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Nota de Orientacao:

Melhoria da transparéncia, participacao e prestacao de contas em projetos
de infraestruturas durante uma crise

1. A necessidade de uma abordagem expedita

A presente Nota de Orienta¢do detalha como
prioritizar e acelerar a implementacdo de uma
ou mais componentes essenciais da abordagem
CoST, sem necessariamente tornar-se parte de
um programa CoST reconhecido. Tal abordagem
ajudard nao apenas a reduzir os riscos associados
a contratacdo publica de projectos de infra-
estruturas em um contexto de crise e no rescaldo
da mesma, como também lancara as bases para
reformas duradouras no longo prazo.

O processo para o estabelecimento de um
programa CoST exige consideravel tempo

e esforco e, normalmente, ndo pode ser
alcancado, quanto mais institucionalizado, em =2 -
abreviado espaco de tempo. Para ajudar na e — —

resposta a uma crise, como uma pandemia CoST Jalisco retne stakeholders durante a pandemia deCovid-19.

ou uma catéstrofe natural, esse processo

podera ser demasiado moroso para que se torne relevante para a crise em questdo. Ainda assim, nestes contextos, mostra-
se fundamental garantir desde logo transparéncia e colaboragdo efectivas entre os stakeholders. Dai porque o cabimento e
necessidade de uma abordagem expedita conforme aqui descrito.

Preparado durante a pandemia de Covid-19, este documento destina-se a tomadores de decisdo que ainda ndo estejam a
colocar em pratica as componentes essenciais da CoST — colaboracdo multi-sectorial, divulgacao, verificagdo e fiscalizagdo social
— mas que reconhecem a potencial relevancia de cada uma destas componentes.

2. Visao geral do desafio

Uma caracteristica tipica de situacdes de crise que afectam de forma significativa o bem-estar dos cidadaos é a mobilizacdo

de recursos de forma relativamente rapida, o que tende a ocorrer apés um periodo inicial de inaccdo. Quando estes recursos
excedem a capacidade do governo e do sector publico de garantir sua utilizacdo com boa relacdo qualidade-preco, ha um
aumento dos riscos de ineficiéncia, ma gestdo e corrupgdo. As mas praticas podem tornar-se enraizadas, reduzindo os niveis

de investimento em infra-estruturas para um patamar inferior a capacidade disponivel e abaixo da demanda necessaria. A
frustracdo gerada nos cidadaos pode contribuir para um ciclo vicioso de desconfianca mutua entre os stakeholders, em especial
a medida que a ma gestdo e a corrupgao persistem.

Este cendrio estad ilustrado pelas linhas sélidas na Figura 1. Por contrario, as linhas a tracejado mostram de que forma é possivel
reduzir esses riscos através de uma abordagem expedita das componentes CoST. O trabalho em colaboracdo multi-sectorial
constitui uma oportunidade para reforcar capacidades, aumentando confianca e investimento. Um ciclo virtuoso de melhor
desempenho e confianga pode reduzir os factores que contribuem para a corrupcdo e levar a investimentos a longo prazo, uma
melhor relacdo custo- beneficio e a um desenvolvimento acelerado.
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e — Resposta de emergéncia sem participacdo e transparéncia
------------ Resposta de emergéncia que combina participacao, transparéncia e prestacao de contas

------------------------ Necessidades de
- infra-estruturas
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Corrupcao enraizada com frustrada !
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CRISE DURACAO 10 ANOS

Figura 1: Fases e dissonancias da recuperacdo pos-crise’.

3. Infra-estrutura de qualidade, economias mais fortes,
melhores condicoes de vida

Para satisfazer as necessidades dos cidadaos, os investimentos em infra-estruturas publicas devem ser planeados, preparados e
implementados de forma adequada. As quatro componentes CoST constituem um standard global de transparéncia, participagdo
e reforco da prestacdo de contas com vista a concretizacdo deste objectivo. Dai a visdo CoST: “infra-estrutura de qualidade,
economias mais fortes, melhores condi¢ées de vida"”. A esséncia de cada uma das componentes é resumida na Figura 2.

COLABORACAO MULTI-SECTORIAL
¢ O~ <

O governo, o setor privado e a Melhor relacio O governo divulga dados de forma

sociedade civil trabalham em conjunto proactiva em conformidade a um

em prol de objetivos partilhados (ajuda a standard predefinido (ajuda a garantir que

criar a confianca necessaria para dar resposta estao disponiveis dados basicos num formato

imediata a desafios complexos) atempada de que pode ser facilmente analisado)
infraestrutura

relevante e

qualidade-preco
na execucao

Stakeholders usam os relatérios de Experts independentes que reportam ao grupo de
verificacdo para para promover a colabora¢ao multi-sectorial convertem os dados
prestacao de contas. (ajuda a divulgados em informacG6es relevantes
responsabilizar os tomadores de deciséo, (ajuda a evidenciar o que esta a acontecer de uma maneira
assim conduzindo a um melhor desempenho) clara, objetiva e construtiva)

Figura 2: As quatro componentes da iniciativa CoST?.

' Fonte: adaptado de Galtung, F. e M. Tisné (2008), Integrity After War: Why Reconstruction Assistance Fails to Deliver to Expectations. Este artigo também se refere ao periodo seguinte a uma crise como um
“momento aberto” para grandes reformas que é muitas vezes desperdicado

2Para mais detalhes, ver www.infrastructuretransparency.org/our-approach/.
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O standard de divulgagdo ao qual é feita alusdo é o Standard
de Divulgacao de Dados para Contratacdes Abertas.? O COLABORACAO

. . N . MULTI-SECTORIAL
OC4IDS exige a “divulgacao proactiva” de 40 pontos de dados >
que se aplicam tanto a nivel do projecto (do planeamento
a conclusao) e do contrato, assim como a prestagdo de
“divulgacao reactiva”, isto &, fornecer mais informagdes apos
requerimento feitos as entidades contratantes. Estes requisitos

DIVULGACAO

proactivos e reactivos também estdo definidos no Standard A
CoST de Divulgacdo de Dados de Infra-estruturas (CoST IDS). Aumento
. : : : COMPETENCIA

A preparagao de projectos torna-se especialmente importante e
em um contexto de crise e no periodo subsequente a ela, dado

comiexto P q . CONFIANCA
que as implicacdes de eventual fracasso podem ser mais graves.
Esta necessidade nao deve se tornar uma razao para atrasos: na V

resposta a pandemia de Covid-19 muitos paises prepararam e
executaram importantes projectos de infra-estrutura de satde
publica num espaco de poucas semanas, que normalmente
demorariam anos a planear, projectar e construir.

FISCALIZACAO SOCIAL VERIFICACAO

<

Combinacao das componentes CoST
Quando aplicadas em conjunto, as quatro componentes CoST Figura 3: O ciclo virtuoso das quatro componentes da iniciativa CoST.
dao origem a um ciclo virtuoso que refor¢a as competéncias e

a confianga, resultando em economias de tempo e custos. Estas componentes ndo precisam ser introduzidas de forma sequencial
e, na pratica, algumas ja estardo inclusive presentes em determinado grau. O que importa é identificar as lacunas mais
evidentes, ao mesmo tempo em que se avaliam as oportunidades de reforco de uma ou varias componentes.

4. A natureza distintiva e a relevancia da iniciativa CoST

Em diferentes paises, assim como em nivel internacional, ha muitas iniciativas que visam a aumentar a transparéncia, a
participacdo e a fiscalizagao social. O que torna CoST uma iniciativa diferente e particularmente relevante numa crise é:

B a combinag¢do Unica da aplicacdo das quatro componentes no contexto de infra-estruturas publicas, tanto no nivel de
projectos como em relacdo aos contratos que os compdem.

H a flexibilidade com que os seus standards podem ser aplicados, a0 mesmo tempo que sao respeitados os principios que lhe
déao base, qual sejam: iniciativa baseada em evidéncia e, ao mesmo tempo, construtiva e solidaria.

O resultado é uma abordagem que é persistente e exigente, que foca no trabalho em conjunto para encontrar solugdes comuns,
mas sem fazé-lo de maneira confrontacional ou acusatéria. Embora a abordagem relina experts especializados em vdrias areas,
esses profissionais preocupam-se em ndo atravessar ou prejudicar as fun¢des de outros stakeholders com responsabilidades
relevantes e directas nos projectos. Ao invés, ajudam a identificar questoes pertinentes com vista a obter esclarecimentos sobre
o que esta a funcionar bem e aquilo que pode ser melhorado, o que vem em beneficio de todas as partes envolvidas.

3ver www.standard.open-contracting.org/infrastructure/latest/en/ para os detalhes do Standard de Dados para Contratacoes Abertas
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Em vez de considerar os stakeholders como parte do problema, CoST considera cada um deles como parte da solucdo. Esta
abordagem construtiva incentiva que diferentes capacidades sejam combinadas e ajuda a extrair o melhor de cada grupo de
stakeholder, incluindo aqueles que poderiam estar envolvidos ou de outra forma comprometidos em praticas indevidas, mas
que Ihes fosse dada a escolha, optariam por néo estar.

5. O sucesso da aplicacao destas componentes numa
ampla variedade de contextos

A abordagem CoST pode e de facto funciona nos contextos
mais dificeis conforme ilustrado pelos exemplos seguintes:

B Honduras - onde o programa comecou, e rapidamente
prosperou, num contexto de desconfianca generalizada
no governo, violéncia criminal e reduzido espaco civico
que, entre outros fatores, derivaram das consequéncias do
furacdo Mitch, que provocou cerca de 7.000 mortos no pais
e danificou ou destruiu uma grande extensdo de infra-
estruturas publicas.

B Uganda - onde, apesar de desafios significativos em termos
de ma gestao e corrupcdo, varias entidades contratantes
adoptaram a abordagem construtiva CoST para melhorar
a gestdo de dados de infraestrutura, a monitorizacdo do
desempenho e a fiscaliza¢do social.

B Afeganistdo - onde a natureza profissional e ponderada dos = =

relatérios de verificacdo CoST conduziu ao estabelecimento ' '
de um processo de revisdo da concepcdo dos projectos, Inundacdes graves destroem habitacdes em K//emb/\e; no C&/gggg(a),
aio de ]

levando a uma economia de milhdes de ddlares.

B Ucrania - onde a iniciativa CoST foi estabelecida num momento de crise interna e extrema desconfianca entre os stakeholders
e que, ainda assim, rapidamente se afirmou como um parceiro de confianca. Subsequentemente a iniciativa CoST foi
convidada por outras entidades contratantes a expandir o seu trabalho.

Este sucesso pode ser atribuido ao modo como os Grupos de Colabora¢do Multi-Sectorial (MSG) estabelecidos em nivel local
tém a liberdade e os poderes para personalizar a abordagem CoST as circunstancias locais, ao mesmo tempo que se mantém
alinhados com os os principios CoST de atuacao.

6. A abordagem expedita da CoST

Visao geral

Ao reflectir sobre a forma de desenvolvimento de uma abordagem expedita CoST, é importante ndo perder de vista o objectivo
pretendido. O intuito ndo é promover a transparéncia, a participacdo e prestacdo de contas como um fim em si mesmo ou
angariar membros para um programa. Ao invés, o objectivo é introduzir praticas destinadas a melhorar o desempenho em
todas as fases dos contratos publicos de infra-estruturas. No contexto de contratos emergenciais, no rescaldo de uma crise, tal é
alcancado da seguinte forma:
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B Dando prioridade as componentes da abordagem CoST que ainda ndo estejam totalmente em evidéncia ou atendidas por
outros meios. Na maioria das vezes, é provavel que o passo inicial seja garantir niveis basicos de transparéncia para que pelo
menos alguns pontos de dados do OC4IDS ou CoST IDS sejam divulgados de forma consistente e proactiva.

B Estando atento, e sempre que possivel mitigando, os riscos potenciais associados ao facto de nao ser possivel aplicar
plenamente no curto prazo algumas componentes importantes da iniciativa CoST (como uma colabora¢do multi-sectorial
devidamente constituida).

B Minimizando o risco de os stakeholders ocuparem-se apenas com questdes que podem emergir num contexto de pos-crise
(como sofrimento e injustica) mas que podem néo se relacionar directamente com as infra-estruturas.

Para este fim, a Tabela 1 resume as principais etapas relevantes para o reforco — ou, se necessario, a introdu¢do — de uma

ou mais das componentes da abordagem CoST num contexto de crise. Embora haja uma sequéncia l6gica subjacente a estas
etapas, estas ndo tém necessariamente de ser realizadas de forma sequencial.® E atribuida a cada etapa uma finalidade propria,
conforme resumido na coluna da direita. Além disso, a maioria das etapas podem ser consideradas como a primeira fase de um
processo mais longo que visa institucionalizar boas praticas.

Estas etapas concentram-se em actividades praticas levadas a cabo a nivel local. Ndo incluem detalhes de disposi¢oes
administrativas que possam ser necessarias, dentro do escopo que foi acordado entre a iniciativa CoST e as autoridades,

para atingir o nivel de apoio e capacidade para a implementacdo da abordagem CoST. Ainda que as circunstancias de
implementacao sejam especificas, essas consideracées estdo em sua grande maioria abordadas pela Nota de Orientacdo sobre
Adesdo a CoST.

Estas etapas seriam normalmente geridas no ambito de um programa de membro padrdo da iniciativa CoST. Num contexto de
crise, poderd ser pertinente que diferentes organiza¢des assumam a responsabilidade pelas varias etapas. Por exemplo, a Etapa
C podera ser realizada por uma empresa de consultoria, uma organiza¢do ndo-governamental, uma instituicdo académica ou
uma entidade publica respeitavel, com capacidade para assumir a responsabilidade inicial por algumas tarefas. Algumas etapas
também poderdo ser consideradas opcionais dependendo do valor que possam agregar dentro de uma circunstancia de crise.

TABELA 1: PRINCIPAIS ETAPAS DO ESTABELECIMENTO DE UM PROGRAMA EXPEDITO

ETAPA FINALIDADE

ven .. Identificar e reforcar o conhecimento existente no pais sobre a abordagem da

A. Identificar um contacto principal L
Iniciativa CoST

. Assegurar que todas as etapas subsequentes possam prosseguir, mesmo que

B. Obter apoio governamental ¢ .q , P a P P ¢ d
de forma limitada

C. Realizar uma rapida avaliacdo das oportunidades | Mapear o panorama institucional e politico para prioritizar a abordagem

Ampliar o envolvimento e construir uma abordagem participativa e fundada

na confianca

Assegurar que as accoes iniciais gozem de um vasto apoio e detenham uma

base sélida de implementacao

F. Implementar a divulgacao basica Implementar niveis basicos de transparéncia

D. Reunir as partes interessadas

E. Identificar medidas de reforco da confianca

- . e e v . Assegurar uma accao atempada para converter os dados divulgados em

G. Facilitar ou implementar a verificagao basica . )
informacoes relevantes

. e . Dar publicidade aos dados e as informacdes divulgadas, bem como a

H. Apoiar a fiscalizacao social .
capacidade de usar os mesmos

. Aprender licdes com base na experiéncia e melhorar aquilo que pode ser

I. Rever e consolidar P P quro que p

melhorado

Orientar o processo de eventual alargamento da aplicacdo das componentes

J. Rever e desenvolver
CoST

4 Varias destas etapas podem ser executadas em paralelo. As principais dependéncias sao que o processo de verificacao segue necessariamente a divulgagao dos dados e que a responsabilidade social depende da divulgagao e,
idealmente, da verificacao associada.
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Todas as crises sdo diferentes em termos das limita¢cdes que impdem e as oportunidades que apresentam. Por este motivo, em
vez de se considerar as etapas identificadas como uma sequéncia obrigatéria, cabe olhar para as mesmas como um checklist
gue pode ajudar a identificar oportunidades de ganhos rapidos, sem perder de vista os beneficios a longo prazo decorrentes da
combinag¢do das quatro componentes CoST.

Tal esta ilustrado na Tabela 2 no final da presente Nota de Orientacdo. Ao apresentar trés cenarios potenciais para a aplicagao
da abordagem CoST numa crise, demonstra a importancia de se cumprir os principios basicos em cada caso.

Elaboracao das etapas

ETAPA A: IDENTIFICAR UM CONTACTO PRINCIPAL PARA COST

Uma das primeiras etapas é a identificacdo de alguém que esteja disponivel e seja capaz de, provavelmente de forma voluntaria,
assumir o papel de lideranca a nivel local, compreendendo e comunicando aquilo que CoST implica e ndo implica. Esta é uma
das etapas mais importantes na medida em que contribui para a obtencdo do necessario apoio inicial, bem informado e de topo
do governo, do qual em ultima analise dependem todas as outras etapas subsequentes.

As principais caracteristicas de um contacto principal séo:

B Acessivel - conhecido pelos principais stakeholders como associa¢des profissionais, organizacées da sociedade civil (OSC),
doadores, associagdes do sector privado e outras com as quais CoST podera ter contacto.

M Influente - titular de um cargo de topo no governo ou considerado como um conselheiro de confianca pelos principais
stakeholders no governo.

B Respeitado — pessoa que goza de uma elevada consideracdo e com reputa¢do de pessoa integra.

B Empenhado - disposto a envidar esforcos, prosseguir calmamente quando surgem desafios e ndo perder de vista a visdao
essencial da abordagem: infra-estrutura de qualidade, economias mais fortes, melhores condi¢des de vida.

B Capaz - pessoa com as competéncias e a experiéncia necessarias para: comunicar efectivamente com todos os grupos de
stakeholders; valorizar a importancia de dados robustos para tomada de decisdes informadas; e delegar a outras pessoas.

B Solidaria — pessoa preparada para colaborar com outros e deixa-los ficar com os louros das suas conquistas.

Embora possa parecer excessivamente dificil identificar uma pessoa que relna estas caracteristicas, a experiéncia sugere
gue, mesmo nos contextos mais inusitados, é provavel ;
que existam varios candidatos. Serdo pessoas geralmente
bastante conhecidas no contexto nacional ou subnacional,
que facilitardo o trabalho da iniciativae CoST e de outros
stakeholders, expandindo rapidamente a rede de contactos
dos envolvidos, a fim de auscultar as opinides de diferentes
grupos de stakeholders. Idealmente, um candidato que
goze do apoio de todos os grupos de stakeholders sera
identificado rapidamente. Depois, cabe abordar essa pessoa
para determinar se estaria preparada para receber mais
informacdes a respeito da abordagem expedita CoST.

Um risco ébvio que importa evitar diz respeito a possibilidade
dessa pessoa procurar “controlar” a iniciativa. Como tal, deve-
se deixar bem claro desde o inicio que a gestdo da iniciativa ira
recair, idealmente, sob alguma forma de MSG interino, cujos
membros terdo de respeitar um cédigo de conduta simples.

O Ministro das Infra-estruturas da Ucrania, Viadyslav Kryklii, e o
Director de Programas da iniciativa CoST, John Hawkins, assinam um
memorando de entendimento.
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No curto prazo, esta pessoa necessitara de bastante apoio. Este apoio vira na forma de esclarecimentos para reforcar o
entendimento, a confianca e a relacdo com a iniciativa, bem como a disponibilizacdo de ferramentas e recursos que poderao
ser compartilhados com outros contactos. A Iniciativa CoST poderd prestar este apoio, incluindo através de um Gestor Regional
do Secretariado Internacional da iniciativa CoST (CoST IS). Um grupo de trabalho informal pode ser formado para apoiar esta
pessoa e aproveitar de sua experiéncia, podendo incluir representantes dos doadores interessados e outros stakeholders que
mostrem interesse no valor da abordagem CoST.

As fung¢des do contacto principal irdéo mudar com o passar do tempo. Essa pessoa podera tornar-se membro de um MSG interino
ou pode tornar-se um Embaixador da Iniciativa CoST.

ETAPA B: OBTER APOIO GOVERNAMENTAL

E necessario o apoio governamental para cada uma das quatro componentes. Por conseguinte, importa obter apoio politico de
alto nivel desde o inicio. Normalmente, isso se da sob a forma de aprovacdo em principio pelo presidente, primeiro-ministro ou
ministro.

Esse apoio ndo deve ser ilimitado ou desnecessariamente amplo. Ao invés, podera assumir a forma de um compromisso —
relativo a aspectos referentes as infra-estruturas da resposta do governo a crise — para dar prioridade a uma ou mais das
componentes CoST. Ao limitar-se o compromisso do governo, poderd ser mais facil obter o apoio necessario. Tal constitui um
incentivo para que todos os envolvidos busquem éxito da iniciativa, dando condi¢des para que a iniciativa possa criar raizes e
expandir-se, a fim de que os seus efeitos benéficos possam ser mais visiveis.

O apoio governamental devera ser claramente comunicado a todos os responsaveis pela implementacao, principalmente

aos funcionarios publicos das entidades contratantes que estardo encarregadas da divulgacdo dos dados. No curto prazo,

tal podera ser implementado por meio de um decreto, mas a longo prazo idealmente devera ser clarificado por meio de um
instrumento juridico ou politico que torne obrigatéria a divulgacdo dos dados e esteja formulado de maneira clara e robusta,
em conformidade a todas as leis e os regulamentos associados.

ETAPA C: REALIZAR UMA RAPIDA AVALIACAO DAS OPORTUNIDADES
A abordagem da iniciativa CoST podera sobrepor-se a de muitas outras iniciativas, algumas das quais poderao ja estar em vigor,
ou em preparacdo no pais. E importante que estas outra iniciativas sejam avaliadas e tidas em consideracdo para:

B poupar tempo, evitando a desnecessaria duplicacdo de esforcos;
B compreender o panorama institucional, incluindo os principais stakeholders e as disposi¢coes legais;

B mapear tendéncias politicas para identificar as possiveis janelas de oportunidade para reformas bem fundamentadas. Estas
janelas de oportunidade surgem habitualmente apés uma crise, mas muitas vezes ndo sdao aproveitadas;’

B identificar qual das quatro componentes essenciais, se reforcada, pode acrescentar valor aos sistemas de transparéncia e
prestacao de contas existentes.

Os gestores regionais de CoST IS e os consultores técnicos poderdo prestar apoio adicional para ajudar a assegurar que a
avaliagdo seja bem realizada. Caso se revele necessario contratar os servicos de um expert nacional para apoiar este estudo, tal
podera ser feito por nomeacao directa, com os aspectos administrativos a ficarem ao cuidado de uma entidade respeitada no
pais que tenha a capacidade para tanto.

>Honduras foi uma excecao notavel. Quando se candidatou a CoST em 2014, o pais ainda estava a recuperar de uma catastrofe natural, ao mesmo tempo que vivia um periodo de reduzido espaco civico, falta
de transparéncia e intimidacao aos jornalistas. Uma referéncia a transparéncia nos projetos de infraestruturas num documento oficial de 2013 constituiu uma porta para diversas partes do governo interagirem
com a iniciativa CoST, o que resultou na preparacdo em apenas trés meses de uma candidatura de elevada qualidade. A medida que os beneficios da abordagem da CoST se tornaram evidentes, o risco de
resisténcia diminuiu e o apoio governamental consolidou-se. Em 2016, CoST Honduras recebeu o prémio da Open Government Partnership em reconhecimento ao trabalho desenvolvido.
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CoST Afeganistdo retine stakeholders para o lancamento de um relatorio sobre o Plano Nacional de Infra-estruturas.

Esta etapa serve como precursora para as outras abaixo identificadas, ao facilitar a decisdo sobre se fara sentido apostar nas mesmas:

B Etapa D - comecar a identificar os principais stakeholders;

B Etapa E - comecar a explorar a possibilidade de ganhos rapidos, ao mesmo tempo que se reflecte sobre a relacdo adequada
com a iniciativa CoST.

B Etapa F - identificar um ambito especifico para uma divulgacédo inicial e focada de dados.

ETAPA D: REUNIR AS PARTES INTERESSADAS
Baseada, idealmente, nas rela¢des identificadas ou desenvolvidas durante a Etapa C, esta etapa culmina na reunido dos
stakeholders do governo, sociedade civil e sector privado, a fim de chegarem a acordo sobre a composi¢do do MSG interino.

Se possivel, as reunides iniciais com cada um dos grupos de stakeholders serdo realizadas bilateralmente com o objectivo de:

W identificar as principais pessoas e organiza¢des que compdem cada grupo e compreender os seus objectivos e métodos;
B comunicar claramente a abordagem e os objectivos a fim de estabelecer areas de sinergia;

W avaliar quais as organizagdes e pessoas que, de forma realista, podem ter o interesse e o compromisso necessarios para
participar de um MSG interino.

A gestdo desta etapa deve, se possivel, ser levada a cabo por uma pessoa com experiéncia pratica na iniciativa CoST e, ao mesmo
tempo, alguém com conhecimentos sobre o sector e os stakeholders a nivel local. Uma possivel abordagem seria o Gestor
Regional da iniciativa CoST conduzir este processo, apoiado pelo contacto principal identificado na Etapa A. Durante a execucdo
desta etapa, sera possivel avaliar os potenciais parceiros no pais para a implementacao antecipada das Etapas G (verifica¢do) e H
(fiscalizacao social).

ETAPA E: IDENTIFICAR UMA ESTRATEGIA DE REFORCO DA CONFIANCA
Conforme descrito na Nota de Orientacdo para adesdo a CoST, em circunstancias normais existem trés opcdes para apresentar
uma candidatura a abordagem CoST:

1. O governo com os seus parceiros do sector privado e sociedade civil podem aderir na qualidade de membro.
2. Um governo pode aderir a iniciativa CoST como afiliado.

3. Qualquer pessoa pode usar o conjunto de ferramentas e recursos da iniciativa CoST disponiveis no sitio Web da iniciativa.
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Num contexto de crise ou pds-crise, a opgao mais realista € combinar a op¢do 3 com o maximo de orientagdo e apoio que
poderao ser prestados, de forma realista, por técnicos experientes da iniciaiva. Nestas circunstancias, sera possivel prestar
alguns tipos de apoio que normalmente sé estariam disponiveis por meio da op¢do 1, conjugados com apoio dos parceiros de
desenvolvimento.

Uma das primeiras tarefas do MSG interino ou de facto é elaborar uma estratégia de refor¢o da confianga, que vise obter
ganhos rapidos mediante a implementacdo de alguns dos principios basicos da iniciativa. Essa estratégia, que deve ser
formulada em estreita articulagdo com as partes que eventualmente prestardo apoio financeiro, e inclui os seguintes elementos.

B As partes interessadas acordam e anunciam em conjunto os principios basicos de transparéncia que se aplicam aos projectos
de infra-estruturas mesmo durante situa¢des de emergéncia. Tal poderd implicar que os pontos de dados que normalmente
seriam divulgados em condi¢ées normais devem, também em caso de contratacdo publica de emergéncia, continuar a sé-lo
dentro de um periodo de tempo (curto) estipulado.

B Nos casos em que as praticas de transparéncia no periodo anterior a crise carecam de pontos de dados de divulga¢do no
modelo do standard OC4IDS, CoST procura e obtém o acordo das entidade contratantes a respeito de quais pontos de dados
serdo relativamente faceis de divulgar, juntamente com um calendario ambicioso, mas realista, para fazé-lo.

B Os stakeholders envolvidos chegam a acordo sobre a extensédo e a natureza da abordagem CoST no pais durante o periodo
pos-crise, assim como a respeito de medidas de reforco da confianca que terdo de ser implementadas para esse efeito.

Uma dessas fases iniciais é a identificacdo e a contratacdo de um gestor nacional para cumprir as fun¢des de um secretariado
local, responsavel por apoiar, incentivar e moldar o MSG e implementar as suas decisdes. Até ao estabelecimento de tal
secretariado, o grupo de trabalho pode ajudar a assegurar os recursos necessarios.

ETAPA F: IMPLEMENTAR A DIVULGACAO BASICA

A divulgacdo publica de dados relacionados com projectos de infra-estruturas é uma das componentes CoST de mais facil
compreensdo: os dados estdo prontamente acessiveis ao publico ou ndo. O Manual de Divulgacdo CoST e a Nota de Orienta¢do
associada descrevem como efetivar constantemente esta transparéncia mediante a combina¢do de uma divulgac¢do proactiva e
reactiva por parte das entidade contratantes.

A nao ser que os conjuntos de dados relevantes ja estejam disponiveis, mas ndo tenham sido divulgados, sera irrealista esperar
num contexto pés-crise a divulgacdo de uma proporcdo elevada dos 40 itens de dados incluidos no OC4IDS. Ao invés, a atencéo
deve estar concentrada na identificacdo de ganhos rapidos que:

B comecem por divulgar apenas algumas informacgdes basicas (como a finalidade do projecto, nome do projecto, referéncia
do contrato, custo do contrato, nome do contratante, ambito dos servi¢cos ou obra, data de inicio e data de concluséo),
idealmente em formato digital.

W disponibilizem estes dados a um publico mais amplo, incluindo sempre que possivel via online num formato que possa ser
prontamente transferido e acessado, e, com o passar do tempo, inclua uma maior quantidade de dados historicos.

Embora a primeira vista possam parecer inécuos, com o passar do tempo, o que pode parecer poucos pontos de dados pode
gerar informacgdes valiosas a respeito de aspectos relevantes do desempenho do projecto, desde a decisdo sobre o que contratar
até a entrega final do activo, promovendo, ao mesmo tempo, um maior sentimento de escrutinio externo e responsabilizacdo.

Até mesmo para assegurar a divulgacao basica podera ser necessario o apoio de técnicos experientes de CoST. Este apoio podera
ser prestado inicialmente pelo grupo de trabalho e, quando aplicavel, pelo gestor, que por seu turno pode ser auxiliado por um
pequeno numero de pessoas que compdem o secretariado.
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ETAPA G: FACILITAR OU IMPLEMENTAR A VERIFICACAO
BASICA TOP FIVE OBLASTS IN UKRAINE BY FINANCING
Verificagdo é o processo mediante o qual os dados divulgados 47 O/o Of total budget for financing

sao convertidos em informacdes relevantes. A verificacdo
nado devera ser complicada e para ser eficaz ndo exige
necessariamente a divulgacdo de todos os 40 pontos de dados, 7% :asn:{grankivsk

ndo implica a realizacdo de visitas de campo e ndo requer a Lviv 6%
inclusdo de dados de séries temporais, muito embora todos Kirovohrad
estes elementos sejam Uteis a longo prazo. Necessita antes de
dados fiaveis e recolhidos de forma consistente que devem
estar disponiveis para escrutinio e para andlise ponderada por
parte de técnicos de confianga familiarizados com o sector.

UAH 4.87 bin road repair in 2016 (including all sources and all 24 oblasts)

5%
Poltava 530/0

All other oblasts

A titulo de exemplo, quando o Governo da Ucrania
concordou, num contexto de crise nacional, divulgar dados
historicos relativos a todos os contratos de manutencao de
estradas realizados em 2016, existiam poucos pontos de dados
disponiveis. Ainda assim, ao recolher cuidadosamente apenas
alguns pontos de dados junto de fontes oficiais, a equipa

de verificagdo conseguiu produzir o grafico apresentado na Figura 4: Verificacdo basica na Ucrania.
Figura 4. Tal teve o efeito de revelar uma aparente falta de

base racional para a aloca¢do orcamental, ajudando a tomada

de medidas correctivas, incluindo uma melhor gestdao dos dados.

A verificagdo é normalmente encomendada e gerida pelo MSG. Se necessario, pode ser facilitada pelo MSG e realizada por
qualquer outra entidade identificada na Etapa C e/ou Etapa E.

No ambito da abordagem expedita CoST, os principais requisitos em matéria de verificacdo incluem:

B dados basicos sobre a localizacdo, o custo, o ambito e o calendario dos contratos referentes a projectos de infra-estruturas;

W profissionais capazes de avaliarem objectivamente esses dados, pedirem esclarecimentos ou solicitarem dados em falta
(quando necessario), analisarem os conjuntos de dados resultantes e comunicarem as narrativas subjacentes ou eventuais
preocupacées de uma forma clara e sem juizos de valor, que sirva para reforcar os mecanismos de prestacdo de contas
existentes e incentivar a melhoria de competéncias.

O Manual de Verificacdo da CoST e a Nota de Orientacao associada descrevem o ideal de verificacdo num ambiente rico em
dados com acesso imediato a mais informacdes. Embora continue a ser importante que os profissionais de verificacdo e as varias
partes interessadas estejam familiarizadas com este ideal — e o considerem como parte de um objectivo a longo prazo — no curto
prazo, muito podera ser alcancado executando-se bem as tarefas mais basicas.

No contexto de uma crise, a capacidade do governo para gerir e monitorizar projectos de infra-estruturas podera estar limitada
por outras obriga¢des prementes dos agentes publicos. Em especial quando os projectos se situam em locais distantes, os
cidadaos e as OSC poderao prestar assisténcia, incluindo mediante o envio de fotografias georreferenciadas e com o registo de
data e hora. A abordagem multi-sectorial descrita abre a possibilidade de se utilizar estas informagdes adicionais para apoiar as
actividades de verificacdo e ajudar as entidades contratantes a usarem as mesmas.

= Iniciativa para

Transparéncia

== nas Infraestruturas



http://infrastructuretransparency.org/resource/assurance-manual/
http://infrastructuretransparency.org/resource/assurance-guidance-note/

Nota de Orientacao:

Melhoria da transparéncia, participacao e prestacao de contas em projetos de infraestruturas durante uma crise

ETAPA H: APOIAR A FISCALIZACAO SOCIAL

Conforme descrito na sec¢do 2 da presente Nota de
Orientacdo, as abordagens colaborativas e inclusivas assumem
uma relevancia ainda maior apés uma crise. A componente
de fiscalizagdo social torna-se especialmente importante

num ambiente de pds-crise quando os canais normais de
comunicacdo e prestacdo de contas podem estar fragilizados.
A contribuicdo para a fiscaliza¢do social normalmente inclui:

B ajudar a garantir que os cidadaos, as OSC e a comunica¢ao
social tenham acesso a dados e informacoes relevantes
sobre projectos de infra-estruturas que possam ser usados
para ajudar a reforgar os processos de prestacdo de contas;

W avaliar objectivamente o grau de consulta comunitaria
e outros processos participativos previstos na lei ou em
regulamentos especificos e determinar se os dispositivos
estdo a ser aplicados efectivamente na pratica.

Num contexto de crise ou pos-crise, podera ser demasiado
ambicioso mobilizar recursos directamente para cumprir estas
funcdes. Ao invés, a primeira prioridade devera ser informar O gestor de programas de CoST Sekondi-Takoradi, Isaac Aidoo, ex-
e apoiar a comunicacao social e outros intervenientes sobre a orta as partes interessadas a adoptarem os principios CoST.
disponibilidade de dados relevantes e informacdes conexas.

Além disso, o processo de verificacdo devera incluir idealmente uma avaliacdo para determinar em que medida o envolvimento

comunitario esta institucionalizado e pode ser efetivado na pratica.

Nao obstante a sua importancia, esta etapa ndo implica necessariamente muito tempo e esforco. No curto prazo, muito pode
ser feito através do apoio as OSC ja envolvidas na comunicacdo com o publico. Este apoio materializar-se-a primeiramente sob a
forma dos resultados dos exercicios de divulgacao e verificacao.

ETAPA |: REVER E CONSOLIDAR
Tendo comecado com o objectivo de executar de forma efetiva as tarefas basicas, antes de alargar o ambito das actividades, é
importante avaliar, de forma objectiva, aquilo que esta ou ndo a funcionar, e adoptar as medidas correctivas apropriadas.

Dada a importancia crucial da divulgacao, tal revisdo também representa um momento oportuno — caso tenham sido registrados
progressos — para considerar o potencial beneficio do investimento num portal de divulga¢do georreferenciado que pode ser
usado por qualquer entidade contratante de qualquer sector. A plataforma SISOCS® representa um meio comprovado para
alcancar este objectivo. Embora CoST possa disponibilizar o cédigo-fonte para que a plataforma seja adaptada a qualquer pais,
tal requer uma analise atenta aos fluxos de dados existentes das entidades contratantes, a fim de garantir a compatibilidade e
evitar duplicacdo de esforcos.

ETAPA J: REVER E DESENVOLVER
Uma vez obtida experiéncia e confianga suficientes na aplicacdo expedita de cada uma das componentes CoST — embora
possivelmente em distintos graus — talvez haja interesse para alargar e aprofundar o ambito da abordagem da iniciativa.

Tal como no inicio, uma forma de alcancar esse objectivo é garantindo que os stakeholders cheguem a acordo a respeito do
cenario futuro ideal, elaborando um plano de acdo para alcancé-lo, em conjunto, e para beneficio de todos.

5Ver https://sisocs.org. No Chrome, esta aplicacao desenvolvida para a CoST Honduras pode ser traduzida na maioria das linguas.
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7. Aplicacao pratica

A Tabela 2 abaixo resume de que forma as quatro componentes da iniciativa CoST poderao ser aplicadas de maneira pratica no
contexto de trés cenarios que podem surgir durante e apés uma crise. Os cenarios ndo cobrem todas as possiveis eventualidades,
mas fornecem uma indica¢do sobre o que podera ser relevante no curto, médio e longo prazo.

TABELA 2: EXEMPLOS ILUSTRATIVOS DE POTENCIAIS CENARIOS PARA A APLICACAO
DA ABORDAGEM COST NUMA CRISE

CALENDARIO

Cenario ilustrativo

Relagdo com CoST

COLABORAGAO

DIVULGAGAO

VERIFICAGAO

FISCALIZAGAO
SOCIAL

T

Colaboracao
multi-sectorial
(Etapa D)

Divulgacao
(relacionada com a
Etapa F)

Verificacao
(relacionada com a
Etapa G)

Fiscaliza¢do social
(relacionada com a
Etapa H)

CURTO PRAZO

Contratos publicos de
emergéncia para a reabilitacao
de estradas, sistemas de
abastecimento de dgua e
energia, construcdo de abrigos,
instalacdes de satde ou outras

Usar as ferramentas e

os standards disponiveis
gratuitamente no sitio Web da
iniciativa CoST

Interagir sempre que possivel
com a sociedade civil e o sector
privado para ajudar a fomentar
a confianca no processo

Assegurar que nao existam
lacunas significativas em termos
de transparéncia. Usar uma
versdo abreviada do OC4IDS ou
CoST IDS e porventura aceitar
um ligeiro atraso (especificado)
na divulgacao

Incluir um processo de
verificacéo limitado a examinar
uma peguena amostra de
projectos para identificar
problemas e potenciais sinais
de alerta

Identificar OSC com capacidade
para monitorizar a divulgagao
basica de dados e utilizar os
dados divulgados

MEDIO PRAZO

Programa de reconstrucao e/ou
aumento rapido da capacidade
de hospitais, servicos de
transporte, energia, etc.

Considerar aderir a iniciativa
CoST como afiliado

Interagir com a sociedade civil
e o sector privado, assim como
estabelecer potencialmente
um pequeno Grupo de
Colaboracao Multi-Sectorial

Usar a versao completa do
OC4IDS, com a divulgacao
facilitada através de uma
plataforma de dados aberta

Incluir um processo de
verificacao limitado a estudar os
dados divulgados e a examinar
uma pequena amostra de
projectos para identificar
problemas e sinais de alerta

Identificar OSC com capacidade
para monitorizar a divulgacao
de dados. Usar as constatacoes
para identificar e aplicar
mecanismos apropriados para
envolver de forma mais efectiva
as comunidades afectadas

LONGO PRAZO

Estimulo orcamental que
implica um aumento acentuado
no investimento em infra-
estruturas para promover o
crescimento econémico e a
geracao de emprego
Considerar aderir a iniciativa
CoST como afiliado ou membro

Interagir com a sociedade

civil e o sector privado, assim
como estabelecer um Grupo
de Colaboracao Multi-Sectorial
devidamente constituido ou
figura equivalente

Usar a versao completa do
OC4IDS, com a divulgacao
facilitada através de uma
plataforma de dados aberta

Incluir um processo completo
de verificacao conforme
previsto na orientacao CoST

Identificar OSC que necessitam
desenvolver as suas capacidades
para monitorizar a divulgacao
completa dos dados. Usar as
constatacoes para identificar e
aplicar mecanismos apropriados
para envolver de forma mais
efectiva as comunidades
afectadas
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8. Conclusao

Ao descrever as componentes CoST - colaboracao multi-sectorial, divulgagao, verificacao e fiscalizacdo social — a presente Nota
de Orientacdo realcou o extenso campo de possibilidades que existe para a introducao das mesmas (ou o reforco das mesmas
caso ja estejam em pratica) durante ou apds uma crise, a0 mesmo tempo que sublinhou a necessidade de focar em ganhos
rapidos e em executar de maneira efetiva as tarefas basicas.

A pandemia de Covid-19 teve o efeito de unir governos, entidades de financiamento, empresas privadas e cidaddos em torno da
ideia de que a melhor forma de implantar infra estruturas de “qualidade” é por meio de processos transparentes, participativos
e responsaveis. Qualquer que seja o contexto, a abordagem CoST pode ajudar a alcancar este objectivo.

Estdo disponiveis mais informagdes e recomendacdes em www.infrastructuretransparency.org

Cidadaos monitores da Auditoria Social de CoST Honduras participam numa visita a um projecto.
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