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1. Introduccidon

1.1 Objetivo y enfoque CoST

El objetivo de CoST- la Iniciativa de Transparencia en Infraestructura (CoST) es mejorar el desempeiio en las
adquisiciones y contrataciones’ de infraestructura publica al identificar, resaltar y ayudar a abordar los riesgos de
ineficiencia, mala gestion y corrupcion. En este sentido, un buen desempeno significa la consecucion, por parte de
las entidades contratantes, de una buena relacion calidad-precio mediante:

M la infraestructura apropiada (que requiere una planificacion eficaz); mediante

B procesos justos (que requieren una gestion eficiente de licitaciones); que desarrollan

M infraestructura de acuerdo con lo contratado (lo que requiere una administracion eficaz de contratos); que resulta en
B una provisién de servicios pertinente (que requiere un involucramiento efectivo de los diferentes actores.

En su trabajo hacia su visién de infraestructura de calidad, economias fuertes y mejores vidas, CoST facilita un enfoque multisectorial
en la divulgacién, validacion y uso de datos de infraestructura. Esto sirve para mejorar la transparencia, la participacién y la rendicién
de cuentas y contribuye a lograr infraestructura de calidad que responda a las necesidades de las personas.

El enfoque encuentra una expresion practica a través de las cuatro caracteristicas principales de: divulgacion, aseguramiento,
trabajo multisectorial y auditoria social. Estas constituyen un estandar global para mejorar la transparencia y facilitar la rendicién
de cuentas en la infraestructura. Si bien, los miembros de CoST aplican el estdndar universalmente en paises de ingreso bajo,
medio y alto, se puede adaptar para la aplicacién apropiada en diferentes contextos politicos, econémicos y sociales.

' Adquisiciones y contrataciones que no se limitan a la gestion de adquisiciones, sino que se refieren a todo el proceso de formular, gestionar y cumplir los contratos. Esto es consistente con el enfoque de CoST
de interesarse en todas las fases de los ciclos del contrato y del proyecto.
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pvucacoy — DIVULGACION

La divulgacion es la publicacién de los datos de proyectos de infraestructura. Estos datos deben divulgarse, por

parte de las entidades contratantes, en las etapas clave a lo largo del ciclo de vida de un proyecto, ya sea en

el formato del Estandar de Datos sobre Infraestructura de CoST (IDS) o de las Contrataciones Abiertas para el
Estandar de Datos sobre Infraestructura (OC4IDS). Estos garantizan que los datos relativos al propésito, alcance, impacto, costos
y ejecucion de los proyectos de infraestructura sean abiertos y accesibles al publico y que se divulguen de manera oportuna.
Los puntos de datos definidos en estos estandares se refieren a las fases de identificacion, preparacién, gestién de licitaciones,
implementacion y finalizacién de los proyectos.

poeuramENe - ASEGURAMIENTO
El aseguramiento es una revisién independiente que comienza con la validacion de la consistencia e integridad
' de los datos divulgados. A partir de estos datos, el aseguramiento los convierte en informacién contundente, que
destaca los temas de preocupacién y seiiala las areas de buenas practicas. Esto implica comunicar problemas tanto
visualmente como en un lenguaje sencillo. Al facilitar que todos los actores estén conscientes de lo que esta sucediendo, esto
ayuda a fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas y, al mismo tiempo, permite que los tomadores de decisiones rindan
cuentas mas facilmente.

wmeeea  TRABAJO MULTISECTORIAL

Para lograr obtener la confianza de todos los actores, las actividades anteriores relacionadas con la divulgacién

y el aseguramiento deben considerarse independientes. Con este fin, el trabajo multisectorial retine al gobierno,

el sector privado y la sociedad civil en un esfuerzo concertado para perseguir el objetivo comin de mejorar la
transparencia y la rendicién de cuentas en la infraestructura publica. Generalmente, esto se logra a través de un
grupo multisectorial, donde cada conjunto de actores tiene la misma voz para liderar un programa nacional de CoST de acuerdo
a los principios aceptados. Las decisiones politicas tomadas por el grupo multisectorial se implementan por un secretariado de
CoST encargado de administrar el dia a dia del programa.

Ageai*  AUDITORIA SOCIAL
= Los actores como los medios y la sociedad civil juegan un rol importante en la rendiciéon de cuentas de los
I ‘WI tomadores de decisiones. La auditoria social se refiere a los esfuerzos realizados para garantizar que los datos
divulgados y los informes de aseguramiento sean retomados y utilizados por los actores - en especial la sociedad
civil y el sector privado - con el fin de ayudar a fortalecer la rendicién de cuentas e implementar las mejoras practicas. Sobre la
base de la divulgacion y la rendicién de cuentas, CoST puede impartir capacitacion sobre las formas mas constructivas y eficaces
para hacer uso de estos recursos.
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1.2 Objetivo y estructura de este manual

El objetivo principal de este manual es proporcionar orientacién para ayudar a disefar y fortalecer los procesos que garanticen
una divulgacion oportuna y confiable de los datos por parte de las entidades contratantes, tanto de forma proactiva como
reactiva.

Un objetivo secundario es que la divulgacion cumpla con el CoST IDS o el OC4IDS, a nivel nacional o subnacional, y que ésta

se convierta en una de las fuentes principales para cualquiera que quiera utilizar los datos. Estos usuarios pueden incluir
monitores de contrato, periodistas, autoridades de supervision, profesionales de aseguramiento o equipos de evaluadores que
aplican el Manual de Aseguramiento de CoST o el Manual del indice de Transparencia de Infraestructura de CoST.

Este manual contiene orientaciones y herramientas Utiles de valor para cualquier persona interesada o responsable de un
proceso de divulgacion de CoST. Sin embargo, estéd dirigido principalmente a los miembros de los secretariados de CoSTy a
los grupos multisectoriales que apoyaran el disefo y la aplicacion de los procesos de divulgacion junto con las entidades de
contratacién responsables de la divulgacion de datos.

Como se ilustra en la figura 1.1, la estructura del manual
refleja el trayecto de divulgacion de CoST, desde el CoST IDS
hasta el OC4IDS y los Tableros Analiticos de Infraestructura

Tableros (TA).

Analiticos de
|nfraestructura Los siguientes capitulos ofrecen una descripcién concisa
de: CoST IDS, el OC4IDS y los Tableros Analiticos de
Infraestructura. Los capitulos hacen referencia a varias
herramientas y recursos que se describen en los anexos.

Figura 1.1 El trayecto de la divulgacion CoST
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2. El Estandar de Datos sobre Infraestructura de CoST

2.1 Entendiendo el Estandar de Datos sobre Infraestructura de CoST

El Estdandar de Datos sobre Infraestructura de CoST (CoST IDS) es una lista estdndar de datos e informacion que las entidades
contratantes deben divulgar, tanto proactiva como reactivamente, durante todo el ciclo de vida del proyecto.

Las entidades contratantes son responsables de divulgar de forma proactiva como minimo 40 elementos de datos establecidos
en el CoST IDS (véase el Tabla 2.1). La divulgacién proactiva se produce con regularidad como una practica de “rutina”, sin
necesidad de que los ciudadanos u otras partes interesadas soliciten informacion.

FASE DEL DATOS DEL PROYECTO FASE DE DATOS DE LAS CONTRATACIONES
PROYECTO CONTRATACIONES

Ultima Fecha 1. Entidad contratante
actualizacion

22. Detalles del contrato de la entidad

Identificacion 1. Numero de referencia del proyecto contratante
2. Propietario del proyecto 23. Proceso de contratacion
3. Sector, Subsector 24. Numero de empresas ofertantes
4. Nombre del proyecto 25. Costo estimado
5. Ubicacién del proyecto 26. Tipo de contrato
6. Finalidad 27. Entidad administradora de los contratos
7. Descripcion del proyecto 28. Titulo del Contrato
Preparacion 8. Alcance del proyecto (producto principal) 29. Empresa(s) del Contrato
9. Impacto ambiental 30. Precio del contrato
10. Impacto sobre tierras vy los » 31. Alcance del contrato
asentamientos Gestion de la

Licitacion y ejecucidn | 32. Fecha de inicio del contrato
11. Detalles del contrato
] o 33. Duracion del contrato
12. Fuentes de financiamiento
34. Estado (actual) del contrato
13. Presupuesto del proyecto
) 35. Variacion al precio del contrato
14. Fecha de aprobacién del presupuesto

del proyecto 36. Incremento del precio del contrato
Finalizacion 15. Estado (actual del proyecto 37. Variacioén a la duracion del contrato
16. Costo a la Finalizacién (proyectado) 38. Variacion en el alcance del contrato
17. Fecha de Finalizacion (proyectado) 39. Razones de los cambios de precio
18. Alcance a la finalizacion (proyectado) 40. (Fj(azorjes del cambio en el alcance y la
uracion

19. Razones de los cambios del proyecto

20. Referencia a los informes de auditoria y
evaluacion

Tabla 2.1 Datos para una divulgacion proactiva
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Las entidades contratantes también son responsables de divulgar los 27 elementos de informaciéon establecidos en la lista de
divulgacion reactiva que figura en el Tabla 2.2. La divulgacion “reactiva” significa la presentacién o publicacién de informacién
por solicitud. Esta lista no es exhaustiva y pueden afiadirse otros datos que no estén incluidos. Si no existe un mandato legal o
administrativo para divulgar reactivamente alguno de estos elementos de datos, es importante acordar explicitamente con las
entidades contratantes lo que estan dispuestas a hacer publico.

FASE DEL FASE DE
PROYECTO INFORMACION DEL PROYECTO CONTRATACIONES INFORMACION DE LA CONTRATACION

Identificacién | 1. Resumen del Proyecto o estudio de 5. Oficiales del contrato y funciones

factibilidad 16. Método de contratacion

- Oficiales de proyecto y roles 17. Documentos de la licitacion

Preparacion . Programa plurianual y presupuesto . L
18. Resultados de evaluacion de la licitacion

. Evaluacién de impacto ambiental y social o
19. Informe del disefio del proyecto

20. Acuerdo y condiciones del contrato
. Acuerdo financiero

o ST A 21. Registro y propiedad de las empresas
. Plan de adquisiciones L .
L|‘C|tac!on y 22. Especificaciones y planos
. Decision de aprobacion del proyecto ejecucion

2
3
4
5. Plan de reasentamiento y compensacion
6
7
8 . o . .
9 23. Lista de variaciones, cambios y enmiendas

Finalizacion . Informes de avance de ejecucion

o . 24. Lista de aprobaciones de aumentos
10. Decision de enmienda del presupuesto

S 25. Informes de aseguramiento de calidad
11. Informe de finalizaciéon del proyecto

) 26. Registro de desempolsos o certificados
12. Informe de evaluacién del proyecto de pago

13. Informes de auditorias técnicas 27. Enmiendas al contrato

14. Informes de auditoria financiera

Cuadro 2.2 Informacién para la divulgacién reactiva

2.1.1 ELEMENTOS PARA DIVULGACION POR FASE DEL

e 7 elementos de e 7 elementos de
PROYECTO datos (proactiva) datos (proactiva)
La Figura 2.1 presenta un resumen del nUmero de elementos e 2 items de ° 6 ftems de
informacion informacion

de la divulgacién proactiva y reactiva que requiere el CoST IDS
en las fases de identificacion, preparacién y finalizaciéon de un
proyecto y durante las fases de gestion de las adquisiciones, y
ejecucion de los contratos principales.

(reactiva) (reactiva)

1. 2.
Identificacion Preparacion

Cabe notar que en ciertas jurisdicciones no todos los

.. . 4.
elementos de datos estan disponibles, o se conocen con 3. Gestion de
nombres diferentes. Ademas, algunos elementos de datos Finalizacion adgj:::clllili%:e;e)i
pueden obtenerse y divulgarse en fases diferentes a las antes contrato
.. ® 6 elementos ® 20 elem-
indicadas. de datos entos de datos

(proactiva) (proactiva)
* 6 items de *13 ftems de

Diferentes contratos pueden contribuir a un mismo proyecto,
por consiguiente, los elementos de datos relacionados con
las fases de gestion de las adquisiciones y ejecucion de los
contratos pueden aplicarse a cada uno de dichos contratos.

informacion (reactiva) informacion (reactiva)

Figura 2.1 Datos e informacién por fases del proyecto
recomendados por el CoST IDS
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Estos pueden incluir contratos relacionados con la planificacion, el disefio, la construccion y la supervision de las obras o una
combinacién de dos o mas de estos. Como se ilustra en la Figura 2.2, esto muestra que al menos 20 elementos de datos deben
divulgarse proactivamente para cada uno de los contratos de un proyecto.

En las siguientes secciones se presenta una breve definicién de cada uno de los elementos de datos incluidos en el CoST IDS, con
ejemplos, cuando proceda. Los elementos recomendados para una divulgacién reactiva aparecen subrayados.

Proyecto de

Infraestructura

L m

Datos de la

Supervision

Datos de la Datos de la
Implementacién Gestion de la
licitacion

Datos de la
Implementacién

Gestion de la
licitacion

Figura 2.2 Contratos basicos en un proyecto de infraestructura

2.1.1.1 IDENTIFICACION DEL PROYECTO
En relacion con la identificacion del proyecto, el CoST IDS, recomienda la divulgacién de nueve elementos como se muestra en el

Tabla 2.3 y se explica a continuacion.

DIVULGACION PROACTIVA DIVULGACION REACTIVA

a.1. Numero de referencia del proyecto a.8. Oficiales de proyecto y funciones

a.2. Propietario del proyecto a.9. Resumen del Proyecto o estudio de factibilidad
a.3. Sector, Subsector

a.4. Nombre del proyecto
a.5. Ubicacién del proyecto

a.6. proposito

a.7. Descripcion del proyecto

Tabla 2.3 Datos e informacién a divulgarse durante la identificacién del proyecto

M a.1. Numero de referencia del proyecto: identificador local del proyecto definido por el propietario del proyecto (por
ejemplo, “"HAM1J9-2017).

H a.2. Propietario del proyecto: nombre de la entidad publica promotora responsable del proyecto (por ejemplo, “Ministerio
de Obras Publicas”).

B a.3. Sector, Subsector: se selecciona de una lista de sectores pertinente al contexto especifico, como vivienda, transporte,
energia y agua, con subsectores para cada sector, por lo que transporte puede subdividirse en carretera nacional, carretera
local, ferrocarril, puerto y aeropuerto (por ejemplo “Transporte, ferrocarril”).
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B a.4. Nombre del proyecto: especifica el nombre del proyecto (por ejemplo, “Remplazo Viaducto”).

H a.5. Ubicacion del Proyecto: especifica brevemente la ubicacién del proyecto (por ejemplo, “En la interseccién de la M1, M6
Y a14 en Leicestershire, aproximadamente a 6 km de Rugby”).

H a.6. Proposito: especifica el objetivo socio econdmico del proyecto (por ejemplo, “Remplazo de una estructura existente
que estd en malas condiciones y que representa un riesgo a la red vial”).

M a.7. Descripcion del proyecto: breve descripcion y detalles del proyecto (por ejemplo, Demolicion del viaducto existente
y finalizar el disefio detallado, construccion del viaducto nuevo, inicio de las obras en el sitio Julio de 2017, apertura del
viaducto al trafico diciembre de 2018").

B a.8. Funcionarios u oficiales del proyecto y funciones del proyecto: funcionarios de alto nivel que administran el proyecto y
su funcién en la entidad publica patrocinadora o propietaria del proyecto.

B a.9. Resumen del proyecto o estudio de factibilidad: documentaciéon que proporciona informacién sobre los beneficios
netos o costos de los bienes, obras o servicios propuestos para el proyecto.

2.1.1.2 PREPARACION DEL PROYECTO
En relacion con la preparacién del proyecto, el CoST IDS, recomienda la divulgaciéon de 12 elementos como se muestra en el
Tabla 2.4 y se explica a continuacién.

DIVULGACION PROACTIVA DIVULGACION REACTIVA

b.1. Alcance del proyecto (producto principal) b.8. Programa plurianual y presupuesto

b.2. Impacto ambiental b.9. Evaluacion de impacto ambiental y social
b.3. Impacto sobre el terreno y los asentamientos b.10. Plan de reasentamiento y compensacion
b.4. Detalles del contrato b.11. Acuerdo financiero

b.5. Fuentes de financiamiento b.12. Plan de adquisiciones

b.6. Presupuesto del proyecto b.13. Decision de aprobacién del proyecto
b.7. Fecha de aprobacion del presupuesto del proyecto

Tabla 2.4 Datos e informacién a divulgarse durante la preparaciéon del proyecto

B b.1. Alcance del proyecto: describe los principales resultados del proyecto que se estan llevando durante la construccion
(tipo, cantidad, unidad) (por ejemplo, “Mejora de 48 km de carretera de grava para convertirla en asfalto. Esto incluye la
construccién de cuatro puentes principales de una longitud total de 210 m, 16 alcantarillas de caja que van desde 1,5 m x
2 m hasta 4 m x 4 m, la instalacion de 3001 m de alcantarillas de tuberia, 56 400 m3 de relleno de roca, la instalacion de
sefales de trafico y la sefializacién de la carretera”).

H b.2. Impacto ambiental: enumera brevemente los principales impactos ambientales y las medidas asociadas para el
proyecto e incluye cualquier categoria de impacto ambiental asignada oficialmente. Los impactos pueden incluir los que
son positivos, negativos, directos, indirectos o acumulativos. Las medidas pueden incluir las destinadas a la prevencién,
mitigacion o compensacion (por ejemplo, “Categoria Il: impacto ambiental y social limitado debido a la mejora de la
alineacion de la carretera existente. Los riesgos identificados estan relacionados con el control del polvo y la contaminaciéon
de los cursos de agua durante la construccion, incluso en las ubicaciones de los pozos de préstamo y las canteras, y con la
seguridad de la obra durante la construccion. Las medidas de mitigacién se recogen en el plan de gestiéon medioambiental
y social que forma parte del contrato. El contratista ha designado un gerente de cumplimiento medioambiental para
manejar la aplicacién de este plan. El componente de restablecimiento del pozo de préstamo incluye una intervencién
complementaria para convertir uno de los pozos de préstamo en una fuente de agua segura para el ganado”).
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H b.3. Impacto sobre la tierra y los asentamientos: indica brevemente la cantidad de tierra y propiedades, si las hay, que se
han adquirido para el proyecto, haciendo referencia, siempre que sea posible, a las normas oficialmente aplicables que se
han seguido y a las medidas de mitigacién asociadas (por ejemplo, “5 km2 de tierra adquirida. Los aspectos clave incluyen
la reubicacion de un lugar de enterramiento, la reubicacion de 40 hogares y la perturbaciéon de los negocios locales. Las
disposiciones de la Norma de Rendimiento 5 de la CFl (Adquisicion de Tierras y Reasentamiento Involuntario - 2012) estan
incluidas en el contrato”).

B b.4. Detalles de contacto: direccion postal y electrénica del propietario del proyecto (por ejemplo, “High-ways England, 3
Ridgeway, Quinton Business Park, Birmingham, B32 1AF, UK, info@highwaysengland.co.uk”).

B b.5. Fuentes de financiamiento: nombre de la(s) organizacion(es) fuentes de financiamiento (por ejemplo, “Departamento
de Transporte”).

B b.6. Presupuesto del proyecto: especifica los costos proyectados o el presupuesto asignado para el proyecto (moneda
y monto). El presupuesto incluye adquisicién de la tierra y propiedad, medidas de mitigacién ambiental, disposiciones
de salud y seguridad, costos del cliente, consultor y del contratista e impuesto de valor afiadido (por ejemplo “£20.8
millones”).

B b.7. Fecha de aprobacion del presupuesto del proyecto: dia, mes y aio en que se autorizd el presupuesto del proyecto (por
ejemplo, «17 de enero de 2017»).

H b.8. Programa y presupuesto plurianual: un desglose detallado del presupuesto por periodo y/o financiadores participantes.

M b.9. Evaluacién de impacto ambiental y social: el alcance, la estructura y el estilo exacto del documento varia segun la
norma adoptada, pero esto normalmente documenta las evaluaciones de impacto ambiental, las medidas de mitigaciény
los impactos sociales para el proyecto. También pueden incluirse las evaluaciones y disposiciones sanitarias y de seguridad
si no estan provistas en otra parte.

B b.10. Plan de reasentamiento y compensacién: documentacién de los procedimientos seguidos y las medidas adoptadas
para mitigar los efectos adversos, compensar las pérdidas y proporcionar beneficios para el desarrollo a las personas y
comunidades afectadas negativamente por el proyecto.

B b.11. Acuerdo financiero: acuerdo de préstamo o donacién con las condiciones de financiacién.

B b.12. Plan de adquisiciones: documentacién de los procesos de adquisiciones que se espera que se lleven a cabo en relacién
con el proyecto.

B b.13. Decision de aprobacion del proyecto: documento que acredita el presupuesto aprobado para el proyecto.

2.1.1.3 GESTION DE LA LICITACION Y EJECUCION DEL CONTRATO

Durante la fase de gestién de la licitacién de cada contrato dentro del proyecto, el CoST IDS abarca tres grupos de informacion
y conjuntos de datos segun las siguientes fases: iniciaciéon, adjudicacion y contratacion. Los grupos constan de 22 elementos
aplicables a cada proceso de licitacion, ya que es probable que cada proyecto incluya varios contratos para la implementacion
de los siguientes : planificacién, disefio, construccién y supervision, o una combinacién de ellos. Los elementos se presentan en
el Tabla 2.5 y se explican a continuacion.
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Iniciacion Iniciacion
¢.1.1. Entidad contratante ¢.1.1. Método de adquisicion
c.1.2. Detalles del contrato de la entidad contratante ¢.1.16. Documentos de la licitacion

¢.1.3. Proceso de contratacion

Adjudicacion Adjudicacién
¢.1.4. Nimero de empresas ofertantes ¢.1.17. Resultados de evaluacion de la licitaciéon

¢.1.5. Costo estimado

Contratacion Contratacion

¢.1.6. Entidad administradora de los contratos ¢.1.18. Oficiales del contrato y funciones
c.1.7. Tipo de contrato ¢.1.19. Acuerdo y condiciones del contrato
¢.1.8. Titulo del Contrato ¢.1.20. Registro y propiedad de las empresas
¢.1.9. Empresa(s) del Contrato ¢.1.21. Especificaciones y planos

¢.1.10. Precio del contrato ¢.1.22. Informe del disefio del proyecto

¢.1.11. Alcance del contrato
¢.1.12. Fecha de inicio del contrato
¢.1.13. Duracién del contrato

¢.1.14. Estado (actual) del contrato

Tabla 2.5 Datos e informacién a divulgarse durante la gestion de la licitacion

M c.1.1. Entidad adjudicadora: nombre de la organizacién que lleva a cabo el proceso de licitacién (por ejemplo, “Highways
Agency”).

B c.1.2. Datos de contacto de la entidad adjudicadora: direccién postal y electrénica (por ejemplo, “Tanzania National Roads
Agency (TANROADS), P.O. Box 11364, Dar es Salaam, Tanzania”).

M c.1.3. Proceso de contratacion: se selecciona de una lista como licitacion internacional, licitaciéon nacional, normas de
contratacion de donantes, marco, adjudicacién directa (por ejemplo, “Licitacion nacional”).

M c.1.4. Numero de empresas ofertantes: nimero de empresas que presentan una oferta (por ejemplo, «Cinco empresas
ofertantes»).

M c.1.5. Estimacion de costos: moneda y monto de la estimacién original del propietario previa a la licitacion del contrato
(por ejemplo, “Orden de trabajo M279 - 150 952 libras esterlinas, orden de trabajo M302 - 381 044 libras esterlinas, orden
de paquete 1068 - 120 454 libras esterlinas”).

M c.1.6. Entidad administradora del contrato: nombre de la organizacion que lleva a cabo la entidad administradora del
contrato si es diferente de la entidad contratante (por ejemplo, “Highways Agency”).

H c.1.7. Tipo de contrato: se selecciona de una lista como: disefo, supervision, disefio y supervision, disefio y construccién,
construccién (por ejemplo, “Construccion”).

W c.1.8. Titulo del contrato: nombre formal del contrato y nimero de referencia (por ejemplo, “Contrato niimero 2021-1239:
servicios de consultoria para la supervisién de la mejora de la carretera Magole-Turiani-Mziha a la norma de asfalto, lote 1:
Magole-Turiani (48,6 km)").
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H c.1.9. Empresa(s) contratante(s): nombre legal del proveedor y nimero de registro, si esta disponible (por ejemplo,
“Skanska Construction UK Limited, nUmero de empresa 879819").

M c.1.10. Precio del contrato: moneda y precio de adjudicacién del contrato (por ejemplo, “17,825 millones de libras
esterlinas”).

B c.1.11. Alcance del contrato: principales resultados del contrato, como el disefio detallado, la supervision, la gestion del
proyecto y/o el tipo, la cantidad y la unidad de construccién (por ejemplo, “Disefio y construccion del nuevo viaducto y
de las obras de carretera asociadas, desvio y restablecimiento de los servicios, medidas de protecciéon y demolicion de la
estructura existente”).

H c.1.12. Fecha de inicio del contrato: fecha de inicio del contrato o de la orden de inicio (dia-mes-aio) (por ejemplo, “19 de
marzo de 2019").

M c.1.13. Duracion del contrato: nimero de dias desde la fecha de inicio del contrato hasta la fecha de finalizacion (prevista)
(por ejemplo, «637 dias»).

M c.1.14. Estado del contrato (actual): se selecciona entre en pre-adjudicacion, activo o cerrado (por ejemplo, “Activo”).

M c.1.15. Método de contratacion: especifica el método de licitacién mediante una lista de métodos, como abierto, selectivo,
limitado y directo.

M c.1.16. Documentos de licitacion: documentacién remitida a los proveedores potenciales, que describe los objetivos del
contrato, como las obras y los servicios que se van a adquirir, y el proceso de licitacién.

M c.1.17. Resultados de la evaluacion de la licitacion: informe sobre la evaluacion de las ofertas y la aplicacion de los criterios
de evaluacién, incluida la justificacion de la adjudicacion, desprovista de cualquier dato que pueda considerarse de caracter
confidencial desde una perspectiva comercial.

B ¢.1.18. Funcionarios y funciones del contrato: nombre y cargo del funcionario publico encargado de la administracién del
contrato o contratos.

M c.1.19. Acuerdo y condiciones del contrato: una copia del contrato firmado con el programa de obras acordado, el plan de
gestion de la calidad y el plan de gestion medioambiental y social. Se debe considerar la posibilidad de proporcionar tanto
archivos legibles por maquina -como archivos originales en formato PDF, Word u Open Document- como una entrada de
documento separada para las paginas firmadas escaneadas cuando sea necesario.

B .2.20. Registro y propiedad de las empresas: documentacién que proporciona detalles del registro, incluyendo el nimero
de registro, la direccién registrada y el nombre oficial de la empresa, de cada empresa contratada, junto con la mejor
informacién disponible sobre sus propietarios.

B c.1.21. Especificaciones y planos: informacién técnica detallada sobre las obras o servicios que se van a prestar.

M c.1.22. Informe de diseno del proyecto: normalmente preparado por el consultor o la empresa responsable de preparar
el diseio y refrendado por el propietario del proyecto, proporciona un registro de la justificacién del enfoque de disefio

adoptado. También destaca los riesgos técnicos previstos que se han identificado y abordado en el proceso.

Durante la ejecucion del contrato, el CoST IDS abarca 11 elementos aplicables a cada uno de los contratos de un proyecto. Estos
elementos se muestran en el Tabla 2.6 y se explican a continuacién.
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DIVULGACION PROACTIVA DIVULGACION REACTIVA

¢.2.1. Variacion al precio del contrato ¢.2.7. Lista de variaciones, cambios y enmiendas

¢.2.2. Incremento del precio del contrato ¢.2.8. Lista de aprobaciones de aumentos

¢.2.3. Variacion a la duracién del contrato ¢.2.9. Informes de aseguramiento de calidad

¢.2.4. Variacién en el alcance del contrato ¢.2.10. Registro de desembolsos o certificados de pago
¢.2.5. Razones de los cambios de precio ¢.2.11. Enmiendas al contrato

€.2.6. Razones para cambios en el alcance y duracion

Tabla 2.6 Datos e informacién sobre la ejecucion del Contrato

H c.2.1. Variacion del precio del contrato: diferencia entre el precio en el momento de la adjudicacién del contrato y el precio
actual, excluyendo los ajustes debidos a aumentos por escalamiento (por ejemplo, “Como resultado de las variaciones del
contrato, el precio del contrato ha aumentado en 6.250 millones de TZS (14,8 % del valor original del contrato)”).

H c.2.2. Incremento del precio del contrato (escalamiento): normalmente restringido a los contratos plurianuales, se refiere
a un ajuste basado en el incremento hasta la fecha del precio de los materiales, la mano de obra, los equipos, etc., debido
a la inflacién o a las fluctuaciones monetarias. Se calcula de acuerdo con las clausulas contractuales especificas y los
indices correspondientes establecidos en el contrato (por ejemplo, “Hasta la fecha, sobre la base de las disposiciones de la
cladusula 55 (ajuste de precios) de las condiciones generales del contrato, el precio del contrato se ha incrementado en 3.460
millones de TZS (8,2 % del valor original del contrato)”).

M c.2.3. Variacion de la duracion del contrato: diferencia entre la duracién original en el momento de la adjudicacion del
contrato y la duracion actual prevista en dias (por ejemplo, “210 dias").

B c.2.4. Variacion del alcance del contrato: cualquier cambio entre el alcance original en el momento de la adjudicacién del
contrato y el alcance actual (por ejemplo, “ampliaciéon de la norma de disefio del tramo urbano para la ciudad de Butajira
en 770 m y cambio de disefio para el tramo de la carretera del km 84+300 al km 86 +900 del tramo rural al tramo urbano”).

M c.2.5. Motivos de los cambios de precio: resumen de los motivos de los factores principales (variaciones o aumento) que
han provocado cambios en el precio del contrato (por ejemplo, “aumento de las cantidades de hormigén armado como
resultado de los ajustes del disefio para incluir canales de drenaje revestidos adicionales y aumento del precio del diésel”).

H c.2.6. Motivos de los cambios en el alcance y la duracion: resumen de los motivos de los cambios principales, incluidas las
variaciones que luego provocan cambios en el alcance y la duracién (por ejemplo, “Actualizacion del disefio para cumplir
con los ultimos criterios de la norma de disefio para adoptar una seccién transversal “urbana” en lugar de “rural”. Esta
revision del disefio y la liquidacién tardia de los certificados de pago intermedios contribuyeron a que las reclamaciones de
tiempo adicional tuvieran éxito").

M c.2.7. Lista de variaciones, cambios, modificaciones: documentacién con detalles de los cambios en la duracién, el precio, el
alcance u otras caracteristicas significativas del proceso de contratacién.

H c.2.8. Lista de aprobaciones de incrementos: documento que contiene una lista de los incrementos del precio del contrato
aprobados durante el ciclo de vida del proyecto.

H c.2.9. Informes de aseguramiento de calidad: documentacién que identifica los puntos fuertes y débiles de los procesos
subyacentes, para garantizar que los disefios, procedimientos y practicas son adecuados para asegurar que se minimiza la
aparicion de defectos y que, cuando se producen defectos o errores, se identifican y abordan de forma rapida y eficaz.

H c.2.10. Registros de desembolso o certificados de pago: documentaciéon que proporcione las fechas y los montos de los

pagos de las fases realizados (frente al monto total) y la fuente de dichos pagos, o un documento que certifique que el
trabajo anotado se ha completado y el pago al contratista estd aprobado o realizado.

Iniciativa de

Transparencia
— =— —— == enInfraestructura




Manual de Divu IgaCién 2. El Estandar de Datos sobre Infraestructura de CoST

¢.2.11. Enmiendas al contrato: documentacion sobre las condiciones contractuales modificadas, como adendas,
modificaciones, 6rdenes de cambio y variaciones.

2.1.1.4 FINALIZACION DEL PROYECTO
Durante la finalizacion del proyecto, el CoST IDS, recomienda la divulgacién de 12 elementos como se muestra en el Tabla 2.7 y
se explica a continuacion.

DIVULGACION PROACTIVA DIVULGACION REACTIVA

d.1. Estado (actual del proyecto d.7. Informes de avance de ejecucién

d.2. Costo de Finalizacion d.8. Decisién de enmienda del presupuesto

d.3. Fecha de finalizacion d.9. Informe de finalizacién del proyecto

d.4. Alcance al momento de la finalizacion d.10. Informe de evaluacion del proyecto

d.5. Razones de los cambios en el proyecto d.11. Informes de auditorfas técnicas

d.6. Referencia a los informes de auditoria y evaluacion d.12. Informes de auditorfa financiera

Tabla 2.7 Datos e informacién sobre la finalizacion del proyecto
H d.1. Estado del proyecto (actual): fase actual del proyecto. Se selecciona entre: identificacion, preparacién, gestién de las

adquisiciones, ejecucion, anulado, en fase de finalizacion o completado (por ejemplo, “Completado”).

d.2. Coste de finalizacion: indique el costo de finalizacion previsto o real (moneda e importe) (por ejemplo, “17,927
millones de libras”).

d.3. Fecha de finalizacion: indique la fecha de finalizacion prevista o real (dia-mes-afio) (por ejemplo, “9 de marzo de 2019").

d.4. Alcance al momento de la finalizacion: indique el alcance proyectado o real del proyecto. El objetivo es mostrar si

el alcance del proyecto completado difiere del alcance del proyecto original. Especifique los principales resultados (tipo,
cantidad, unidad) (por ejemplo: “Igual que el original con los siguientes cambios: ampliacion de la norma de disefo del
tramo urbano para la ciudad de Butajira en 770 m; cambio de disefio para el tramo de la carretera del km 84+300 al km 86
+900 de tramo “rural” a tramo “urbano”"”).

d.5. Motivos de los cambios en el proyecto: resumen de los motivos principales de los cambios en el alcance, el tiempo y el
costo (por ejemplo, “aumento del alcance y las cantidades debido a la actualizacién del disefio de acuerdo con las normas
actuales; retrasos debidos a la demora en la concesion de la posesion de la obra, al retraso en el pago al contratistay a

las inclemencias del tiempo; aumento de los costos asociado principalmente al aumento del alcance y al incremento de
precios”).

d.6. Referencia a los informes de auditoria y evaluacion: referencia a las auditorias técnicas y financieras disponibles
publicamente (por ejemplo, “Auditoria de rentabilidad 2019 (autoridad de carreteras)”).

d.7. Informes de progreso de la ejecucién: documentacion sobre el estado de la ejecucién, normalmente en relaciéon con los
hitos clave.

d.8. Decision de modificacién presupuestaria: documento que acredita la aprobacion de cualquier ampliacion o extension
presupuestaria para el proyecto.

d.9. Informe de finalizacién del proyecto: proporciona un resumen de los objetivos del proyecto, el enfoque adoptado,
una vision general de los progresos realizados, los retos encontrados y las lecciones aprendidas. Otros documentos de esta
categoria pueden ser la certificacion del administrador del contrato correspondiente de que las obras principales se han
completado en su totalidad segun lo especificado, y los documentos relacionados con la aceptacién formal por parte del
gobierno de la infraestructura terminada.
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M d.10. Informe de evaluacidn del proyecto: generalmente tiene como objetivo comprender y aprender las lecciones de
lo que ha funcionado y lo que no, incluso en términos de comunicacion interna del proyecto y procesos de gestion. A
diferencia del informe de finalizacién del proyecto, se centra principalmente en el grado en que los resultados del proyecto
contribuyen de forma demostrable a los resultados previstos.

M d.11. Informes de auditoria técnica: documentacién sobre la comprobacion de que los trabajos de construccion se han
Ilevado a cabo segun lo especificado.

W d.12. Informes de auditoria financiera: documentacion de las comprobaciones de que los estados financieros del proyecto

son correctos y completos.

2.2 Diseio e implementacién de un proceso de divulgacion

El proceso de divulgacién requiere que las entidades contratantes garanticen que la informacion sobre proyectos de
infraestructura financiados con fondos publicos esté abierta y sea accesible al publico y que se divulgue de manera oportuna. La
informacién divulgada debe ser suficiente para informar a los actores sobre los aspectos pertinentes del proyecto de forma util, y
debe ser lo suficientemente oportuna, precisa y coherente como para poder ser analizada y comprendida de forma significativa.

Tras examinar y comprender la politica y la practica existentes en materia de gestion de datos relacionados con la
infraestructura, incluidos los regimenes de divulgaciéon existentes, las preguntas clave que deben tenerse en cuenta a la hora
de disefar y aplicar un proceso de divulgacion que ayude a las entidades contratantes a divulgar los datos de sus proyectos de
infraestructuras son las siguientes.

B Existe una base juridica clara para divulgar los datos? Si no es asi, ;es necesario un mandato especifico de divulgacién?

B Qué es lo que ya se divulga y cdmo podria mejorarse el alcance previsto de la divulgacién?

B Como se generan, recogen y gestionan actualmente los datos y qué mecanismos de este tipo podrian aplicarse en el futuro?
B Como se divulgan actualmente los datos y como podria mejorarse?

B Cuando se divulgan actualmente los datos y quién lo hace? ;Qué enfoque deberia adoptarse en el futuro en relaciéon con el
calendario de divulgacion?

B Qué canales publicos se utilizan, o deberan utilizarse, para divulgar los datos?
B Qué procesos de aseguramiento de calidad y aprobacién estan ya en marcha, o tendrian que establecerse?

B Qué mecanismos de participacién de los actores existen ya, o habria que desarrollar?

En resumen, el disefio y la puesta en practica de un proceso de divulgacion reflexivo e informado podria incluir ocho pasos
distintos (véase la Figura 2.3).
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3. Definicion de las 4. Aseguramiento de
responsabilidades y calidad y

tiempos de la autorizaciones
divulgacion

5. Interaccion con los
actores

8. Ampliacion de la
divulgacion

Figura 2.3 Resumen del disefio y la implementacién de un proceso de divulgacion

2.2.1 MAPEO DE LOS PROCESOS DE GESTION DE DATOS Y DE LAS PRACTICAS DE DIVULGACION

Antes de comenzar con la divulgaciéon, es importante consultar o realizar un estudio de alcance (consulte la nota de orientacion
de CoST). Este estudio debe incluir un examen de los requisitos legales y reglamentarios actuales y previstos para la divulgacion,
asi como la practica actual de las entidades de contrataciéon en cuanto a la divulgacion de datos e informacién sobre proyectos
y contratos, incluyendo lo que divulgan, cudndo y cémo lo divulgan. Los hallazgos y las recomendaciones de este estudio de
alcance contribuirdn de manera significativa al disefio de un proceso de divulgacion eficaz.

En los casos en que el secretariado de un miembro de CoST considere necesario disefiar y poner en marcha un proceso de
divulgacion antes de completar el estudio de alcance, se recomienda especialmente empezar por hacer un mapa de los procesos
de gestion de datos y las practicas de divulgacion existentes en las entidades contratantes que formaran parte del primer
ejercicio de divulgacién. El objetivo es responder a las siguientes preguntas.

COST EL SALVADOR: EJERCICIO DE MAPEO

En 2018, el grupo multisectorial de CoST El Salvador decidié
mapear todos los elementos de datos de divulgaciéon requeridos
por la legislacién nacional para la implementacion de proyectos
de infraestructura publica. Se encontré que se requieren 79
elementos de datos que deben divulgarse proactivamente,
ofreciendo un punto de referencia valioso durante la preparacion
de los informes de aseguramiento. Los mandatos legales
principales son la Ley de Acceso a la Informacién Publica y la

Ley de Adquisiciones de la Administracion Publica, con sus
reglamentaciones asociadas. El ejercicio de mapeo informo el
desarrollo de una politica de divulgacién formalizada por el
Instituto de Acceso a la Informacién Publica en 2019, requiriendo
que todas las entidades contratantes divulguen datos e
informacién de manera proactiva a través del Sistema Unico de
Proyectos de Infraestructura Pdblica, administrado por el Instituto. ,
CoST El Salvador ayudo a identificar algunos datos relevantes Un proyecto de Infraestructura de CoST El Salvador
para su contexto, como el tipo y monto de las garantfas asociadas sujeto al enfoque CoST
a cada uno de los contratos segun la naturaleza de las obras y

servicios a prestar.
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B Como funciona el proceso de gestién de datos existente?
B Qué elementos de datos se generan?

B Qué elementos de datos se divulgan?

B Como se divulgan los datos?

B Cuando se divulgan los datos y quién los divulga?

B Cual es, de existir, la base juridica para divulgar los datos?

La respuesta a estas preguntas informara el disefio y la implementacién del proceso de divulgacion inicial. Esto incluye

la identificacion de los mejores canales para la diseminacion de datos, el aseguramiento de calidad y las aprobaciones
correspondientes, las interacciones con los actores, la necesidad de un mandato formal de divulgacién y el desarrollo de una
directriz que ayude a desarrollar la capacidad de las entidades de contratacién participantes antes de ampliar el proceso.

Se puede solicitar una sencilla herramienta basada en Excel para ayudar a identificar el proceso actual de gestion de datos y las
practicas de divulgacién de datos e informacién del proyecto. La lista estandar de elementos puede adaptarse para garantizar la
alineacién con: los sistemas locales, los requisitos legales, la terminologia y las practicas del sector. También puede modificarse
para incluir otros elementos de datos que los actores consideren relevantes o interesantes. Para mas detalles, véase el Anexo 2 .

2.2.2 IDENTIFICACION DE LOS FORMATOS DE LOS DATOS Y LOS CANALES PUBLICOS PARA UNA DIVULGACION
PROACTIVA

Los datos deben presentarse en un formato claro, coherente y utilizable que se preste al analisis. Se recomienda que los datos
se publiquen en un formato abierto, como Excel, valores separados por comas o JavaScript Object Notation (JSON), y bajo

una licencia abierta. Una licencia abierta autoriza el acceso, la reutilizacién y la redistribucién de una obra -ya sea sonido,
texto, imagen o multimedia- con pocas o ninguna restriccion. Un formato de datos abierto y una licencia abierta permiten a
cualquiera acceder, compartir, utilizar y reutilizar los datos (véase el capitulo 3).

Ademas, los datos deben divulgarse a través de un canal publico que sea accesible a una amplia gama de actores. Existen
diferentes mecanismos para la divulgacion, incluyendo plataformas en linea, medios impresos, medios de difusién diversos y
medios sociales. Generalmente, debe elegirse un canal como mecanismo principal, al que se le afiaden otros para responder a
las necesidades de actores especificos o en la busqueda de objetivos especificos.

2.2.2.1 PLATAFORMAS EN LINEA
Un sitio web, una base de datos en linea u otra aplicacién de facil acceso permite gestionar y actualizar de forma sencilla
los datos divulgados de muchas entidades contratantes y

proyectos. También puede facilitar la busqueda, seleccién, MBS TARICA

visualizacion y comparacién de proyectos o datos en diferentes
formatos e idiomas. Ademas, puede ayudar a conseguir una
interaccién eficaz con el publico de varias maneras. No sélo

se pueden presentar algunos datos de manera que sea mas
probable que los entienda una persona no experta, sino que
las reacciones a la divulgacion o las solicitudes de informacién
y aclaraciéon pueden presentarse facilmente en linea. Las
entidades contratantes también pueden responder de esta
manera. La plataforma en linea mas adecuada se determinara
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B Un portal web del gobierno central, ya existente o nuevo, como los hospedados por las autoridades de supervisién de la
contratacién publica. Esto es probable en una estructura de gobierno mas centralizada.

H Sitios web oficiales de las entidades contratantes. Esto es mas probable cuando la entidad contratante tiene un alto
grado de autonomia. La vinculacién de las entidades de contratacion a un sitio central proporciona un punto de acceso
centralizado para las partes interesadas.

B Un sitio web del programa nacional CoST. Puede considerarse una opcién a corto plazo mientras se desarrolla un portal de
divulgacion gubernamental, o cuando el gobierno esté preparado para hacerse cargo del sitio web en una fecha posterior.

La opcién preferida dependera de la capacidad de cada entidad contratante individual y del sector publico en general. Cuando
las entidades contratantes dispongan de sistemas electrénicos de gestion de la informacion, la adaptacion de estos sistemas
para la divulgacién de datos podria ser relativamente sencilla y deberia facilitar mucho el proceso.

Cuando las entidades contratantes dependen de sistemas en papel, a corto plazo estos datos pueden introducirse en una hoja
de calculo o en un formato de valores separados por comas mientras se desarrollan los sistemas de gestion y divulgacién de la
informacion.

Independientemente de la opcidn elegida, es importante que los procedimientos de recopilacién y divulgacién de datos apoyen
la eventual transicién y ampliacion a un sistema de gestién y divulgacion de datos totalmente automatico o electrénico

Existe una herramienta basada en Excel para ayudar a las entidades contratantes a divulgar los datos y la informacién del
proyecto. La lista estandar de elementos puede adaptarse a los sistemas locales, los requisitos legales, la terminologia y las
practicas del sector. También puede modificarse para incluir otros elementos de datos que los actores consideren pertinentes.
Para mas detalles, véase el Anexo 3

2.2.2.2 MEDIOS SOCIALES

Los medios sociales como Twitter, Facebook y los mensajes de texto pueden utilizarse para informar a los ciudadanos de que la
informacién ya se ha divulgado. En zonas remotas con poco acceso a Internet, los mensajes de texto han sido una herramienta
especialmente eficaz para difundir la informacién a los ciudadanos.

COST UGANDA: USO DE DIFERENTES CANALES PARA DIVULGAR DATOS

El marco juridico de Uganda -la Ley
de Acceso a la Informacién de 2005
y el Reglamento de 2011, la Ley de
la PPDA de 2003 y la Constitucion
de Uganda de 1995 enmendada-
prevé el acceso de los ciudadanos a
la informacion, utilizando diversas
plataformas en linea, como los
sitios web oficiales, el Portal de
Contratacion Publica, el Portal de
Contrataciéon Publica Electronica
(E-GP) y el portal del presupuesto
nacional, asi como a través de

los medios de comunicacién
tradicionales y sociales.

CoST Uganda también promueve el uso de canales fisicos, como los funcionarios de informaciéon en cada entidad de contratacion
y las reuniones comunitarias denominadas barazas, como plataformas de rendicion de cuentas para los funcionarios publicos sobre
la prestacion de servicios. Las entidades de contratacion también han establecido otros medios para compartir informacién sobre
proyectos de infraestructura publica, como la Autoridad de la Ciudad Capital de Kampala, que establecié una plataforma en linea
[lamada www.user.ug para divulgar datos en el formato de CoST IDS.
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2.2.2.3 MEDIOS IMPRESOS

Los medios de comunicacion impresos pueden ser preferibles en zonas donde el acceso a Internet es limitado o poco fiable,
donde la publicaciéon impresa es necesaria para los documentos oficiales y donde es un complemento util para llegar a
determinados publicos. Las principales desventajas del uso de medios impresos son el volumen de datos que hay que manejar
(como cuando la divulgacién se aplica a muchos proyectos y entidades) y el hecho de que los datos requieren una actualizacién
frecuente para ser pertinentes y oportunos. Al resumir los datos, hay que tener cuidado de que se conserven los elementos
pertinentes y significativos.

2.2.2.4 OFICINAS

En aquellos casos en que los datos se difunden a través de medios impresos, o en lugares donde la conectividad a Internet

es deficiente, puede ser Gtil disponer de una cartera de hojas de datos como documento basico en papel. Puede facilitarse
como referencia en la oficina de la entidad contratante, en un centro de informacién publica o en un centro comunitario, por
ejemplo, en un tablero de anuncios. Algunas oficinas también podrian proporcionar al publico acceso electrénico a los datos
almacenados en sus unidades locales.

2.2.2.5 EVENTOS

Los eventos han demostrado ser eficaces para la difusién en algunas situaciones, especialmente en las primeras fases de creacién
de demanda de la informacién divulgada. Tales eventos, u otros similares, pueden ser en algunos casos partes requeridas
oficialmente de la planificacion, preparacién y ejecucion de proyectos de infraestructura. Las reuniones pueden utilizarse

para dar a conocer datos en ocasiones clave, o para permitir una interaccién activa con los medios de comunicacién y las
organizaciones de la sociedad civil en un entorno constructivo.

Los eventos pueden ser grandes foros destinados a maximizar la participacién, o bien talleres especificos mas pequefos o
roadshows que permitan un debate mas detallado. Estos Ultimos pueden estar dirigidos a un sector o a una comunidad, para
permitir la explicacion y el debate de temas de interés local.

2.2.3 DEFINICION DE LAS RESPONSABILIDADES Y TIEMPOS DE DIVULGACION
El momento y la frecuencia de la divulgacidon debe reflejar la naturaleza de los diferentes sectores y el tamano y la complejidad
de los proyectos de infraestructura. Las opciones para el momento y la frecuencia de la divulgacién son las siguientes.

W Divulgacién en los hitos de los proyectos. Esto puede ser preferible en las primeras etapas del ciclo de vida del proyecto,
ya que muchos de los datos se recogen una vez y es poco probable que cambien. Algunos ejemplos de hitos del proyecto
pueden ser:

@ el final de la fase de identificacion del proyecto, cuando se ha recibido la aprobacién del presupuesto y del proyecto
@ finalizacion del disefio del proyecto

@ fin de la fase de preparacién del proyecto, antes de la licitacién del contrato de obras

@ finalizaciéon del contrato (después del periodo de responsabilidad por defectos)

@ finalizacion del proyecto

Es posible que se requieran hitos suplementarios durante las fases del proyecto, especialmente en proyectos grandes y
complejos cuando los procesos de identificacion, evaluacién y preparacion del proyecto que se superponen y pueden ser largos.

B Una divulgacion en intervalos fijos y regulares, como mensual o trimestralmente. Esto es particularmente importante
durante la construccién, cuando datos como el coste previsto del contrato y la fecha prevista de finalizacion del mismo
pueden variar varias veces y de forma significativa durante un largo periodo de construccion. Esta opcion también podria
aplicarse durante las primeras fases de un proyecto largo y complejo, en el que pueden producirse cambios significativos en
el desarrollo de cada fase.
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Este paso también incluye la definicién de quién, especificamente dentro de la entidad contratante, sera responsable de la
recopilacién y divulgacion de los datos. Lo ideal es que el funcionario publico encargado de la gestion diaria del proyecto
participe en el proceso. Aunque se mantenga la claridad sobre las lineas de responsabilidad Ultima de la divulgacién, la tarea
puede distribuirse entre diferentes funcionarios segun la division interna de las responsabilidades de la entidad contratante.
Por ejemplo, la unidad de planificaciéon podria divulgar los datos durante las fases de identificacién y preparacion del proyecto,
mientras que los responsables de la gestién de la licitacién podrian hacer lo mismo hasta la adjudicacion del contrato. La unidad
de gestion del contrato podria entonces integrar la divulgacion rutinaria durante laejecucién y finalizacion del contrato.

2,2,4 ASEGURAMIENTO DE CALIDAD Y APROBACIONES

Normalmente, las entidades contratantes tendran que establecer un proceso interno de aseguramiento de calidad para garantizar
que el momento de la divulgacién, la exactitud e integridad de lo que se divulga se logran de forma coherente, con lineas claras
de responsabilidad para la gestion de la calidad y las aprobaciones internas relacionadas. Los requisitos de este proceso, con plazos
y contingencias realistas, deben estar claramente especificados en los procedimientos internos de la entidad contratante.

2.2.5 INTERACCION CON LOS ACTORES

Para ser eficaz, un proceso de divulgacion debe proporcionar un medio adecuado para que los actores planteen preguntas
sobre los datos divulgados. El establecimiento de un mecanismo formal para presentar las preguntas de los actores y garantizar
que las reciba la persona adecuada de la entidad contratante harad que este proceso sea transparente y justo. Es probable que
las preguntas pertenezcan a una de las tres categorias siguientes:

B solicitud de informacién adicional (divulgacién reactiva)
Bl solicitud de aclaraciones o explicaciones especificas sobre cuestiones concretas
H reclamo y solicitud de accién sobre un asunto que requiere solucién.

Se reconoce que algunos aspectos de los procedimientos aplicables para reaccionar a la informacion divulgada probablemente
estén definidos, en cierta medida, en los procedimientos o reglamentos existentes. Entre ellos pueden figurar los relacionados
con las disposiciones sobre libertad de informacién, aunque el mecanismo de presentacion de preguntas puede ser diferente
para cada una de las categorias mencionadas.

En ciertos casos, por ejemplo, cualquier persona elegible puede presentar una solicitud de informacién adicional, ya sea a través
de un sistema electrénico especifico, por correo ordinario o en las oficinas de los propietarios del proyecto y de las entidades
contratantes. La divulgacién o respuesta reactiva por parte de la entidad contratante suele implicar la puesta a disposicion

de la parte solicitante, la informacién adicional en una forma utilizable, en un lugar accesible y bajo una serie de condiciones
especificas. Esto es lo que en CoST se denomina divulgacion reactiva (figura 2.4).

Sistemas de Entidad Datos de proyecto e Divulgacion
gestion de datos contratante » informacion asociada > proactiva
Divulgacién
reactiva
i \
Actores

Figura 2.4 Flujos de datos tipicos en CoST
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Es posible que las solicitudes especificas de explicacion o aclaracion deban tratarse a través de otro mecanismo, por lo que la
entidad contratante debe establecer protocolos para la gestién adecuada y oportuna de dichas solicitudes. Tanto la solicitud
como la respuesta presentada deben tratarse de forma transparente, por ejemplo, mostrandose en la parte correspondiente

del sitio web utilizado para la divulgacion de informacion. La medida en que una entidad contratante hace visible al publico el
contenido de todas las solicitudes y respuestas es una cuestion de eleccion. Algunas pueden preferir desarrollar y actualizar una
serie de preguntas frecuentes.

Las solicitudes de accion particulares (por ejemplo, sobre un problema de seguridad) o las quejas pueden tener que tratarse bajo
protocolos separados y a través de mecanismos apropiados para ese propoésito.

2.2.6. EL MANDATO DE DIVULGACION

Un mandato de divulgacion establece la obligacion administrativa o legal de las entidades contratantes de publicar los datos
e informacion de los proyectos y los contratos en linea con CoST IDS o OC4IDS. Este mandato es importante porque otorga los
funcionarios publicos una autoridad y un deber claros de recolectar, compilar y difundir datos al publico en general dentro de
los limites legales.

Se puede requerir un mandato para apoyar y ayudar a dar forma a un proceso de divulgacién que esté alineado cony
complemente las funciones institucionales, las politicas y las leyes relativas al acceso de informacion, las adquisiciones y
contrataciones y gestién de las finanzas publicas. El secretariado de un miembro de CoST puede apoyar a un grupo multisectorial
en la redacciéon de un mandato de divulgacion vinculante. Esto puede incluir la consulta con el sector privado y las organizaciones
de la sociedad civil como parte del proceso de concienciacion y apoyo al enfoque propuesto a las autoridades pertinentes.

Establecer un mandato duradero y de obligado cumplimiento para la divulgacién de datos, como una ley o reglamento nacional
de contratacion publica, lleva tiempo, por lo que deberia adoptarse un mandato provisional en las primeras fases de un
programa nacional de CoST. Es probable que se base en una directiva ministerial o en una politica gubernamental que autorice
a determinadas entidades contratantes a divulgar datos e informacion sobre proyectos y contratos durante un periodo de
tiempo limitado.

El mandato interino deberia estar en vigor antes de que las entidades contratantes comiencen a divulgar, y deberia continuar
hasta que se establezca un mandato permanente. El mandato permanente se desarrollaria una vez que el gobierno tenga una
base adecuada para hacerlo. Lo ideal seria que se aplicara a todas las infraestructuras publicas y que siguiera vigente una vez
finalizado el programa nacional CoST.

Véase el Anexo 4 para ejemplos de mandatos de divulgacién.

MANDATOS DE DIVULGACION EN GUATEMALA

El Gobierno guatemalteco introdujo un mandato en diciembre
de 2013 cuando impuso la divulgacién al CoST IDS como parte
del Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto Nacional.
Desde entonces, mas de 6.000 proyectos se han divulgado
utilizando el CoST IDS en el portal de contratacién electrénica
del gobierno, Guatecompras. Con el propésito de ayudar a las
entidades contratantes, el grupo multisectorial de Guatemala
publicé un manual que ofrece orientacion sobre el momento

de la divulgacion y el formato del CoST IDS. El grupo también
impartié capacitacion sobre la normativa a mas de 300 entidades
contratantes. Sin embargo, como la normativa debia renovarse
anualmente, el mandato de divulgacion se reforzé cuando la
divulgacion de los CoST IDS se incluyé en la Ley de Contratacion
Publica del Estado en octubre de 2016 y en la normativa de
contratacion publicada por el Ministerio de Finanzas en 2019.
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Una vez emitido el mandato de divulgacion, conviene establecer una directriz de divulgaciéon sobre como utilizar el canal
publico seleccionado para la divulgacion proactiva. Esto definiria una lista de elementos de datos que deben divulgarse, junto
con los detalles de: formatos, calendario, frecuencia, partes responsables y garantia de calidad y controles relacionados. Esta
politica deberia incluir la informacién que se pueda divulgar en respuesta a una solicitud de informacion adicional. Es probable
que se rija por la legislacién de un pais sobre la libertad de informacién.

La mayoria de los regimenes de divulgacion excluyen la informacion de caracter temporal. Algunos ejemplos son la
correspondencia interna y los borradores de documentos o informes relacionados con reclamos en curso que estan en proceso
de ser considerados a través de procesos acordados, pero que aun no han sido resueltos. También suele excluirse la informacion
comercialmente sensible que podria comprometer la competitividad en el mercado, incluidos algunos elementos de los
documentos de licitacion y las evaluaciones correspondientes.

La directriz de divulgacion también debe establecer un proceso que registre y clasifique todas las solicitudes de informacién, las
reacciones de los diferentes actores y las respuestas proporcionadas por la entidad contratante u otras autoridades. Esto permitira
la publicacion periddica de un informe de seguimiento por parte de la entidad contratante que resuma las interacciones.

Véase el Anexo 5 para una plantilla para lineamientos de divulgacion.

2.2.7. DESARROLLO DE LA CAPACIDAD DE DIVULGAR DE LA ENTIDAD CONTRATANTE
No hay que dar por sentado que las entidades contratantes participantes empezaran necesariamente a divulgar de forma
proactiva una vez que se haya establecido un mandato de divulgacién o se haya publicado una politica de divulgacién.

Por lo tanto, es fundamental concienciar y capacitar a las entidades de contrataciéon para que cumplan los nuevos requisitos
legales si se quiere lograr la transparencia en la infraestructura publica.

Esto puede lograrse si el secretariado de los miembros de CoST colabora con el gobierno en el desarrollo de un programa de
creacion de capacidades que dé a conocer el mandato de divulgacion y utilice la politica de divulgacién para ayudar a formar a
los funcionarios en los detalles practicos de la divulgacion de datos de sus proyectos de infraestructura.

COST HONDURAS: AMPLIACION DEL PORTAL DE DIVULGACION INNOVADOR

CoST Honduras ha trabajado con el Gobierno para desarrollar un innovador portal de divulgacién basado en la web que retine datos
desglosados en un Unico lugar y al que el publico puede acceder. En los primeros seis afios tras el establecimiento en 2014 del
Sistema de Informacién y Seguimiento de los Contratos de Obras Publicas y Supervision (SISOCS), se divulgaron en el sistema mas de
2000 proyectos con un valor total superior a los mil millones de ddlares estadounidenses. Posteriormente, se desarrollé una nueva
version del portal para la divulgacién de datos a través del OC4IDS. En enero de 2015 se establecié un mandato de divulgacion
mediante un Decreto Ejecutivo Presidencial que ordenaba la divulgacion proactiva de todos los puntos de datos de CoST IDS, incluida
la lista de informacién para la divulgacion reactiva. Durante su primer afno, el SISOCS comenz6 a divulgar datos sobre 13 proyectos
del sector del transporte financiados con fondos

externos. Estos proyectos fueron administrados SISCOCS

por dos entidades contratantes. En el sequndo afno,
aumento la divulgacién a mas de 300 proyectos,
centrandose en el mismo sector, pero ampliando 1904 9 L 25970
su alcance para incluir otras entidades contratantes

y proyectos financiados con cargo al presupuesto
nacional. Para 2016, el SISOCS era utilizado por
cinco entidades contratantes que pertenecfan al
Gabinete de Infraestructura Productiva e incluia otros

PUBLISHED PROJECTS ENTITIES DISCLOSING INFORMATION TOTAL MILLIONS OF INVESTMENT

sectores, como energfa y telecomunicaciones. Por PURCHASING ENTITIES

ltimo, el SISOCS se extendi¢ a todas las entidades

de contratacion de la Administracion Central que 7] _

gestionan proyectos de infraestructuras economicas i : A -OENP l@
y sociales. TS L ' -
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2.2.8 AMPLIACION DE LA DIVULGACION

Sobre la base de las conclusiones del estudio de alcance, las experiencias del proceso de divulgacién y el contenido del mandato
de divulgacion, los grupos multisectoriales de CoST y los secretariados de los miembros de CoST pueden apoyar a las entidades
gubernamentales pertinentes en la identificacién del camino para ampliar el proceso de divulgacién inicial hasta su eventual
institucionalizacién de manera mas amplia.

La ampliacion del proceso de divulgacién sera necesaria cuando las entidades contratantes publiquen un volumen importante
de datos en numerosos proyectos y cuando sea necesario realizar cambios peridédicos en los datos en el tiempo. Otro factor
que impulsa la ampliacién de la divulgacién puede ser la necesidad de contar con datos abiertos a los que se pueda acceder,
clasificar y analizar facilmente, con vistas a la institucionalizacion del proceso con el tiempo.

En CoST GitHub Repository hay un cédigo de fuente abierta disponible.

2.3 Alianzas publico privadas y CoST IDS

El Laboratorio de Conocimiento de la APP define las asociaciones publico-privadas (APP) como “un contrato a largo plazo entre
una parte privada y una entidad gubernamental, para proporcionar un activo o servicio publico, en el que la parte privada
asume un riesgo significativo y la responsabilidad de la gestion y la remuneracién esta vinculada al desempefio”. El desarrollo y
la implementacion de un proceso de APP incluye las siguientes etapas:

M identificacion y evaluaciéon del proyecto
W valoracion y estructuracién del proyecto

M redaccion de un contrato APP

B gestion de las transacciones APP

Identify priority project

B administracion de los contratos APP.
SELECT EXiT
PROJECT PROCESS

Como se muestra en la figura 2.5, el ciclo de vida de un proyecto de
APP difiere de los que se clasifican como “proyectos de contratacion
publica” o “proyectos de contratacion tradicional”, para los que se

INITIAL CONCEPT Screen as PPP Screen priortty projects for PPP potential

P PREPARE OTHER
desarroll6 el CoST IDS. asPPP OPTIONS
Para garantizar su pertinencia para las APP, CoST colaboré con el KEY COMMERCIAL TERMS nppraie rr [t i s
g p p bl lue-f fiscal b
. .. . viabllity, value-formoney, fiscal responsibitty
Grupo del Banco Mundial y el Servicio de Asesoramiento sobre

Infraestructuras Publicas y Privadas (PPIAF) en la elaboracion de PROCEED oTHER
un Marco para la Divulgacion en las APP. Este producto incluye - e
todos los datos pertinentes del CoST IDS y otros elementos clave
aplicables especificamente a las APP, y puede ser Gtil para promover
la transparencia y la responsabilidad en este tipo de proyectos.

Defne performance requirements
Defhe payment mechantms

DRAFT PPP CONTRACT Draft PPP contract Create adjustment mechanisms
Establish dispute resolution mechanisms
Provide for temination

Dedde the procurement strategy
Market PPP

Manage PPP transaction Qualffy bidders

Manage bid process

Reach financial closure

Los secretariados de los miembros de CoST deberian trabajar en
colaboracion con el Grupo del Banco Mundial para realizar un informe
de diagnéstico sobre la divulgacion en las APP antes de personalizar

este marco en una jurisdiccion especifica (véase el Tabla).

SIGN EXIT
PPP CONTRACT CONTRACT PROCESS

Set up contract management structures

Manage PPP contract g':ﬂil N:'rmafg;:;age PPP delivery and risk
En CoST GitHub Repository hay un cédigo de fuente abierta
disponible. Figura 2.5 Generalidades de un ciclo APP
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COST HONDURAS: EL PRIMER MIEMBRO QUE DIVULGA LOS DATOS SOBRE APP

En 2015, Honduras se convirtié en el primer miembro de CoST en divulgar datos sobre las APP como parte de su programa de
transparencia. En 2016, CoST Honduras recomendé la creacion de un portal de divulgacion especifico para las APP en su tercer
informe de aseguramiento donde se probd el IDS de CoST. Esto puso de manifiesto la necesidad de ampliar la divulgacion a los datos
financieros pertinentes, la asignacion de riesgos, la seleccién de APP y la gestién de las transacciones. En 2017, el secretariado nacional
colaboré con el Grupo del Banco Mundial y el Gobierno de Honduras en el desarrollo de un informe diagnéstico de divulgacion  para
las APP y apoyo el disefio de un innovador portal de divulgacion en Internet para las APP llamado SISOCS APP. En 2019, el secretariado
dedico su sexto proceso de aseguramiento a los proyectos de APP, identificando la necesidad de mejorar el acceso a los datos abiertos
publicados en el SISOCS PPP. En 2020, CoST Honduras apoy6 al Gobierno en la mejora del portal, que ahora se ha convertido a la
extension OCDS APP.

2.4 Relacién de la divulgacion con otras caracteristicas y funciones de CoST

2.4.1 DIVULGACION Y OTRAS CARACTERISTICAS DE COSTOS
Ademas de la divulgacién, las otras caracteristicas de CoST son el aseguramiento, el trabajo multisectorial y la auditoria social.

B Aseguramiento: la divulgacién proactiva es un prerrequisito esencial para que el aseguramiento sea posible. El
aseguramiento incluye una revision de la divulgacion que:

@ evalla el grado de divulgacion proactiva
@ solicita datos y documentos sujetos a la divulgacién reactiva

@ evalla la exactitud o no de lo que se ha divulgado

@ se basa en la totalidad de los datos disponibles para identificar y poner de relieve las cuestiones de interés o preocupacion.

B Trabajo multisectorial: apoya el disefio y la aplicacién de los procesos de divulgacién haciendo que el estudio de alcance, los
resultados del indice de Transparencia de las Infraestructuras (ITl) de CoST y los resultados del informe de aseguramiento
sean aprobados por un proceso multisectorial. Esta validacién facilita el trabajo con las entidades de contratacion
pertinentes para lograr un progreso significativo en términos de transparencia y rendicién de cuentas.

B Auditoria social: se espera que los actores, incluidos los grupos de ciudadanos y los medios de comunicacion, soliciten
y utilicen los datos divulgados, asi como los tableros analiticos de infraestructura, los resultados de la ITI de CoST y los
informes de aseguramiento. La informacién provista a través de los analisis rutinarios de divulgacién, las evaluaciones
periddicas y el aseguramiento correspondiente pueden utilizarse por otros miembros del gobierno con responsabilidad en
los mecanismos oficiales de rendicién de cuentas.

2.4.2 DIVULGACION Y OTRAS FUNCIONES COST

Con el tiempo, el creciente conjunto de datos divulgados, los informes de aseguramiento correspondientes, los resultados

de la ITI de CoST y los analisis adicionales realizados por otros constituyen un recurso cada vez mayor. Su valor serd cada vez
mayor, no sélo a nivel de una sola entidad contratante, sino en todo un sector, una region e incluso a nivel internacional. Esto
también contribuye al establecimiento progresivo de un cuerpo de conocimientos que facilita las propias funciones internas
de supervision, evaluacion, responsabilidad y aprendizaje de CoST. Entre las consideraciones importantes a este respecto se
encuentran la presentacion de informes sobre:

B numero de proyectos divulgados mensualmente
B valor de los proyectos divulgados mensualmente
B numero y alcance de cualquier mandato de divulgacion

B numero de visitas a los portales de divulgacién en linea.
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3. Contratacion Abierta para el Estandar de Datos

sobre Infraestructura

3.1 La Contratacién Abierta para el Estandar de Datos sobre Infraestructura como parte del

trayecto de la divulgacién

CoST, la Asociacion de Contratacion Abierta (OCP) y los Servicios de Datos Abiertos (ODS) han desarrollado la Contrataciéon
Abierta para el Estdndar de Datos de Infraestructura (OC4IDS) en colaboraciéon con expertos de las tres organizaciones.

Se trata de un estandar de datos abiertos para datos conjuntos sobre proyectos de infraestructuras y sus contratos. El OC4IDS
aprovecha el estandar de datos de infraestructuras de CoST (CoST IDS) y el Estdndar de Datos de Contratacion Abierta (OCDS).
Combina el trabajo de CoST sobre lo que hay que revelar sobre los proyectos y contratos de infraestructuras con el trabajo
de OCP sobre lo que hay que divulgar sobre los procesos de contratacién asociados, al mismo tiempo que especifica como

estructurar y formatear los datos de manera util.

La OCA4IDS esta disefiada para facilitar la publicacidon y el uso de los datos sobre infraestructuras. Esto, a su vez, puede facilitar
un mejor seguimiento y control de los proyectos de infraestructuras a través de los procesos de aseguramiento y auditoria
social de CoST, o mediante el uso de analisis en tiempo real, por ejemplo, a través de los tableros analiticos de infraestructuras

descritos en el capitulo 4.

Para los miembros de CoST con experiencia en el primer paso en su trayecto de
divulgacion, este nuevo paso significa seguir divulgando los mismos elementos de
datos establecidos en el CoST IDS, al mismo tiempo que se siguen la estructura y los
formatos requeridos por las OC4IDS.

3.2 El OC4IDS como estandar abierto de datos

Un estandar de datos describe tanto la estructura de los datos como el significado de
cada elemento de los mismos. Un estandar de datos abierto se basa en esto, ya que
esta disponible de forma gratuita para que cualquiera pueda utilizarlo con distintos
fines con distintos fines.

Como estandar abierto de datos, OC4IDS estan disponibles de forma gratuita en un
mini sitio web desarrollado por OCP y CoST, donde se describe detalladamente la
estructura de los datos y su significado. El contenido de este capitulo se basa en él y
pretende ser un recurso adicional para los miembros de CoST u otras partes interesadas
que quieran saber como navegar por el sitio web dedicado.

La caja de herramientas OC4IDS puede explorarse junto con el contenido de este
capitulo como recurso complementario para facilitar la comprensién de quienes no son
expertos en datos abiertos.

3.3 Explorando la caja de herramientas de OC4IDS

Cuando las entidades contratantes han decidido aplicar la OC4IDS, los secretariados
miembros de CoST pueden apoyar el proceso de diferentes formas. Este apoyo puede
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incluir: la explicacion de los fundamentos de la OC4IDS a los funcionarios publicos y a los actores, la orientacion para disefiar un
equipo de desarrolladores, el establecimiento de relaciones con los donantes e incluso la gestion de un contrato de servicios de
tecnologia de la informacion. En cualquier caso, se recomienda especialmente que los secretariados de los miembros de CoST
conozcan el sitio web y su contenido. (Figura 7).

3.3.1 INICIO

Las secciones del sitio web “Acerca de” y “Coémo empezar” muy sencillas y faciles de explorar. Basicamente, ambas secciones
proporcionan los antecedentes, los conceptos clave, las definiciones y las recomendaciones para las diferentes opciones de
aplicacién de la OC4IDS.

Un aspecto importante que hay que tener en cuenta es que, aunque el contenido de la pagina web esta en inglés por defecto,
también esta disponible una versién en espafiol. Antes de comenzar, los usuarios pueden cambiar a su idioma de preferencia
pulsando el botén “Idioma” en la parte inferior derecha del indice y seleccionando su eleccién.

3.3.2 FORMATOS DE DATOS
A la hora de utilizar el sitio web es importante entender que la referencia del esquema hace referencia a al menos tres formatos
en los que se pueden publicar los datos, a saber:

B Texto libre o cadena: se refiere a un numero determinado de caracteres (letras, nimeros, simbolos, espacios) que el usuario
introduce libremente, respetando las recomendaciones de limitacion a una frase o parrafo. En la OC4IDS un nimero
limitado de datos utilizan este formato, entre ellos: nimero de referencia del proyecto, nombre del proyecto, descripcion
del proyecto, alcance del proyecto, motivos de los cambios del proyecto y del contrato y alcance al finalizar.

H Bloques de construccion u objetos: son basicamente campos similares para algunos elementos de datos que adoptan la
forma de una plantilla. Existen al menos ocho tipos de objetos, entre los que se incluyen: organizaciones (propietarios
de proyectos, entidades contratantes, entidad de administracion de contratos y empresas o compaiiias), referencia de la
organizacién, ubicacion del proyecto, fuentes de financiacion con desglose presupuestario, datos de contacto, valores
(por ejemplo, presupuestos y costes), periodos (por ejemplo, duracién del contrato y fecha de finalizacion del proyecto) y
documentos (por ejemplo, resumen del proyecto o estudio de viabilidad, documentos de licitacién, acuerdo contractual e
informe financiero y de auditoria).

H Listas de cédigos: constituyen opciones de una lista, con el objetivo de limitar y normalizar los posibles valores de los
campos y promover la interoperabilidad de los datos. Las listas de codigos pueden ser abiertas o cerradas. Las listas de
codigos cerradas pretenden ser exhaustivas y, por lo tanto, no deben modificarse a menos que se registre un aspecto en el
repositorio GitHub de OC4IDS (por ejemplo, el estado del proyecto, el estado del contrato y el tipo de contrato). Las listas
abiertas de cddigos pretenden ser representativas, pero no exhaustivas (por ejemplo, sector y subsector, y variaciones de los
contratos) Las listas abiertas pueden modificarse o ajustarse en caso de ser necesario.

Los usuarios también deben tener en cuenta que algunos datos podrian ser generados automaticamente por un sistema de
informacién. Algunos ejemplos podrian ser el identificador Unico del proyecto, la fecha inicial de publicacién y la fecha de la
Ultima actualizacion.

Utilizando las fases del ciclo de vida del proyecto como guia, la tabla 3.1 resume los elementos de datos del CoST IDS y su
formato en el OC4IDS.

ELEMENTO DE DATOS COST IDS FORMATO OC4IDS OBSERVACIONES
IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1. NUmero de referencia del proyecto Texto libre con un prefijo IdentificadoresdeProyecto
2. Propietario del proyecto Objeto Organizacion

3. Sector, Subsector Lista de Codigos SectordelProyecto

4. Nombre del proyecto Texto libre Una oracién
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5. Ubicacién del proyecto
6. Finalidad

7. Descripcion del proyecto

PREPARACION DEL PROYECTO

Objeto
Texto libre u objeto

Texto libre

Ubicacién
TipodelProyecto

Un parrafo

8. Alcance del proyecto (producto principal) Texto libre

9. Impacto ambiental Texto libre u objeto

10. Impacto sobre el terreno y los asentamientos Texto libre u objeto

11. Detalles del contrato Objeto
12. Fuentes de financiamiento Objeto
13. Presupuesto del proyecto Objeto
14. Fecha de aprobacién del presupuesto del proyecto Texto libre

Un parrafo

Documento

Documento
PuntodeContacto
DesglosedelPresupuesto
Valor

Calendario

GESTION DE LA LICITACION
15. Entidad contratante
16. Detalles del contrato de la entidad contratante

Objeto
Objeto
17. Proceso de contratacion Texto libre o lista
Texto libre u objeto
Objeto

Lista de Codigos

18. NUmero de empresas ofertantes
19. Costo estimado
20. Tipo de contrato

21. Titulo del Contrato Texto libre
22. Empresa(s) del Contrato Objeto
23. Entidad administradora de los contratos Objeto
24. Precio del contrato Objeto
25. Alcance del contrato Texto libre
26. Fecha de inicio del contrato Texto libre
27. Duracion del contrato Objeto

28. Estado del Contrato Lista de Codigos

ReferenciaOrganizacion
PuntodeContacto

Lista de opciones reconocidas
ReferenciaOrganizacion
Valor
Naturalezadelcontrato
Una oracion
Organizacion
ReferenciaOrganizacion
Valor

Un parrafo

Calendario

Periodo

Consultadel EstatusdelProceso

EJECUCION DEL CONTRATO

29. Variacion al precio del contrato Objeto

30. Incremento al precio del contrato Texto libre u objeto
31. Variacion a la duracién del contrato Objeto

32. Variacion en el alcance del contrato Objeto

33. Razones de los cambios de precio Texto libre

34. Razones para cambios en el alcance y duracion Texto libre

FINALIZACION DEL PROYECTO

Modificacion
Valor
Modificacion
Modificaciéon
Un parrafo

Un parrafo

35. Estado del proyecto Lista de Codigos

36. Costo de Finalizacion Objeto

37. Fecha de finalizacion Texto libre
38. Alcance al momento de la finalizacién Texto libre
39. Razones de los cambios en el proyecto Texto libre

40. Referencia a los informes de auditoria y evaluacién Texto libre u objeto

EstadodelProyecto
Valor

Calendario

Un parrafo

Un parrafo

Documento

Tabla 3.1 Formatos para divulgar datos de forma proactiva a través de la OC4IDS
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Los usuarios deben tener en cuenta que parte del lenguaje utilizado en el sitio web de OC4IDS difiere del que se utiliza
en los documentos de CoST. Por ejemplo, el tipo de contrato se denomina “naturaleza del contrato”, y las variaciones son
“modificaciones”. En cualquier caso, las definiciones y los ejemplos que se ofrecen en el capitulo 2 de este manual son
coherentes con las definiciones del sitio web de la OC4IDS.

En algunas jurisdicciones, debido a la practica establecida, la normativa aplicable, los marcos juridicos o las politicas, las
entidades contratantes pueden optar por publicar mas datos que los 40 recomendados para la divulgacién proactiva en el
CoST IDS. Para estas entidades contratantes, el Tabla 3.2 ofrece un resumen de los elementos contenidos en el CoST IDS
recomendados para la divulgacion reactiva, destacando el formato aplicable de la OC4IDS.

ELEMENTO DE DATOS COST IDS FORMATO OC4IDS OBSERVACIONES
IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1. Oficiales de proyecto y funciones Objeto PuntodeContacto
2. Resumen del Proyecto o estudio de factibilidad Objeto Documento

3. Programa plurianual y presupuesto Objeto Documento

4. Evaluacién de impacto ambiental y social Objeto Documento

5. Plan de reasentamiento y compensacion Objeto Documento

6. Acuerdo financiero Objeto Documento

7. Plan de adquisiciones Objeto Documento

8. Decision de aprobacion del proyecto Objeto Documento

9. Método de adquisicion Lista de Codigos método

10. Documentos de la licitacion Objeto Documento

11. Resultados de evaluacién de la licitacion Objeto Documento

12. Oficiales del contrato y funciones Objeto PuntodeContacto
13. Acuerdo y condiciones del contrato Objeto Documento

14. Registro y propiedad de las empresas Objeto Documento

15. Especificaciones y planos Objeto Documento

16. Informe del disefio del proyecto Objeto Documento

17. Lista de variaciones, cambios y enmiendas Objeto Documento

18. Lista de aprobaciones de aumentos Objeto Documento

19. Informes de aseguramiento de calidad Objeto Documento

20. Registro de desembolsos o certificados de pago Objeto Documento

21. Enmiendas al contrato Objeto Documento

22. Informes de avance de ejecucion Objeto Documento

23. Decision de enmienda del presupuesto Objeto Documento

24. Informe de finalizacion del proyecto Objeto Documento

25. Informe de evaluacion del proyecto Objeto Documento

26. Informes de auditorfas técnicas Objeto Documento

27. Informes de auditoria financiera Objeto Documento

Tabla 3.2 Formato recomendado en la OC4IDS para los elementos de divulgacion reactiva.
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La OCA4IDS ofrece otras opciones para otros elementos que pueden divulgarse. Entre ellos se encuentran la vida Gtil prevista
de los activos (periodo), los Identificadores de contratacién abierta, la lista ampliada de tipo de documento , los proyectos
relacionados y el papel de las partes pertinentes.

Cabe también notar que pueden incluirse los elementos considerados vitales para actores especificos, en jurisdicciones
determinadas. Algunos ejemplos son la categoria medioambiental de un proyecto de infraestructura (a través de otra
clasificacion), la licencia medioambiental (documento), la proporcién de mujeres que trabajan en la obra (texto libre) y el
cumplimiento de la normativa sobre instalaciones inclusivas.

3.3.3. ORIENTACION ADICIONAL

La seccion de orientaciones sobre la implementacion ofrece consejos detallados y utiles, entre ellos: como definir identificadores
Unicos de proyectos, cdmo seguir un proceso paso a paso para publicar los datos de un proyecto de infraestructura, como utilizar
los datos de los sistemas de adquisicion, cdmo garantizar el cumplimiento de la OC4IDS y cémo elaborar politicas de publicacién.
Esta seccién estd interrelacionada con el siguiente, Mapeo de CoST y OCDS donde se hace referencia a ambos enfoques.

Por ultimo, la secciéon de Apoyo y la Herramienta de Revision de Datos incluyen consejos sobre cdmo ponerse en contacto con
el servicio de asistencia de la OC4IDS, que ofrece servicios de apoyo gratuitos, y cobmo utilizar una herramienta de verificacion
de autoservicio. Esta proporciona comprobaciones internas basicas de los datos, presenta un informe sobre la calidad de los
mismos y ofrece informacién sobre el contenido del archivo cargado.

Para un secretariado miembro de CoST que apoye a un gobierno en la aplicacién de la OC4IDS, es importante entender que el
servicio de asistencia ofrece apoyo en varias areas importantes, como la identificacion de enfoques adecuados y el posterior uso
de las herramientas existentes. El servicio de asistencia también puede orientar sobre la elaboracién de mapas, dar su opinién
sobre los borradores de los archivos de datos y apoyar el proceso de validaciéon de los mismos. Los secretariados de los miembros
de CoST deberian aprovechar este apoyo y tener en cuenta también los siguientes consejos.

B Solicite el asesoramiento del Secretariado Internacional de CoST a la hora de redactar los términos de referencia para
designar a especialistas en tecnologias de la informacién o desarrolladores.

M Incluya el desarrollo de una interfaz de programacién de aplicaciones que permita la eventual interoperabilidad de la
plataforma de divulgacién con otros sistemas.

H Discuta y comprenda los objetivos de los principales resultados y un calendario adecuado para garantizar una gestién
6ptima del contrato.

Bl Solicite o desarrolle una capacitacion en la fase inicial para que los desarrolladores puedan comprender el ciclo de vida del
proyecto, los procesos de contratacion y las plataformas de divulgacion existentes en la jurisdiccion respectiva.

B Proporcione orientaciones y comentarios claros a los desarrolladores durante la ejecucién del contrato y realice un
seguimiento de las comunicaciones con el servicio de asistencia de OC4IDS.

B Cuando se haya completado el back-end, considere la posibilidad de nombrar a disefiadores de sitios web para que trabajen
en el front-end de la plataforma de divulgacion.

Ml Invite a colegas experimentados y al Secretariado Internacional de CoST a realizar aportaciones al producto final antes de
ponerlo en linea.

B Asegurese de que los proyectos individuales y las descargas de datos en masa estén disponibles en otros formatos ademas
de la Notacion de Objetos JavaScript’, como Excel o valores separados por comas.

B Incluya herramientas de analisis web para ayudar a comprender el interés y el comportamiento de los usuarios de la
plataforma de divulgacion.

"JSON son las siglas de JavaScript Object Notation. Se trata de un formato ligero para almacenar y transportar datos que suele utilizarse cuando se envian datos desde un servidor a una pagina web.
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Véase en el Anexo 6 un ejemplo de pliego de condiciones para designar a los desarrolladores de tecnologias de la informacion.

EXPERIENCIA DE COST UCRANIA'Y COST HONDURAS

En 2018, CoST Honduras y CoST Ucrania se ofrecieron para pilotar la implementacion de la OC4IDS en sus respectivos portales de
divulgacion. Tras dos afios de implementacion, ambos programas han compartido algunas lecciones aprendidas. Entre ellas se
encuentran las siguientes.

e Antes de iniciar la implantacién de la OC4IDS, hay que revisar el
alcance y las limitaciones del apoyo que puede prestar el servicio
de asistencia de la OC4IDS.

e Un buen punto de partida para todos los actores involucrados
en el proceso es un programa de capacitacion destinado a
comprender la OC4IDS desde la perspectiva de los usuarios.

e Ala hora de comunicar cémo aplicar la OC4IDS, es necesario
hacerlo de diferentes maneras con los distintos actores, sobre
todo para los no especialistas en tecnologfas de la informacion.

e En las primeras fases de un proyecto de la OC4IDS, resulta
Gtil promover un mayor apoyo entre pares y el intercambio de
conocimientos entre los secretariados de los miembros de CoST.

Con el tiempo, esto puede ayudar a conseguir un proceso mas Un programa de desarrollo de capacidades aumentara
eficaz y eficiente de lo que hubiera sido posible con un enfoque la comprension de la OC4IDS entre todos los actores
mas limitado. involucrados en el proceso.

3.4 Ventajas de avanzar en el trayecto de la divulgacion

El principal beneficio de avanzar en el camino de la divulgacién mediante la aplicacién de la OC4IDS es el acceso a datos
técnicos mas estructurados. Estos datos pueden ser “utilizados, reutilizados y redistribuidos libremente por cualquiera, con la
Unica condicién de atribuirlos y compartirlos”. Esta es la definicion de datos abiertos del Manual de Datos Abiertos.

El acceso a los datos abiertos puede facilitar el proceso de aseguramiento de CoST al proporcionar datos masivos para un
analisis inicial de los sectores o las entidades contratantes. Los datos abiertos también pueden apoyar el proceso de auditoria
social de CoST al proporcionar acceso a datos reutilizables a nivel de proyecto que pueden ayudar a la rendicién de cuentas de
los responsables de la toma de decisiones.

Por ultimo, el acceso a datos abiertos estructurados puede facilitar el avance hacia el tercer paso en el camino de la divulgaciéon
de CoST. Al permitir la interoperabilidad o la mezcla, se pueden mostrar diferentes conjuntos de datos de distintas fuentes en
tableros analiticos de infraestructuras, como se describe en el siguiente capitulo.
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4. Tableros analiticos de infraestructura

4.1 Introduccion

Los tableros analiticos de la infraestructura (TAI) son herramientas de inteligencia empresarial. Ofrecen la posibilidad de una
gestion eficaz de los datos y el posterior desarrollo de potentes visualizaciones que permitan a los usuarios interactuar con los
datos, profundizar en ellos y revelar informacién de facil comprension. En el caso de los programas de CoST con acceso a datos
abiertos, los TAl constituyen un buen mecanismo para conocer un sector de infraestructuras especifico y sus diversas entidades
contratantes y proyectos.

Los tableros analiticos de infraestructura (TAI) pueden aprovechar una gran cantidad de datos generados por diferentes fuentes.
El secretariado de un miembro de CoST puede utilizarlos para prestar apoyo al grupo multisectorial, a las entidades contratantes y
a otros actores, presentando una vision general de la informacion. Esto, a su vez, ayudara a fundamentar los procesos de toma de
decisiones destinados a mejorar el rendimiento a nivel de un proyecto, una entidad contratante o un sector.

Por ejemplo, CoST Honduras recurre a diferentes fuentes de datos para rellenar su TAI InfraS utilizando los datos disponibles de
su plataforma de divulgacién de infraestructuras SISOCS y otros sistemas gubernamentales, como los portales de datos abiertos.
CoST Ucrania utiliza los datos pertinentes disponibles en la plataforma nacional de contrataciéon, Prozorro, y el portal de CoST
Ucrania para desarrollar su TAl de infraestructuras transparentes. Estos dos ejemplos se ilustran en la figura 4.1.

Independientemente de las fuentes de datos disponibles en cada jurisdiccion, la idea central de los TAIl es ayudar a los
secretariados de los miembros de CoST y a otros actores a identificar los problemas que hay que resolver y otras tendencias
potencialmente significativas que se deben identificar y comprender mejor. Con la capacidad afiadida de filtrar los datos

en funciéon de multiples variables y de crear visualizaciones, los TAl pueden ayudar a mejorar el rendimiento del sector de la
infraestructura publica, basandose en el interés y el compromiso de todos los actores, entre ellos: el sector privado, la sociedad
civil, los medios de comunicacién y el publico en general.

1445 SISOICS | e PORTAL.COSTUKRAINE.ORG

projects
disclosed QC41DS s | !

Mifndéats* Mo | - 'I nfras

Vulnerability maps
CSV/API

Figura 4.1 InfraS y Transparent InfrastructureTADs esquemas de fuentes de datos

4.2 Tableros para resolucién de problemas

El objetivo Gltimo de un tablero analitico de infraestructura (TAIl) es impulsar la accién. Aunque la divulgacion de datos sea un
enfoque saludable, sélo si se comunican los datos correctos a las personas adecuadas se lograra el propésito previsto.

En términos mas generales, los TAl pueden aportar resultados duraderos y rentables a los programas nacionales de CoST gracias
a la contribucién que pueden hacer al proceso de aseguramiento y a las acciones de auditoria social.
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4. Tableros analiticos de infraestructura

Antes de emprender un proceso de elaboracién de tablas de
mando, es importante tener claro el propdsito, expresado
en términos de los problemas especificos que el TAI
pretende abordar. Un ejemplo de esto se muestra en la
Figura 4.2, en relaciéon con un problema identificado por el
secretariado de CoST Honduras durante su participacion en
el Hackathon Presidencial en Taiwan. En este caso se trataba
de como utilizar los datos del OC4IDS para promover una
infraestructura sostenible.

Basandose en los datos histéricos de su portal de divulgacion
de infraestructuras SISCOCs, CoST Honduras desarroll6 su
tablero InfraS para analizar diferentes indicadores en cada
una de las areas de infraestructura sostenible. El objetivo era
comprender las oportunidades para apoyar la consecucion de
los objetivos de desarrollo sostenible de las Naciones Unidas
en el pais (Figura 4.3).

4.3 Areas de interés probable

Para identificar las areas de interés de los distintos actores
-entre ellos el gobierno, el sector privado, la sociedad civil, los
medios de comunicacion y los ciudadanos-, un secretariado
miembro de CoST deberia desarrollar casos de uso para un
TAI. Se trata de captar los puntos de vista de los usuarios y las
posibles interacciones entre actores y sistemas, describiendo
todas las formas en que un usuario final puede querer utilizar
un tablero.

Por ejemplo, sobre la base de los casos de uso, CoST Ucrania
decidié centrar el andlisis inicial en el subsector vial. El
secretariado selecciond cuatro areas de gran interés publico:
mercado, proveedores, costes de los proyectos y procesos de
contratacion. La pagina del menu de esta herramienta se
ilustra en la figura 4.4.

Véase el Anexo 7 para una descripcién de una guia para
desarrollar casos de uso, que esta disponible a solicitud.

Los TAI son utiles cuando la informaciéon compleja
categorizada es masiva y amplia. Como en el ejemplo anterior,
un TAl suele constar de diferentes médulos segun las areas

The problem

Percentage of Infrastructure in risk by municipality

Unclear criteria for
environmental
impact assessment

—

Weak land use =
planning

Vulnerability of
infrastructure

Source :hilp/ cidbimena.desastreshn 1 CIAT 2000
Mapas de Vulnerabilidad de Honduras, UNAH, Biblioteca Médica Nacional, CIDBIMENA

Figura 4.2 Comprendiendo los problemas relacionados a la
infraestructura en Honduras

‘InfrasS

Sustainable
Infrastructure

Departure Point: Understand
opportunities for sustainable,
inclusive and resilent
hfrastructure to support
achievement of the SDGs in
Honduras.

Figura 4.3 InfraS es un TAl completo para infraestructuras
sostenibles

Transparent Infrastructure
Numbers =)

\

ANALYSE. COMPARE. COMPETE!

Sections:

A% ABOUT THE PROJECT
@ MARKET

P4 CONTRACTORS

T I == Initiative

ot used since 0106 2016 6§ COSTOF1kM

;’/ PROCUREMENT

- -

106bn /2984 procurement
24122019 26022020 22:15

latest contract published

Figura 4.4 4reas de interés tablero de Infraestructura Transparente
para el sector vial

de probable interés. Puede incluir aspectos financieros, sociales y econémicos, asi como analisis de compras y otros indicadores

clave de rendimiento.

4.2.1 TABLEROS FINANCIEROS

El andlisis presentado en los tableros financieros puede ayudar a los responsables de la toma de decisiones a ver, por ejemplo,
cdmo se asigna el presupuesto para financiar la infraestructura publica. Esto puede llevar a mejorar los procesos de asignacion

presupuestaria.
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Utilizando puntos de datos clave, como: ubicacién (region),
clasificaciones adicionales (tipo de carreteras), tipo de o . . ‘
proyecto (tipo de obras), periodo del proyecto y valor final, S ‘ ‘ focaoacs 15

W 2018,
W 2019

CoST Ucrania desarrollé un conjunto de graficos y tablas para m

& New construction

mostrar cdmo se estructura el mercado en el sector de las B e
carreteras (Figura 4.5).

-
@ Allocation of contractual value across regions @

state roads 84.1%
B Upgrace

s

En base a los casos de uso, el tablero ayuda a las empresas

privadas a tener una imagen clara de la distribucion del

mercado de las obras de carretera en diferentes regiones, === T —

junto con otros detalles relacionados con: los actores del -

mercado, los tipos de obras realizadas, los valores de los . -

contratos y las tarifas por kilometro. Figura 4.5 Ejemplo de Tablero Analitico basado en aspectos

financieros (mercado)
El mismo tablero también permite a las entidades contratantes

ver el nUmero de contratos firmados, indicando la proporcién ©
de reparaciones en carreteras locales y estatales en el afio
seleccionado. Esto les permite ajustar los planes de actividades
operativas especificas de manera informada y racional.

Top contractors @

Market share of top 5 and other contractors
Allocation of the contracts among top 5 contractors

= 2020
=

202 Top 5 47.84% 236bN Others 52.16% LLG"ONUR CONSTRUCTION I -1903%

Otro ejemplo de tablero se centra en las empresas privadas, "*’,‘}u\;ﬁ» - wores: [ 500
proporcionando un analisis visual de los contratistas y el } -
numero de contratos que se les han adjudicado. for comtactrs st egons
i
A partir de datos clave, como la ubicacién (regién), el precio === W e atons e
del contrato, la empresa contratante, el tipo de proyecto (tipo =i 4 S 3 mmmam o
de obras) y el periodo del proyecto, CoST Ucrania elaboré un i e

conjunto de graficos para mostrar una visién general de los
cinco principales contratistas de cada region en el sector de las
carreteras (figura 4.6).

Figura 4.6 Ejemplo de Tablero Analitico basado en aspectos
financieros (contratistas principales)

Este completo TAI permite a las empresas del sector privado identificar las tendencias y apoyar sus estrategias de licitacion,
aumentando tanto la calidad como el alcance de los procesos competitivos subyacentes.

Ademas, el mismo tablero revela a las entidades contratantes los cinco principales proveedores a los que se asigna su
presupuesto e informa de la optimizacién de los procesos de

monitoreo. © st ot 1 tom o rona o

4.3.2 TABLEROS ANALITICOS DE INDICADORES CLAVE

DE RENDIMIENTO g T o Lo

Los TAl pueden proporcionar métricas cruciales como el e

ndmero de kilometros de obras por categoria de carretera, 724

el volumen total de inversiones por tipo de obras y el Beemrc l & . - ce
numero de contratos firmados por ejercicio. También pueden “ I el L
proporcionar datos de alto nivel sobre los costos medios por ""”““““ T — 12
kilémetro por tipo de intervencién y categoria de carretera. et e TR o 1
Utilizando elementos de datos clave, como: valor total del Figura 4.7 Ejemplo de tablero analitico de Indicador clave de
proyecto, alcance del proyecto, clasificaciones adicionales (tipo desempeno basado en los costos de inversion
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de carretera), tipo de proyecto (naturaleza de las obras) y periodo del proyecto, CoST Ucrania pudo desarrollar un conjunto de
graficos para mostrar los indicadores clave de rendimiento en el sector de las carreteras (Figura 4.7).

Este tablero ayuda a las entidades contratantes a hacer un seguimiento de los costos por tipo de obras y regiones. Pueden
utilizar el TAI para ayudarles a tomar decisiones basadas en los mejores datos disponibles. Asimismo, esto puede ayudar al
sector privado a preparar ofertas competitivas.

4.3.3 TABLEROS DE ADQUISICIONES

Los TAI también pueden hacer un seguimiento de los indicadores clave de rendimiento relacionados con las etapas de gestion
de las licitaciones y de ejecucidon de los contratos. Estas etapas generan grandes voliumenes de datos y pueden permitir
diferentes tipos de analisis para los distintos actores.

Por ejemplo, CoST Ucrania seleccioné algunos elementos de datos relacionados con: el método de adquisicion, el nUmero
de empresas licitadoras, el precio del contrato, el tipo de obras, la fecha de inicio del contrato y el niUmero de procesos de
contratacion en el sector de la carretera (Figura 4.8).

; ) ] Procurement analytics @

M 2016 B New construction @ ¥
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2019 B Upgrade
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Figura 4.8 Ejemplo de tablero analitico de contrataciéon publica basado en aspectos clave (procesos competitivos y no competitivos)

Un TAI como el ilustrado anteriormente puede servir como herramienta para presentar los datos de forma visual y directa. El
TAIl simplemente presenta el niUmero de procesos que utilizan diferentes métodos de contratacién, pero al hacerlo sirve para
destacar qué entidades contratantes utilizan con mas frecuencia métodos de contratacién no competitivos.

Mediante tablas y graficos, el tablero también correlaciona, para una serie de valores de contrato, el nimero de licitadores y la
desviacion porcentual de los valores de contrato respecto a las estimaciones de contrato relacionadas.
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4.4 Implementacion exitosa de TAI

Basandose en la experiencia de los miembros de CoST y en los principios de disefio disponibles en Internet, a continuacioén, se
exponen algunas directrices que ayudaran a garantizar el éxito a la hora de implantar un TAI.

4.4.1 CONSIDERAR LA AUDIENCIA

Los secretariados de los miembros de CoST y otros actores deben saber quién va a utilizar un TAI, asi como el contexto y los
dispositivos de acceso. Esto informara el proceso de aiadir valor a los datos disponibles presentandolos como informacion
facilmente comprensible que responda a las necesidades del usuario y facilite la toma de decisiones.

4.4.2 PROPORCIONAR CONTEXTO

Intente siempre proporcionar un contexto relevante para la informacién proporcionada. Aunque algunos elementos puedan
parecer obvios, la audiencia puede encontrarlos util. Si no se proporciona el contexto, es dificil que los usuarios sepan si las
cifras mostradas en un grafico son buenas o malas, o si son tipicas o inusuales.

Por ejemplo, el TAl de Infraestructuras Transparentes de CoST Ucrania incluye una vision general que explica brevemente
el contenido y describe como se ha desarrollado. Después de esta vision general inicial, se nombran todos graficos,
proporcionando en los casos pertinentes valores de comparaciéon que ayudan a los usuarios a visualizar donde puede ser
necesaria una accion correctiva (Figura 4.9).

4.4.3 ELECCION DE INDICADORES DE RENDIMIENTO CLAVE Y PERTINENTES

Es importante seleccionar los indicadores clave de rendimiento correctos que ayudaran a dar forma al contenido de un TAI, ya
que estas métricas mostraran representaciones visuales de conocimientos relevantes basados en aspectos especificos del sector
de las infraestructuras.

@ ABOUT THIS PROJECT @

REPCRT OVERVIEW

This report uses data on the construction and repair of roads as published on CoST 2016 2017 2019 2020 >
Ukraine's Transparent Infrastructure Portal which is updated every night. The report

draws on data from 1st August 2016 to the present

Periodic Maintenance
REPORT SECTIONS

The market This section shows the breakdown of Ukraine's road market, by

contractual value, across regions. It also shows the allocation contracts by Upgrade 4bn
adminisirative road type (state/local), the size of road networks in terms of length and
contract value, and the type of road works by contract value Rehabilitation 3bn

Contractors This section shows the top confractors in each region, the allocation of
contracts among the top & contractors, and geographical breakdown of works by the
top contractors in Ukraine. It contains an interactive catalogue of contractors and
precuring entities.

The cost of 1 km This section shows information on cost of 1 km of road by road type
and roadwork type

Procurement This section shows informatien around procurement across regions and
over time, with analytics including levels of competition and risk

New construction

FEEDBACK
If you have any questions, do not hesitate to contact info@costukraine.org

The analytics module has been developed with the

support of the Transparency and Accouniability in Public Administration and
Service (TAPAS) Project, funded by the US and UK governments and
implemented by the Eurasia Foundation.
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Figura 4.9 Vision general del TAI de Infraestructura Transparente
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Por ejemplo, como se ilustra en la Figura 4.10, CoST Honduras
seleccioné algunos indicadores clave de rendimiento 76% of projects with
inconsistencies are

relacionados con los datos de las licencias ambientales financed by the
) . 75% of pm]em have an Mational Treasury funds .
divulgados por el portal web del SISOCS. Estos incluyen el environmental licence
numero de proyectos con licencia, el nimero de proyectos con m
I

el tipo de licencia correcto, las fuentes de financiacion y los
propietarios de los proyectos.

Main findings

Don't

of the projects with 94% of projects with
Véase en el Anexo 8 un ejemplo que ayuda a comprender 72% erironmentl ;‘:ﬂ"::m‘“::’e"’"“’
qué elementos de datos son necesarios para desarrollar un nconsistencies entity
indicador.
|
4.4.4 SELECCION DEL TIPO ADECUADO DE TABLERO Y S pGC
GRAFICO

Figura 4.10 Indicadores clave de rendimiento seleccionados para
Cada conjunto de graficos de un TAI debe disefiarse para desarrollar el TAI de InfraS

un grupo concreto de usuarios, con el objetivo especifico de

ayudarles a decidir una respuesta adecuada. La informacion sélo es valiosa cuando es directamente procesable. Ademas, es
importante entender qué tipo de informacién quieren transmitir los secretariados miembros de CoST y los miembros del grupo
multisectorial y otros actores y elegir una visualizacion de datos adecuada a la tarea. Deben seleccionarse distintos tipos de
graficos en funcién de lo que se intente mostrar en un TAI: relaciéon, distribucién, composicion o comparacién.

W Graficos de lineas: son excelentes para mostrar patrones de cambio a lo largo de un continuo. El formato de grafico de
lineas es de uso comun, por lo que la mayoria de la gente puede analizarlos facilmente.

B Graficos de barras: son buenos para comparar rapidamente elementos de una misma categoria, por ejemplo, las paginas
vistas por pais. De nuevo, estos gréaficos son faciles de entender, claros y compactos.

B Graficos circulares: no son la opcién perfecta. Tienen una precision baja porque a los usuarios les resulta dificil comparar
con exactitud los tamafios de las porciones del pie. Aunque este tipo de graficos se pueden escanear al instante y los
usuarios se daran cuenta de la porcién mas grande inmediatamente, puede haber un problema en términos de escala, lo
que resulta en que las porciones mas pequenas son tan pequefas que no se pueden mostrar.

W Sparklines: normalmente tienen escala, lo que significa que los usuarios no podran notar los valores individuales. Sin
embargo, funcionan bien cuando hay muchas métricas y sélo es importante mostrar las tendencias. Pueden visualizarse
rapidamente y son muy compactos. Por ejemplo, como se ilustra en la figura 4.11, CoST Ucrania seleccioné un grafico de
Sparklines para mostrar el costo medio por kildmetro de carretera. Al poder filtrarse por afio y tipo de contrato, se obtiene
una vision general inmediata de cuanto cuesta un kildbmetro en la mayoria de los contratos y de los contratos en los que el
costo es muy diferente. A continuacién, se estudia la posible explicacion de los casos de costos por kilémetro inusualmente

elevados.

4.4.5 NO INTENTE COLOCAR TODA LA INFORMACION EN LA MISMA PAGINA

Por lo general, no se recomienda crear tablero Unico que pretenda concentrar toda la informacién en una sola pagina. La
audiencia de un TAl incluird normalmente diferentes grupos de individuos con diferentes necesidades e intereses. Si algunos
usuarios desean ver todos los datos en un solo tablero, el secretariado del miembro Cost podria utilizar pestanas para dividir la
informacién por tema o materia, facilitando asi para los usuarios la forma de encontrar la informacién.

4.4.6 ELEGIR CUIDADOSAMENTE EL DISENO

Una sugerencia util para la distribucion del TAl es empezar por la imagen general. La tendencia principal debe visualizarse
de inmediato. Después de esta primera vision reveladora, pueden seguir graficos mas detallados. Los graficos deben estar
agrupados por temas, con las métricas comparables colocadas una al lado de la otra.
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Figura 4.11 Ejemplo de grafico de sparklines en el Tablero de infraestructura Transparente

Otra sugerencia general es que la informacién clave se muestre primero, en la parte superior de la pantalla, en la esquina
superior izquierda, ya que la mayoria de las culturas leen su lenguaje escrito de izquierda a derecha y de arriba a abajo. Esto
significa que la gente primero mira intuitivamente la parte superior izquierda de una pagina.

4.4.7 PRIORIZAR LA SENCILLEZ
Céntrese en la sencillez. El disefio de un tablero de TAI debe ser un proceso bien pensado para que los usuarios finales puedan
visualizar una historia de datos sencilla, con los puntos principales destacados e inmediatamente claros.

Por ejemplo, CoST Ucrania ha logrado esta simplicidad redondeando ciertas cifras en su TAIl. De este modo se evité inundar al
publico con numerosos decimales en los gréaficos, dejando los detalles en las tablas (figura 4.12).

4.4.8 CUIDADO CON LOS COLORES

La naturaleza interactiva de un TAl significa que deben ser minimalistas y limpios. Se recomienda utilizar ya se la identidad de
la marca de Cost (incluyendo los colores, el logo y las fuentes) o usar una paleta de colores diferentes que tenga un significado
(por ejemplo, para los objetivos de desarrollo sostenible de las naciones unidas). Lo importante es mantener la coherencia y no
utilizar demasiados colores diferentes. Un buen enfoque es elegir sélo dos o tres colores y utilizar gradientes de color.

Debe utilizarse el mismo color para los elementos que coincidan en todos los graficos. Asi se minimiza el esfuerzo mental de los
usuarios, lo que hace que el TAl sea mas comprensible como resultado.

Al utilizar los colores del seméaforo, para la mayoria de la gente el rojo significa “alto” o “malo” y el verde representa “bueno”
o "adelante”. Esta distincion puede resultar muy util a la hora de disefiar un TAl, pero sélo cuando estos colores se utilizan en
consecuencia. Por ejemplo, el TAI de InfraS utiliza mapas para presentar los proyectos que tienen licencia ambiental (verde), los
que presentan incoherencias (dmbar), los que no la tienen (rojo) y los que no divulgan datos (negro) (Figura 4.13).
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Figura 4.13 TAI de CoST Honduras: colores del seméaforo para las licencias ambientales
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4.4.9. SER COHERENTE CON EL ETIQUETADO Y EL FORMATO DE LOS DATOS

Es importante seguir enfocandose en la claridad y la coherencia. Por encima de todo, en términos de funcionalidad, el objetivo
principal de un TAl es facilitar a los usuarios la extraccion de informacién importante a simple vista. Es fundamental asegurarse
de que todo el etiquetado y el formato sean coherentes en todos los indicadores clave de rendimiento, herramientas y métricas.

4.4.10 NUNCA DEJAR DE EVOLUCIONAR

A la hora de disefar un TAl, es esencial pedir retroalimentacién. Al solicitar insumos de los usuarios de forma regular y
plantear las preguntas adecuadas, los secretariados miembros de CoST podran mejorar el disefio, la funcionalidad, el aspecto y
el equilibrio de los KPI principales para asegurar el valor 6ptimo en todo momento. Pedir retroalimentaciéon de forma regular
garantizara que tanto el secretariado como los usuarios estan en la misma pagina.

Todo TAI creado debe existir para un grupo de usuarios concreto, con el objetivo especifico de ayudar a las entidades
contratantes y a otras autoridades pertinentes en los procesos de toma de decisiones y de transformar los conocimientos
digitales en acciones estratégicas positivas.

Se anima a los miembros de CoST a que documenten sus TAl y los compartan con otros miembros utilizando plataformas de
divulgacion de infraestructuras.

Una guia para documentar las herramientas digitales esta disponible en el perfil del repositorio GitHub de CoST plataforma de
divulgacion de infraestructuras creado para gestionar el RepositorioGitHub de CoST.
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Anexo 6: Ejemplo de pliego de condiciones para un equipo de desarrolladores de tecnologias de la informacién.

Anexo 7: Guia para desarrollar casos de uso

Anexo 8: Ejemplo de indicadores clave de rendimiento y elementos de datos relacionados

Anexo1. Visién general de las herramientas y otros recursos disponibles

A: HERRAMIENTAS DESCRITAS EN ESTE MANUAL

Estas herramientas incluyen aquellas a las que se hace referencia en el texto. Algunas de las herramientas que se ilustran en los
Anexos 2 a 8 estan disponibles en Hojas de calculo Excel o formato Word. Otras sélo estan disponibles en linea y los enlaces a las
mismas se proporcionan en el texto de este manual.

B: NOTA DE ORIENTACION ASOCIADA

Elaborada paralelamente a este manual, la Nota de Orientacion sobre Divulgacion actualizada ofrece un resumen conciso sobre
el trayecto de divulgacién de CoST. Como tal, es un recurso adecuado para servir de introduccién general, para aquellos actores
que necesiten tener una vision general del tema sin entrar en detalles.

C: RECURSOS DESARROLLADOS POR PROGRAMAS NACIONALES COST INDIVIDUALES

Durante el desarrollo de sus actividades, varios programas nacionales de CoST han elaborado diversas herramientas y recursos,
como normas de divulgacién, directrices de divulgacién y manuales de divulgacién, para ayudar a las entidades contratantes a
extender las buenas practicas y garantizar que la divulgacién se realice de forma estructurada. Aunque a menudo estan bien
considerados en el contexto local, no todos son necesariamente adecuados para una aplicacién mas amplia. Algunos de los
manuales y recursos mas antiguos pueden cruzar la linea hacia actividades que no son coherentes con las Ultimas ideas de CoST.
Por tanto, si otros programas nacionales de CoST hacen referencia a estos manuales, primero habra que revisarlos de forma
critica y adaptarlos cuando proceda. Esto puede suponer, por ejemplo, que sélo se utilice o se adapte parte de una herramienta,
en lugar de aplicarla en su totalidad.

Entre las herramientas desarrolladas recientemente que pueden considerarse como recursos o como ejemplos concretos a la
hora de aplicar otras similares se encuentran las siguientes

B Ucrania: TAl de Infraestructura Transparente La version en inglés esta disponible aqui.aquiy un video corto que la describe
esta disponible aqui.

B Honduras: TAl de Infraestructura Sostenible (InfraS) El prototipo en desarrollo esta disponible aqui en espafiol e inglés.
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Anexo 2. Herramienta para Mapear los procesos de gestién de datos y practicas de divulgacién
en las entidades contratantes

Esta herramienta contiene una matriz para ayudar a identificar el proceso y la practica actuales de gestion de datos en la
divulgacion de datos e informacién de proyectos por parte de entidades contratantes especificas. El propésito de la herramienta
es identificar qué elementos de datos e informacién se estan generando y divulgando. Ademas, recoge detalles sobre:

dénde recae la responsabilidad de divulgar los datos y la informacion, el formato utilizado, el calendario, la existencia de
mandatos legales y los canales de divulgacion utilizados. Lo ideal seria que se completara en una reunion de consulta en la que
participaran distintos actores bien informados, como: funcionarios publicos encargados de los proyectos, responsables de la
informacién, especialistas en adquisiciones, organizaciones de la sociedad civil, representantes del sector privado, asi como otras
personas con experiencia en la divulgacién y el uso de datos e informacion.

Matrix to map data management process and practice

PROCURING ENTITY: FACILITATOR: DATE:

Project identification Source / Creator Disclosed Publisher Channel Timing Legal mandate Remarks

Project reference number

Project owner

Sector, subsector

Project name

Project location

Purpose

Project description

Project officials and roles

Project brief or Feasibility study

Project preparation Source / Creator Disclosed Publisher Channel Timing Legal mandate Remarks

Project Scope (main output)

Environmental impact

Land and settlement impact

Contact details

Funding sources

Project Budget

Project budget approval date

Multi-year programme& Budget

Environmental and social impact assessment

Resettlement and compensation plan

Financial agreement

Procurement plan

Project approval decision
Tender Management Source / Creator Disclosed Publisher Format Channel Timing Legal mandate Remarks

Procuring entity

Procuring entity contact details

Procurement process

Number of firms tendering
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Project stage

Project
dentification (7)

Project
Preparation (7)

Tender

Template for proactive disclosure

Project data item

Project reference number
Project owner

Sector, subsector

Project name

Project location

Purpose

Project description

Project Scope (main output)
Environmental impact

Land and settlement impact
Contact details

Funding sources

Project Budget

Project budget approval date
Procuring entity

anagement (14) Procuring entity contact details

Implementation
(6)

Project
Completion (6)

Procurement process
Number of firms tendering
Cost estimate

Contract type

Contract administration entity
Contract title

Contract firm(s)

Contract price

Contract scope of work
Contract start date

Contract duration

Contract status (current)
Variation to contract price
Escalation of contract price
Variation to contract duration
Variation to contract scope
Reasons for price changes
Reasons for scope and duration
changes

Project status (current)
Completion cost (projected)
Completion date (projected)

Scope at completion (projected)

Reasons for project changes
Reference to audit and
evaluation reports

Data

Anexo 4. Ejemplos de mandatos de
divulgacion

Estos ejemplos pretenden ayudar a los secretarios de CoST y
a los miembros de los grupos multisectoriales a identificar los
diferentes enfoques, tipos y contenidos de los mandatos de
divulgacion basados en las experiencias de los miembros de
CoST en Honduras, Guatemala y Malawi.

Anexo 3. Herramienta para ayudar a las entidades
contratantes a divulgar los datos y la informacién de
los proyectos

Esta herramienta sirve de plantilla para ayudar a una entidad
contratante a gestionar la divulgacion de datos e informacién
opcional o adicional en cada una de las fases de contratacion
de proyectos y contratos establecidas en el CoST IDS. Debe
aplicarse en la medida de los mandatos de divulgacion
aplicables. A falta de tales mandatos, la fuente de orientacion
sobre el alcance deberia ser un acuerdo voluntario suscrito
después de completar un ejercicio de mapeo que aborde los
procesos y las practicas de gestién de datos.

Infrastructure
Transparency
Initiative

Examples of
Disclosure
Mandates

March 2021
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Transparency

p——— Anexo 5. Plantilla para una directriz de
o divulgacién

Esta plantilla tiene por objeto asistir a los secretariados de
CoST en la redaccion de las directrices de divulgacion después
de identificar y acordar, con las entidades contratantes
participantes, los elementos de datos a divulgarse, los canales
de difusion que deben utilizarse y el formato de los datos
que debe adoptarse. Con referencia a los mandatos legales

Tem plate for a establecidos, también servira para aclarar el calendario de

. divulgacion y la asignacién de responsabilidades en todos los
DlSCIOSU re aspectos del proceso, incluida el aseguramiento de calidad y

. . las aprobaciones.
Guideline "

March 2021

=—= Infrastructure
Transparency
Initiative

Terms of Reference
for IT Developers

March 2021

Anexo 6. Ejemplo de pliego de condiciones
para designar a los desarrolladores de
tecnologias de la informacion.

Este ejemplo, que también incluye una plantilla, tiene por

objeto ayudar al secretariado de un miembro de CoST y a sus
socios a redactar un mandato para desarrollar e implementar
una plataforma de divulgacién en linea basada en la OC4IDS.
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Guide to develop
Use Cases

March 2021

Anexo 7. Guia para desarrollar casos de uso

Esta guia tiene por objeto ayudar a los secretariados de los
miembros de CoST, a sus socios y a los equipos de desarrollo
de tecnologias de la informacion a facilitar el desarrollo y la
redaccién de casos de uso cuando apoyen el disefio y la puesta
en marcha de plataformas de divulgacién en linea, o cuando
desarrollen los TAI.
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Anexo 8. Ejemplo de indicadores clave de rendimiento y elementos de datos relacionados

Esta herramienta sirve como ejemplo sencillo de indicadores clave de rendimiento (KPI) asociados con diferentes casos de uso y
los elementos de datos necesarios para producir una visualizacion que indique el tipo de grafico, la justificacion, las fuentes de
datos y los campos relacionados con el CoST IDS y el formato OC4IDS.

Example of KPI's and related data points

R f
Use Case KPI Data needs | OC4IDS data Fields Rationale Graphic visualisation Source g"_’::h':'c
" * Graph showing which are the 10
Percentage of :;"’;::;ﬁ;ﬁ‘;’é Companyname |/ high percentage of contracts awarded to companies that have the highest
contracts awarded *Bidder ID e NRBSC ot ohiraets Iar su?pllars may ind_lcale a weaker mar.ke( | amo!Jr?l_ of contract valuess: With l!'\e
Market oportunity to llhe mp_ 10 Averd Eitoration Contractalid Sralof o opportunity. The analysis of lheloonaen.lratlcn RDSSIblllty.lo filter by Procuring Entity. Sisocs Coln ohar
suppliers with the S aitnias Bl ot e Veas of the overall contracted value gives an idea of Table with company name, number
total amount of 9 D how inclusive and competitive the overall of contracts awarded, total sum of
contracts awarded entity_id market is. contracted amounts
Company name The concentration of investment in certain
Contract Name regions of the country in charge of the same
Contractors with wal Project location Type companies may indicate weaknesses in oEN .
3 Bidder ID = 5 SRR A map showing in which departments
Market oportunity Diohecconiact *Award information Gl L] Depsl.rh'nenl |r|ve§l.menl farkinnjend pnonu_zallon ® are the top 10 companies with the Sisocs Scatter
value per o il b value Latitude opportunities. On the other hand, this analysis o AT
department 9 procuringEntity Length could support the opening of new investment
Amount per contract in different regions of the country for medium
Year and small enterprises.
tender/id The higher the average number of processes
Market oportunity ge bids per about | awards/procuri ;:;Zz:ge ::'::sbgr OT_ a supplier partici in, the more iti A ge number of tenders in which a Sisocs (i?;e;:m;bt:)
P supplier the bidding process ngEntity/identifi gu‘::pll e pe: the overall procurement system will be [ supplier participates Badl eﬁgsd)
erfid
tender/id
tender/number Average number of A higher average number of bidders may Speadometer
Market oportunity Average suppliers *Tender ID OfTenderers | bidding companies | indicate that competition is fairer. In addition, it. Average number of participants in Sisnes (w?lh e
e per bid *Bidder information OR per year may indicate greater competition and bidding processes fim deﬁg ed)
tender/tenderer confidence in the procurement system
sfid
B tenderfid PR . T
tender/number Nu?nbzf ;‘a::‘:rs A higher average number of bidders may
. \wverage bidders per ender enderers > 3 . indicate that competition is fairer. In addition, I \verage biaders by contract value: " £
Market rt A bidd *Tender ID OfTend Submitted (bidding) indicate that tition is fai In additi it, A bidds b tract vall Sisocs Dynamic table
S bidding process | *Bidder information OR s 9. may indicate greater competition and pending range definition ymy
tender/tenderer confidence in the procurement system
sfid
enaerfia
tender/number
OfTenderers =
Percentage of v OR A pereem‘age D.f (el wn!h '.""“’ m: more This indicators can be reflected in a
ol St [amat Bidder Bnieiind prequalified bidders may indicate highly . e SR Gnitaih o '
Market oportunity e"me’s o I?ﬁ zas Information/Prequali r}we'm?ﬁ" r';::' Prequ 1 list P tenders, which may be related to r‘:g ;: t:l & awrl‘lgg ‘erperoe:nh ge ‘:‘ Sisocs TBD
izl fication Process Srcena the effective preparation from a PE and could 2icia ot corTe roug
bidders bids/validBids = prequalified biders.
(Bid Extension) guarantee a better market price
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