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Ficha de datos

TERMINOLOGIA

REVISION INDEPENDIENTE
DE CoST:

DATOS PUBLICADOS:

PUBLICACION DE DATOS:

INFORMACION:

TRABAJO
MULTISECTORIAL:

CONTRATACION:

AUDITORIA SOCIAL:

Proceso mediante el cual los datos publicados se transforman en informacién convincente,
reforzando asf los mecanismos de rendicion de cuentas existentes. En el contexto de CoST, también
se conoce como «Aseguramiento».

Los conjuntos de datos que se ponen a disposicion del publico, cuando se procesan, se
contextualizan y se analizan, podrian convertirse en informacién que contribuya a la toma de
decisiones.

El acto del gobierno de proporcionar datos e informacién de acuerdo con las obligaciones de
transparencia existentes y un estandar acordado. Puede ser proactiva (compartido sin una solicitud
oficial, normalmente a través de canales publicos como portales en linea) o reactiva (suministrado en
respuesta a una solicitud).

Datos que han sido organizados y procesados para proporcionar contexto y significado. Cuando ese
significado suscita preguntas o influye en las decisiones, la informacion se considera «convincente».

Establecimiento de un didlogo constructivo entre el gobierno, la sociedad civil y el sector privado. A
menudo se logra a través de un Grupo Multisectorial.

Proceso de creacion y cumplimiento de un contrato. Un proyecto determinado conlleva la obtencién
de multiples contratos. Estos suelen incluir contratos relacionados con el disefio, la administracion, la
supervision y la entrega de las obras. Aunque la gestién de la contratacion hasta la adjudicacién del
contrato suele estar separada de la fase de entrega, la adquisicién de un contrato no se considera
completa hasta que se han cumplido todos los elementos de dicho contrato.

Acciones destinadas a ayudar a la sociedad civil, al sector privado y a otras partes interesadas a
exigir responsabilidades a los funcionarios publicos, los politicos y los proveedores de servicios por su
conducta y su desempefio.

HERRAMIENTAS, ESTANDARES Y NOTAS GUIAS

ACTS-MAPEO DE RIESGOS:

MANUAL DE REVISION
INDEPENDIENTE, LIBRO DE
EXCEL:

NOTAS DE ORIENTACION:

MANUALES DE CoST:

ESTANDAR DE DATOS
SOBRE INFRAESTRUCTURA
(IDS) DE CoST:

0oc4IDs

Una herramienta sencilla que permite mapear los riesgos de corrupcion y ayuda a percibir sus
interrelaciones, considerando estos riesgos como directamente vinculados a las deficiencias en los
factores que impulsan el buen desempefio. Los detalles se proporcionan en el Manual de Revisién
Independiente y en una hoja especifica dentro del conjunto de herramientas de Excel asociadas.

Estas herramientas, a las que se hace referencia a lo largo del Manual de Revisién Independiente,
ayudan a evaluar la exhaustividad y la exactitud de la publicacién de datos tanto proactiva como
reactiva, asi como la capacidad de respuesta de las entidades adjudicadoras. Otras herramientas
ayudan a captar informacion relevante sobre determinados procesos de gestion, incluidos los
relacionados con consideraciones de calidad, sociales y medioambientales.

Conjunto de documentos concisos que resumen los pilares fundamentales del enfoque CoST. Los
relacionados con el trabajo multisectorial, la publicacién de datos, la revision independiente y la
auditorfa social son relevantes para este manual.

Proporcionan orientacién mas detallada sobre cémo implementar las herramientas y estandares
CoST.

Definicion estandarizada del alcance de la publicaciéon de datos sobre proyectos de
infraestructura. Abarca todo el ciclo de vida del proyecto, desde su inicio hasta su
desmantelamiento, e incluye 40 elementos de publicacion proactiva de datos y 27 elementos

de informacion para la divulgacién reactiva. Algunos se refieren a proyectos, mientras que otros
se refieren a contratos especificos. Ademas, comprende un conjunto adicional de 78 puntos de
datos que pueden publicarse de forma opcional para obtener informacién sobre la sostenibilidad
de los proyectos de infraestructura o para informar sobre las inversiones de financiamiento
climatico.

Open Contracting for Infrastructure Data Standard (en espafol: Contrataciones Abiertas para el
Estandar de Datos sobre Infraestructura). Establece la estructura y el formato de los puntos de
datos IDS de CoST para mejorar su uso practico como datos abiertos.
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1 Introduccién

1.1 Objetivo y enfoque de CoST

OBIJETIVO

La Iniciativa de Transparencia en Infraestructura (CoST) es una iniciativa multisectorial para mejorar la transparencia, la participacién
y la rendicion de cuentas en la infraestructura publica. El propésito de CoST es contribuir a mejorar el desempefio en la contrataciéon
publica de infraestructura publica identificando, destacando y ayudando a abordar los riesgos de ineficiencia, mala gestion y
corrupcion. Un buen desempeiio en dichas areas significa obtener el mejor “valor por el dinero” en las inversiones y lograr una buena
relacion calidad-precio por parte de las entidades adjudicadoras mediante la contratacion de:

® infraestructura adecuada (que requiere una planificacién eficaz), mediante
@ procesos justos (que requieren una gestion eficaz de las contrataciones) para que se entregue
@ infraestructura segun lo contratado (lo que requiere una administracion eficaz de los contratos), que se traduzca en

@ una prestacién de servicios pertinente (que requiere una participacién efectiva de las partes interesadas)

ENFOQUE

El enfoque utilizado por CoST se basa en un compromiso constructivo, guiado por los hechos, en pos de este objetivo compartido. Al
evitar la duplicacion y no interferir en las funciones de los demas, CoST contribuye a generar confianza, reduciendo asi el riesgo de
retrasos y el consiguiente aumento de los costes.

Este enfoque es practico y se basa en cuatro pilares: la publicacion de datos, la revisién independiente, el trabajo multisectorial y la
auditoria social. Estos pilares establecen un estandar mundial para mejorar la transparencia de la infraestructura publica y fomentan
la rendicién de cuentas. Si bien el estandar es adoptado sistematicamente por los miembros de CoST en los paises de ingresos bajos,
medios y altos, se adapta a diversos contextos politicos, econémicos y sociales.

a. Publicacion de datos

Implica el suministro de datos de proyectos de infraestructura. Los datos son publicados por las entidades adjudicadoras en etapas
clave a lo largo de todo el ciclo del proyecto en el formato Open Contracting for Infrastructure Data Standard (OC4IDS) o CoST
Infrastructure Data Standard (CoST IDS). Este estandar garantizan que los datos relacionados con el propésito, el alcance, los costos
y la ejecucion de los proyectos de infraestructura sean abiertos y accesibles al publico y se publiquen de manera rapida y sistematica.
Los puntos de datos especificos o «elementos» definidos en estos estandares se refieren a la identificacion, preparacion, finalizacion,
explotacién, mantenimiento y desmantelamiento de los proyectos, asi como a las fases de gestion de licitaciones y ejecucién de los

contratos constitutivos.

b.Revision independiente’

Este proceso valida la exactitud y la integridad de los datos publicados, utilizandolos para crear informaciéon convincente que destaque
las areas de preocupacion y las buenas practicas. Implica comunicar los problemas tanto de forma visual como en un lenguaje sencillo.
Al facilitar a todas las partes interesadas la comprensién de lo que esta sucediendo, se refuerzan los mecanismos de rendicién de

cuentas y se permite que los responsables de la toma de decisiones rindan cuentas mas facilmente.

¢. Trabajo con trabajo multisectorial interesadas

Para ganarse la confianza de todas las partes, las actividades relacionadas con la publicacién de datos y la revision independiente
deben percibirse como imparciales. El trabajo multisectorial retne al gobierno, el sector privado y la sociedad civil en un esfuerzo
concertado para lograr el objetivo comin de mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas en la infraestructura publica. Esto se
logra normalmente a través de un grupo multisectorial interesadas (GMS), en el que cada grupo de partes interesadas tiene el mismo
peso. en orientar a un miembro del CoST de conformidad con los principios aceptados. A continuacién, la secretaria del miembro del
CoST aplica las decisiones adoptadas por el GMS.

' Este proceso se conocia anteriormente como «Garantia».
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d. Auditoria social

Las partes interesadas, incluidos los medios de comunicacion y la sociedad civil, desempefian un papel crucial a la hora de exigir
responsabilidades a los responsables de la toma de decisiones. La auditoria social se refiere a los esfuerzos realizados para garantizar
que los datos publicados y los informes de revisién independientes sean adoptados y utilizados por las partes interesadas, en
particular la sociedad civil y el sector privado, con el fin de mejorar la rendicién de cuentas y lograr mejoras practicas. Sobre la base
del trabajo preliminar realizado con la publicacién de datos y la rendicién de cuentas, CoST puede impartir formacion sobre las formas
mas constructivas y eficaces de utilizar esos recursos.

Algunos miembros de CoST pueden optar ocasionalmente por colaborar directamente con los beneficiarios previstos del proyecto, en
lugar de hacerlo Unicamente con las organizaciones de la sociedad civil pertinentes. Esto puede aumentar aun mas la sensibilizacion
sobre los resultados de la revision independiente de CoST, al tiempo que ayuda a aclarar la eficacia —o la falta de ella— de los
sistemas y procedimientos establecidos para la participacion de la comunidad en la planificacion, preparacion y ejecucion de los
proyectos.

1.2 Objetivo y estructura de este manual

OBIJETIVO

El objetivo principal de este manual es orientar y mejorar los procesos de revision independiente y los informes resultantes,
garantizando que contribuyan de manera fiable al objetivo comun de mejorar la infraestructura. Esto implica no solo respetar y
reflejar el enfoque Unico e innovador de CoST, sino también hacerlo de manera que se incorporen otros aspectos de buenas practicas
reconocidas en las areas de gestion de la calidad, integridad, profesionalidad y comunicacion eficaz.

Un objetivo secundario es garantizar que los informes de revision independiente resultantes sean lo suficientemente claros y
coherentes como para facilitar un seguimiento de alto nivel de la influencia y el impacto final de CoST.

DESTINATARIOS

Este manual proporciona orientacién paso a paso y plantillas utiles que resultan valiosas para cualquier persona interesada o
responsable de la revision independiente de CoST. Sin embargo, esta dirigido principalmente al equipo de revision independiente
(IRT), compuesto por uno o mas profesionales de revision independiente (IRP). El volumen 1 de este manual, con contenido
superpuesto, esta destinado a los gerentes de CoST.

ESTRUCTURA
La estructura del manual refleja la necesidad de adaptarse a diversos contextos. Se reconoce que algunos lectores pueden tener ya
experiencia en determinadas actividades descritas y, por lo tanto, es posible que no necesiten revisar en profundidad cada capitulo.
Tras esta introduccién, los capitulos restantes son concisos, pero estan redactados de manera que abarcan una serie de posibles
enfoques para:

Capitulo 2: El proceso de revision independiente de CoST

Capitulo 3: Actividades del equipo de revision independiente

Capitulo 4: Gestion del proceso de revisiéon independiente como proyecto

Capitulo 5: Retos comunes encontrados

Anexos.
Estos capitulos hacen referencia a diversas herramientas, listas de verificacion y recursos, pero no los describen en detalle; en su lugar,

remiten a los lectores al anexo 1, que ofrece una vision general de estos recursos. La mayoria se explican con mas detalle en los anexos

siguientes, mientras que en algunos casos se remite al lector a las paginas web pertinentes.
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2 El proceso de revisidn independiente de CoST

2.1 La revision independiente y cdmo ayuda

RESUMEN DE LA REVISION INDEPENDIENTE

La revision independiente del CoST es el proceso mediante el cual los datos publicados se convierten en informacién convincente,

permitiendo que los hechos hablen por si mismos. Al arrojar luz sobre lo que ocurre en cada etapa de la ejecucién de la

infraestructura publica, sirve para reforzar los mecanismos de rendicion de cuentas existentes de los que son responsables otros. Lo

consigue mediante la elaboracion de informacion objetiva que ayuda a todas las partes interesadas a identificar y abordar las areas

que suscitan preocupacion.

La escala y el alcance de un proceso de revision independiente dependen del volumen de datos publicados y de los recursos

disponibles para utilizarlos.

@ En un extremo, cuando se dispone de conjuntos de datos relativamente grandes y fiables en el marco de un miembro maduro

de CoST, se pueden realizar algunos analisis de alto nivel, que suelen examinar un nimero limitado de cuestiones, como las

desviaciones de tiempo y coste y otras cuestiones relacionadas con la relacién calidad-precio. Una revision independiente mas

detallada se centraria entonces en una muestra de proyectos seleccionados para abarcar una amplia gama de escalas, ubicaciones,

estados de los proyectos y entidades de contratacién, con analisis adicionales cuando se identifiquen factores de riesgo

especificos.

@ En el otro extremo, bajo un nuevo miembro del CoST, una revision independiente puede limitarse inicialmente a un nimero

relativamente pequefio de proyectos. En tales casos, es probable que una mayor parte del esfuerzo se concentre en cuestiones

relacionadas con la eficacia del proceso de publicaciéon de datos y cualquier senal de alerta emergente.

En la practica, la mayoria de las revisiones independientes de CoST se sitlan entre estos dos extremos.

La figura 1 ilustra los flujos tipicos de datos y la informacion asociada relacionada con un proyecto y sus contratos constitutivos.

Entidad contratante

Solicitudes de
informacion

Datos del proyecto e
" informacién asociada

e ————
Publicacion reactiva 4
[RERARRERRY]

4»

—* Publicacion proactiva de datos

Enfoque CoST
supervisado por el GMS

A
E REVISION INDEPENDIENTE DE COST
I H 1
| 1
Proceso de revision Informes de revision

- independiente

1

Visitas in situ

Partes interesadas

% independientes
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La revision independiente del CoST suele incluir visitas al emplazamiento para validar una muestra de los datos publicados y obtener
mas informacién. El objetivo principal de estas visitas es comparar el estado del proyecto comunicado, en términos de progreso fisico y
financiero, con las observaciones realizadas in situ. En el caso de los proyectos en curso, esto también brinda la oportunidad de debatir
cuestiones con la entidad adjudicadora, el contratista, el profesional supervisor y, en ocasiones, otras partes interesadas. Este proceso
contribuye a formular posibles recomendaciones de mejora que podrian aplicarse.

Dichas recomendaciones no deben limitarse a problemas o preocupaciones especificos que hayan surgido en el proyecto o proyectos
concretos objeto de revisién independiente. Por el contrario, siempre que sea posible, también deben tener en cuenta las politicas y
practicas fundamentales que permitieron que se produjeran esos problemas sin que la entidad adjudicadora los detectara y corrigiera
a través de sus mecanismos de rendicion de cuentas. Este enfoque de alto nivel aporta un valor afadido a las entidades adjudicadoras.
No solo se benefician de una revisién independiente, aunque sea de alcance limitado, de proyectos especificos, sino que también
obtienen una perspectiva mas amplia. Esto incluye una mayor conciencia de las posibles oportunidades de mejoras mas amplias
mediante ajustes en practicas subdptimas que pueden haber sido ocultadas, pasadas por alto o aceptadas sin critica a lo largo del
tiempo.

COMO AYUDA LA REVISION INDEPENDIENTE DE CoST

Para que la mayor transparencia sea eficaz a la hora de lograr una mayor rendicion de cuentas, las partes interesadas deben
comprender los datos publicados e identificar las cuestiones de interés o que puedan ser motivo de preocupacion. El objetivo de una
revision independiente es facilitar este proceso. Por lo tanto, la revision independiente de CoST tiene una doble funcion:

1. Evaluar si los datos publicados son validos y completos; y

2. Analizar y presentar los datos como informacion convincente para ayudar a identificar y comprender las cuestiones que podrian
plantearse a la entidad adjudicadora y ponerse a disposicion de otros.

Una caracteristica clave de cualquier informe de revision independiente es que sea objetivo e imparcial. Iniciado y respaldado por el
GMS, debe reflejar el enfoque colaborativo de CoST, en el que las partes interesadas trabajan juntas para mejorar el rendimiento del
sector.

El informe de revision independiente debe tener como objetivo:

@ Garantizar que los datos publicados se comprendan mejor, de modo que

© se obtengan conocimientos de mayor nivel, lo que se traduce en

@ formular o respaldar recomendaciones bien fundamentadas.

Con el tiempo, este enfoque da lugar cada vez mas a:

© Se reconozca el valor afadido de CoST.

@ Se refuerce la confianza mutua entre las partes interesadas y

@ Mejora del rendimiento y la gestion de datos por parte de los propietarios de los proyectos.
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Como se ilustra en la figura 2, esto contribuye a un circulo
virtuoso de mejora de las practicas de trabajo que beneficia
tanto al gobierno como al sector privado y a la sociedad civil, en
beneficio Ultimo de todos.

Este circulo virtuoso no se limita a la revisién independiente de
CoST. A medida que la publicacién de datos se institucionaliza
cada vez mas y sigue un formato coherente, otras partes que
utilizan los datos pueden adoptar practicas similares. Esto puede
implicar, por ejemplo, que estudiantes o académicos analicen

los datos publicados como parte de sus tesis o investigaciones,

o que empresas privadas presten servicios de asesoramiento a
quienes participan en el sector como consultores, contratistas o

inversores.

Se obtienen
conocimientos

de alto nivel

Mejor comprension de

los datos publicados

Mejora del desempeio

y de la gestion de
datos

Se refuerza la

confianza mutua

Formulacion de
recomendaciones

Se reconoce el valor
anadido del trabajo
multisectorial

Figura 2: El circulo virtuoso de la revision independiente de CoST

2.2 Resumen de algunos de los pasos de la revisiéon independiente de CoST

Como se ilustra parcialmente en la figura 3, la revision independiente de CoST implica una serie de pasos detallados que utilizan

datos publicados.
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2 El proceso de revisién independiente de CoST

Cada uno de estos pasos debe considerarse teniendo en cuenta los elementos clave del informe de revisién independiente, a saber:

@ Un resumen ejecutivo conciso que comunique los resultados y las recomendaciones en un lenguaje claro y directo, asegurandose
de que no haya ambigiiedades y que sea facil de entender para personas no especializadas; y

@ Un conjunto de recomendaciones claras sobre medidas correctivas que permitirian abordar de forma continua las cuestiones que
suscitan preocupacion.

Los pasos 1y 2 de la figura 3 ilustran cémo la revision independiente de CoST se basa en la publicacién de datos, pero se mantiene
independiente de ella. Estos pasos se detallan en el Manual de publicaciéon de datos y en la nota orientativa que lo acompafia. Los
pasos 3 a 8 estan mas explicitamente relacionados con la revision independiente de CoST. Se describen detalladamente en el capitulo
4, que también aclara como se pueden modificar ciertos aspectos de estos pasos en funcién del alcance, la escala 'y la madurez del
miembro de CoST en cualquier contexto especifico.

El anexo 1 ofrece una visién general de las herramientas, listas de verificacion y otros recursos disponibles para ayudar a los
profesionales de revision independiente a cumplir con sus funciones.

2.3 Relacion entre la revision independiente de CoST y otros pilares y funciones

REVISION INDEPENDIENTE Y OTROS PILARES DE CoST
Ademas de la revision independiente, los demas pilares incluyen la publicacion de datos, el trabajo multisectorial y
la auditoria social.

@ Publicacion de datos. La publicacién proactiva de datos es un requisito previo esencial para que se lleve a cabo la revision
independiente. Basandose en el examen de la publicacion de datos, la revision independiente:

® Evaltia en qué medida se ha llevado a cabo la publicacion proactiva de datos;
® Solicita datos y documentos que estan sujetos a divulgacién reactiva.
® Evalua la exactitud o inexactitud de lo que se ha publicado..

@ Trabajo multisectorial. Esto es lo que confiere legitimidad a las revisiones independientes, ya que el informe de revisién
independiente resultante destaca de manera objetiva las conclusiones y formula recomendaciones que se ajustan a los principios
del CoST, sin influencias indebidas por parte de ningun grupo de partes interesadas, independientemente de su nivel de influencia.

@ Auditoria social. Esto se ve facilitado en gran medida por las revisiones independientes, que transforman los datos publicados en
informacién convincente que las partes interesadas, incluidos los grupos de ciudadanos, los medios de comunicacion y las personas
afectadas, pueden comprender facilmente. Esto les proporciona una base para formular preguntas informadas sobre cuestiones
que les preocupan.

REVISION INDEPENDIENTE Y OTRAS FUNCIONES DE CoST

Con el tiempo, el creciente conjunto de datos publicados, los informes de revision independientes relacionados y los anélisis
adicionales que puedan realizar otras personas constituyen un recurso cada vez mayor que resulta valioso no solo a nivel de una Unica
contratacion publica. entidad, sino en todo un sector, una regién e incluso a nivel internacional. Para optimizar la contribucién de los
informes de revision independientes, estos deben redactarse de manera suficientemente coherente como para facilitar un analisis mas
amplio. Esto también contribuye al establecimiento progresivo de un conjunto de conocimientos que facilita las funciones internas de
seguimiento, evaluacion, rendicién de cuentas y aprendizaje (MEAL) de CoST. Las consideraciones esenciales a este respecto incluyen:

@ Idioma. Los informes de revision independiente suelen redactarse en un idioma reconocido del pais en cuestion. Sin embargo, cuando
un informe se redacta en un idioma distinto del inglés, también debe proporcionarse una version en inglés del resumen ejecutivo,
las conclusiones y las recomendaciones. Esto aumenta su relevancia para los posibles inversores y facilita un andlisis internacional de
mayor nivel, incluso a nivel interno dentro de CoST. El mismo principio se aplica a los documentos resumidos disefiados para ofrecer
una vision general de un informe de revision independiente mediante infografias.
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@ Moneda. Cuando se utilice una moneda distinta al délar estadounidense, también se debera indicar el equivalente aproximado
en délares estadounidenses, utilizando el tipo de cambio vigente en el momento del andlisis. Este tipo de cambio debera

indicarse inmediatamente después de la lista de acrénimos y siglas al principio del informe de revision independiente.

® Revisién del estado de las recomendaciones anteriores. La inclusion sistematica de dicha revision aumenta la probabilidad de
que cada informe de revisiéon independiente tenga un impacto duradero. En la herramienta Excel de revision independiente,
que se encuentra en el anexo 2, concretamente en la hoja de calculo titulada «Estado de las recomendaciones», se ofrecen mas

detalles sobre este requisito.

@ Notificacién coherente de los datos basicos y la informacién resumida. Cuando se presente un informe de revision
independiente, deberd ir acompafiado de un informe resumido al GMS. Este informe, que no serd un documento publico,
debera incluir:

® Una lista de verificacion de datos de la revision posterior a la independencia. Se trata de la descrita en el anexo 2. En la hoja de
calculo denominada «Resumen de la revisién posterior a la independencia».

® Una descripcién concisa de las cuestiones planteadas que no habria sido apropiado incluir en el propio informe de revision
independiente, ya que:

® estan relacionados con la relacion entre el equipo de revision independiente (IRT) y CoST;
® son confidenciales; y/o

® se basan en impresiones y opiniones que, aunque potencialmente validas, no estan respaldadas por pruebas sélidas o, aunque

lo estan, no se han incluido en el informe para no restarle eficacia.

e . R . P &

Reunién comunitaria (baraza) en Nwoya, Uganda, celebrada como parte de la revisién independiente.
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3 Actividades del equipo de revision independiente
3.1 Introduccion

Este capitulo se centra en la funcion de los IRP y las actividades que se espera que realicen. Siempre que es posible, estas actividades se
presentan como procesos paso a paso. Si bien esto resultarad especialmente util para los IRP con menos experiencia, no deben seguirse
de forma rigida, sino adaptarse segun sea necesario para ajustarse al contexto. Del mismo modo, algunas de las actividades descritas
tendran mayor o menor importancia en funcién de las circunstancias, al igual que el grado de interaccién necesario entre el IRT y el
gerente del CoST a la hora de tomar decisiones.

Entre las variables tipicas que afectan al contexto en el que se lleva a cabo la revision independiente se incluyen:
© La madurez del programa;

© El grado en que el presupuesto abierto, las plataformas de datos abiertos, la contratacién electronica y la transparencia y la
participacion de las partes interesadas ya estan institucionalizadas en el sector, y

® La capacidad de cada grupo de partes interesadas y el nivel de confianza entre ellos.

La experiencia de CoST indica que puede ser relativamente facil para los nuevos programas establecer una publicaciéon proactiva de
datos, ya que los presupuestos abiertos, las plataformas de datos abiertos, la contratacion electrénica y las mejoras relacionadas con
el proceso de gestion de licitaciones ya estan ampliamente aceptados como practicas estandar y, por lo tanto, estan en cierta medida
institucionalizados. Esto, a su vez, respalda de manera significativa la revision independiente posterior.

El enfoque descrito en este capitulo se basa en un escenario ideal en el que la publicacién proactiva de datos se produce de forma
regular y a gran escala, en el que la capacidad de las entidades adjudicadoras para publicar datos esta en cierta medida establecida

y en el que la sociedad civil y otros pueden hacer un uso razonablemente eficaz de los informes de revisién independientes. En
situaciones en las que no se dispone de dicha capacidad, se justifica un enfoque mas sencillo y limitado como paso previo al programa
mas avanzado descrito.
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3.2 Identificar areas de posible interés

Desde el principio, el IRT debe establecer una visién provisional,

aunque tentativa y aun sin fundamento, de las posibles areas de Q‘"
. . .. . . . . > * Personal y equipos
interés y preocupacion. Basandose en la experiencia profesional o+ Gestion de la calidad i
de los miembros del equipo, esta vision también se nutrira de: ¥ - Transparencia * Procedimientos

% * Seguimiento del operativos claros
® Consultas informales con personas relacionadas con algunos [  desempefio * Competencias y

, . experiencia
de los sectores o proyectos que se estan considerando. o con

proyectos similares;

@ La cobertura mediatica de los proyectos y, en términos mas

 Valores y vision compartidos

generales, la * Respeto mutuo

¢ Confianza en contratos y
procesos de contratacion justos

© reputacién de las empresas, departamentos y personas

involucradas. T
N
i ionar més indicaci 9 0 hace florece"
Los miembros del GMS pueden proporcionar mas indicaciones y ce flor
. . . ., e Claridad institucional Entorno institucional
consejos (a través del gerente de CoST). La informacién resultante « Aplicacién justa del Estado de Derecho y juridico propicio -
puede ser (til, pero solo debe utilizarse como guia para la * Se recompensan los buenos resultados Permite su continuidad

recopilaciéon y el analisis de datos. No deben incluirse rumor ; -
ecoptlaciony €lana € datos €ben Incluirse es Figura 4: Factores clave para un buen rendimiento
ni acusaciones en el informe; todos los detalles deben basarse en

pruebas objetivas y presentarse de la forma mas objetiva y neutral posible. Es importante reconocer que, incluso cuando existe una base

factual para preocupacion, las razones subyacentes detras de esos hechos pueden no ser tan sencillas como algunos podrian suponer.

Una forma mas estructurada de identificar las areas de interés es utilizar una herramienta sencilla que ayude a detectar las
deficiencias en cualquiera de los factores que contribuyen al buen rendimiento, como se ilustra en la figura 4: capacidad, rendicion de
cuentas, confianza y un entorno institucional y juridico propicio.

Si alguno de los 12 subfactores de buen rendimiento enumerados en esta figura es débil o esta ausente, se convierte en un riesgo de
ineficiencia, mala gestién y corrupcion.

Existe una herramienta basada en Excel? que ayuda a identificar esas deficiencias y riesgos. Para ello, basta con realizar entrevistas
sencillas a una o varias partes interesadas que conozcan el contexto en el que se esta llevando a cabo la contratacién del proyecto. En
el anexo 2 se ofrece més informacién sobre esta herramienta. La herramienta forma parte de un libro de trabajo mas amplio e incluye
un ejemplo de su uso.

Tras el proceso de muestreo descrito en el apartado 3.4, puede ser conveniente dar un paso adicional para identificar las areas de
posible interés a fin de seleccionar los proyectos que se someteran a un examen en profundidad.

3.3 CoST IDS y la revisién de la integridad y exactitud de los datos publicados

En circunstancias ideales, la publicacién proactiva de datos alineada con el CoST IDS o el OC4IDS deberia estar firmemente establecida
antes de encargar cualquier revision independiente. Aunque esto puede no ser siempre realista en la practica, lo ideal es que el
proceso de revisién independiente no sustituya a otras medidas que CoST podria y deberia adoptar para promover las buenas
practicas de publicacién de datos por parte de las entidades adjudicadoras.

EXHAUSTIVIDAD DE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS

Ya sea que se examinen programas completos, sectores o un nimero limitado de proyectos, el primer paso para evaluar la integridad
de la publicacién proactiva de datos consiste en revisar la lista de 40 puntos de datos basicos del CoST IDS y determinar si se estan
haciendo publicos, déonde y como.

2La integridad de cada hoja de calculo Excel esta protegida por una contraseia. Normalmente no deberia ser necesario editar las férmulas o el disefio subyacentes, pero si fuera necesario hacerlo,
envie un correo electronico a cost@infrastructuretransparency.org .
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Esta revision de la publicacién proactiva de datos tiene como objetivo evaluar qué datos ya se estan publicando. Por lo tanto, la
evaluacion no debe verse influida por la presion ejercida sobre las entidades adjudicadoras por parte del IRT o el CoST para que

publiquen datos que no se habrian divulgado sin el proceso de revision independiente.

Se dispone de una herramienta basada en Excel para ayudar a documentar tanto los detalles como la exhaustividad de la publicacion
proactiva de datos, al tiempo que se registra la naturaleza y la facilidad de acceso a dichos datos y se calculan los porcentajes de
publicacion. En el anexo 2 se proporcionan mas detalles sobre la herramienta. La herramienta forma parte de un libro de trabajo mas

amplio e incluye un ejemplo de su uso.

DIFERENCIA ENTRE LOS DATOS A NIVEL DE PROYECTO Y A NIVEL DE CONTRATO

Dado que normalmente hay varios contratos vinculados a un proyecto, las herramientas que se muestran en las hojas de trabajo 3,
4,5, 6,9y 10 del anexo 2 diferencian entre los datos a nivel de proyecto y los datos relacionados con contratos individuales. Para
obtener una visién global de las tasas de publicacion de datos de un proyecto, es habitual combinar los datos a nivel de proyecto con

la informacién del contrato principal de obras. Las evaluaciones de otros contratos pueden comunicarse por separado.

EXACTITUD DE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS
La evaluacion de la IRT sobre la exactitud o inexactitud de los datos publicados depende de la magnitud del ejercicio. En el caso de
conjuntos de datos de gran tamanio, esta evaluacion debe realizarse mediante un enfoque de muestreo.

Dichas evaluaciones se basan en:

© la comparacién de los datos publicados con los datos obtenidos de alguna otra fuente; o

@ considerar lo que se ha publicado y decidir que es deficiente por alguna otra razén evidente.

En el primer caso (comparacién con datos de otras fuentes), las fuentes adicionales podrian incluir: comunicados de prensa oficiales;
documentos contractualmente significativos, como especificaciones, programas de trabajo y planes de gestion relacionados; informes

técnicos y financieros sobre los avances; y observaciones realizadas durante las visitas al emplazamiento.

Ejemplos de lo segundo (otra razén clara) podrian darse, por ejemplo, cuando los datos publicados estan claramente desactualizados
o no son viables en la practica.

Al igual que cualquier otra forma de revision independiente, es poco probable que el IRT pueda determinar de manera definitiva qué
datos son precisos y cudles no. Sin embargo, se deben identificar las discrepancias evidentes y se debe recurrir a la experiencia y los
conocimientos de los miembros del equipo para cotejar los aspectos clave de los datos con otras fuentes.

El director de CoST Guatemala con miembros del equipo de revisién independiente.
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Existe una herramienta basada en Excel que ayuda a registrar

la precisiéon percibida de la publicacion proactiva de datos.

La herramienta clasifica la precision como «plausible»,
«inconsistente» o «implausible». En el anexo 2 se ofrecen mas
detalles sobre la herramienta. La herramienta forma parte de un
libro de trabajo mas amplio e incluye un ejemplo de su uso.

EVALUACION GENERAL DE LA PUBLICACION
PROACTIVA DE DATOS

La evaluacion general de la publicacion proactiva de datos

debe basarse en los datos sobre la exhaustividad y la precision
descritos anteriormente, pero también debe tener en cuenta las
implicaciones mas amplias de dichos datos. Dicha evaluacion debe
destacar cualquier informacion relevante, incluyendo:

@ casos en los que los porcentajes de publicacion de datos
pueden parecer elevados, pero faltan o no estan claros datos
clave (como el valor del contrato, la naturaleza y la ubicacién
de la infraestructura o el nombre del contratista);

® ejemplos de buenas practicas que podrian ser adoptadas por Visita de inspeccion independiente a Afganistan.
otros; y

@ casos en los que existen retos evidentes que deben abordarse para mejorar la exhaustividad y la precision de la publicacion de
datos. Estos pueden incluir, por ejemplo, limitaciones especificas de capacidad, falta de claridad en la autoridad administrativa de
los funcionarios para divulgar informacién o una falta subyacente de mandato politico para divulgarla.

Como resultado de esta evaluacion, el IRT puede solicitar a las entidades adjudicadoras que proporcionen los datos que faltan o que

subsanen cualquier incoherencia aparente. En funcién de las limitaciones de tiempo y otros factores, este proceso puede tener lugar

antes, durante o después de la seleccién de una muestra de proyectos para su revision en profundidad.

Se dispone de una herramienta basada en Excel para ayudar a registrar las respuestas de las entidades adjudicadoras a la hora

de proporcionar los datos que faltan o de responder a cualquier inconsistencia aparente. El anexo 2 ofrece mas detalles sobre la

herramienta. La herramienta forma una hoja de un libro de trabajo mas amplio e incluye un ejemplo de su uso.

3.4 Identificar una muestra de proyectos para su revisién en profundidad

Aunque puede ser adecuado realizar algunos analisis de alto nivel de grandes conjuntos de datos, no seria viable ni deseable que

el IRT examinara en detalle cada proyecto individual sujeto a la publicacién de datos. Ademas, no seria aconsejable tomar una

decision arbitraria sobre qué proyectos deben someterse a una revisién mas detallada. Para evitar cualquier riesgo o apariencia de

irreqularidad, dicha decision deberia:

© tomarse de manera objetiva;

© seguir una metodologia que pueda documentarse facilmente y que luego se resuma en el informe de revisién independiente; y

@ ser aprobada por el gerente del CoST en nombre del GMS.
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Desde el principio, debe haber claridad sobre los recursos que probablemente estaran disponibles para la revisiéon independiente, de

modo que haya una indicacion general del nUmero y la combinacién probables de proyectos que se seleccionaran.

Introducir un elemento aleatorio en el proceso de seleccion es importante para garantizar que cualquier proyecto pueda ser objeto de

una revision independiente. Sin embargo, dado que el tamafio de la muestra probablemente sea pequefio en relacién con el nimero

total de proyectos sujetos a la publicacion de datos, existe el riesgo de que una seleccion puramente aleatoria no incluya una amplia

gama de categorias de proyectos en términos de:

® Escala;

© Sector;

@ Nivel administrativo de responsabilidad; y

@ Ubicacion geografica

Para evitar este riesgo, el proceso de seleccion aleatoria debe ajustarse para mantener el equilibrio general de los proyectos. Por lo

tanto, si el primer proyecto seleccionado aleatoriamente es un proyecto hidraulico urbano de tamafio medio en el norte del pais,

todos los demas proyectos con la misma descripciéon deben excluirse de consideracién en rondas posteriores.

La funcion aleatoria® Excel puede utilizarse para ayudar a realizar las selecciones aleatorias. Para mantener un registro del proceso,

los nimeros aleatorios generados deben copiarse y pegarse como valores, ya que de lo contrario cambiaran cada vez que se actualice

la hoja de calculo.

Ademas, se pueden tener en cuenta de manera razonable cualquier problema o inquietud que surja de cualquier analisis previo

de alto nivel de los datos publicados. El objetivo principal de incluir uno o mas proyectos sobre esta base no seria «investigar» un

problema o inquietud especificos con el fin de atribuir culpas, sino mas bien comprender mejor su naturaleza y causa subyacentes.

En términos mas generales, se debe tener cuidado de evitar el riesgo de que la revision independiente de CoST se considere

principalmente como una herramienta para controlar proyectos especificos*. Esa funcién suele ser competencia de los organismos

gubernamentales de auditoria o investigacién existentes. La funcidén de CoST es facilitar y reforzar esas funciones, y no duplicarlas ni

socavarlas de ningun modo.

Para mantener la objetividad y seguir respondiendo a las preocupaciones del publico (que pueden tener o no fundamento en la

realidad), seria conveniente dedicar una proporcion relativamente pequeia del esfuerzo de revision independiente a proyectos

de especial interés para el publico, seleccionando la mayoria de ellos al azar y teniendo en cuenta los criterios de muestreo

predeterminados descritos anteriormente. Esto se ilustra en la figura 5.

Variedad de proyectos
seleccionados al azar

3

Proyectos seleccionados en funcion
de la preocupacion o el interés publico

DATASHEET DATASHEET DATASHEET DATASHEET DATASHEET
— — — — —
— — — — —
— — DATASHEET — — —
— — — — —
.
—
DATASHEET DATASHEET — DATASHEET DATASHEET DATASHEET

TR 5 (O = TS (T (I

=0 =0 - = = =B =B =B

— — — — — — —
=8

DATASHEET DATASHEET — DATASHEET DATASHEET DATASHEET
=8

Conjunto total de proyectos sujetos al
proceso de revision independiente de CoST

Figura 5: Proceso para identificar proyectos adecuados para la revision independiente

3=RAND() devuelve un numero aleatorio entre 0y 1. En combinacién con la funcién de ordenacion, se puede utilizar facilmente para realizar una seleccion aleatoria de un conjunto determinado de filas.

“Esta actitud por parte del gobierno es comprensible y, en ocasiones, puede ser aceptable que CoST funcione de esta manera. Sin embargo, no se debe permitir que se convierta en la norma, ya
que esto tendria el efecto de socavar el potencial de CoST para anadir valor de una manera mas estratégica.
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Visita de revision independiente a Lilongwe (Malaui)

Podria darse una excepcion al enfoque de muestreo descrito en el caso de un nuevo miembro de CoST, cuyo objetivo principal sea
obtener el apoyo de las partes interesadas escépticas o preocupadas para una revision independiente. En tales casos, podria ser
adecuado seleccionar proyectos especificos para la revision independiente a fin de satisfacer criterios concretos de fomento de la

confianza.

En funcién de la madurez de un miembro de CoST, los recursos disponibles y otras limitaciones, los criterios utilizados para determinar
el enfoque de muestreo adecuado en cada circunstancia pueden incluir algunos o todos los siguientes:

© Ampliar el alcance de las actividades para incluir otros sectores de infraestructura. Aunque los IRT suelen centrarse inicialmente
en las carreteras, los aspectos relacionados con la infraestructura del agua, la educacion, la energia, la salud y otros proyectos
también pueden beneficiarse significativamente de este proceso.

@ Inclusién de infraestructura primaria (nivel nacional) y secundaria o terciaria (nivel regional o local)

@ Inclusién de proyectos:
@ de diversas ubicaciones geogréficas;
® en los que participan diferentes entidades adjudicadoras;
® que varian en escala; y

® en diferentes etapas del ciclo del proyecto

Cuando se trabaja con grandes conjuntos de datos, se puede incorporar un enfoque aleatorio estratificado en el proceso de muestreo
después de asignar inicialmente las categorias o estratos necesarios a cada registro.
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3.5 Solicitar datos faltantes e informacion adicional

DIVULGACION REACTIVA
La revision independiente de CoST considera tres categorias distintas de divulgacién reactiva. Estas implican la respuesta de las
entidades adjudicadoras a las solicitudes de divulgacion de:

@ Datos de CoST IDS/OC4IDS que deberian haberse publicado de forma proactiva, pero que faltaban.

@ Datos de divulgacién reactiva de CoST IDS/OC4IDS; y

® Informacién adicional que el IRT considere de interés.

El primero de ellos ya se ha abordado en la referencia anterior a la revision de la publicacion proactiva de datos.

La mayoria de los elementos de divulgacion reactiva del IDS son informes u otros documentos, a diferencia de los datos mas
especificos que caracterizan la publicacidon proactiva de datos. La relevancia y el valor de cualquier documento de este tipo pueden
depender en gran medida de si se trata de la versién mas reciente. En algunos casos, como en el de los programas de trabajo, que
pueden formar parte de las modificaciones del contrato, asi como del contrato original, puede ser pertinente solicitar todas las
versiones, a fin de ayudar a comprender los motivos de dichas modificaciones. Por estas razones, es importante que:

@ Cuando proceda, se indique siempre el numero de version y la fecha de cualquier documento publicado; y

© Cuando haya varias versiones de un elemento en la lista del CoST IDS, la solicitud debe especificar claramente qué versién o
versiones se solicitan.

DATOS DE DIVULGACION REACTIVA DEL CoST IDS

Existe una herramienta basada en Excel que ayuda a registrar el estado de la divulgacién reactiva basada en el CoST IDS,
documentando el momento de dicha divulgacion y los porcentajes de divulgacién asociados. En el anexo 2 se presentan mas detalles
sobre la herramienta. La herramienta forma parte de un libro de trabajo mas amplio e incluye un ejemplo de su uso.

Visita a El Salvador
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INFORMACION ADICIONAL
Es habitual que durante el proceso de revisién independiente se pongan a disposicion del IRT datos adicionales u otra informacién

relevante sobre un proyecto. Esto puede ocurrir, por ejemplo, en los siguientes casos:

@ en el transcurso de una entrevista con una de las partes interesadas; o

@ en respuesta a una solicitud especifica de informacién adicional que va mas alla del CoST IDS.

En tales circunstancias, es importante respetar la distincion entre:
® los datos que las partes interesadas han acordado publicar; y

® los datos o la informacién que pueden revelarse al IRT, pero que no deben hacerse publicos necesariamente porque hacerlo
traicionaria la confianza o seria incompatible con el enfoque de CoST.

Un ejemplo comin de esta Ultima categoria son las listas de cantidades con precios asociadas a las ofertas y (en el caso del licitador
ganador) a los documentos contractuales finales. Estos pueden considerarse documentos comercialmente confidenciales que no deben
hacerse publicos, ya que reflejan conocimientos y experiencias especificos de los distintos licitadores. Sin embargo, en algunos casos
también pueden revelar sefales de alerta, lo que sugiere un riesgo de colusion entre el disefiador (que calculé las cantidades) y el
licitador (que las valord). Si esto ocurriera, el informe de revision independiente no deberia revelar ningin detalle, pero podria llamar
la atencidn sobre el hecho de que los datos dan lugar a una senal de alerta que no indica necesariamente nada impropio, pero que

puede justificar un estudio mas detallado por parte de la autoridad competente pertinente.

3.6 Revision de proyectos de infraestructura sostenible y financiacién climatica (datos
opcionales)

Para mejorar sus capacidades de evaluacion, CoST ha identificado 45 puntos de datos opcionales adicionales relacionados con la
sostenibilidad de los proyectos de infraestructura y 33 puntos de datos opcionales relacionados con las inversiones en financiacién climatica.

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE
La infraestructura sostenible se refiere a proyectos que se planifican, disefian, construyen, operan y desmantelan de manera que se
garantice la sostenibilidad econémica, financiera, social, medioambiental (incluida la resiliencia climéatica) e institucional a lo largo de

todo el ciclo de vida del proyecto®. Las etapas del ciclo de vida del proyecto se muestran en la figura 6.

En la figura 7 se presenta una breve explicacién de lo que implica la sostenibilidad en la infraestructura para cada una de sus cuatro
dimensiones.

Los proyectos de infraestructura sostenible proporcionan beneficios econémicos, sociales, medioambientales e institucionales a largo
plazo al garantizar la resiliencia y la eficiencia a lo largo de su ciclo de vida. Estos proyectos pueden servir de catalizadores para una en
las comunidades y sociedades. Existe una sencilla herramienta basada en Excel que ayuda a registrar los 45 puntos de datos relacionados
con las cuatro dimensiones de la sostenibilidad. En el anexo 2, dentro de las hojas de calculo asociadas a la infraestructura sostenible, se
ofrecen mas detalles sobre la herramienta.

En funcion de los proyectos que se examinen, por ejemplo aquellos en los que las consideraciones de sostenibilidad podrian desempenar
un papel clave en la resiliencia a largo plazo, el IRT puede considerar pertinente examinar también los datos de sostenibilidad para
comprender mejor los niveles de transparencia. Se trata de una decision estratégica que deben tomar conjuntamente el IRT, el GMS Yy el
gerente del CoST.

PROYECTOS DE FINANCIACION CLIMATICA

Las inversiones en financiacion climatica se refieren a proyectos financiados con recursos climaticos especificos que se centran
en alcanzar objetivos climaticos concretos. Proporcionan financiacion tanto al sector publico como al privado para proyectos de
infraestructura que abordan el cambio climatico mediante la mitigacion, la adaptacién o una combinacién de ambas.

°La definicion de infraestructura sostenible, las cifras de datos de esta seccion, los atributos de sostenibilidad en cuatro dimensiones y el concepto de financiacion climatica se han extraido de la
Norma de Datos de Infraestructura CoST (2024), basada en el documento del BID titulado «Atributos y marco para la infraestructura sostenible» (2019).
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Para las inversiones en financiacion climatica, la Norma de Datos de Infraestructura (IDS) de CoST incluye puntos de datos en seis
etapas del ciclo de vida del proyecto, especificamente relacionados con proyectos de mitigacion y adaptacion al cambio climatico. Se
dispone de una sencilla herramienta basada en Excel para ayudar a registrar los 33 puntos de datos de las inversiones en financiacion
climatica en infraestructura. En el anexo 2, en las hojas de calculo relacionadas con la financiacién climatica, se presentan mas detalles

sobre la herramienta.

Si, durante la revisién independiente, el IRT identifica proyectos en revision que son beneficiarios de fondos climaticos, puede
considerar pertinente examinar también los datos financieros climaticos para comprender mejor los niveles de transparencia. Se trata

de una decision estratégica que deben tomar conjuntamente el IRT, el GMS y el gerente de CoST.

ETAPAS DEL CICLO DE VIDA DEL PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA

1. Identificacion

Implica la determinacion de las necesidades de un
proyecto de infraestructura y el establecimiento de
prioridades de desarrollo para la seleccién de proyectos y
la asignacion de recursos.

7. Desmantelamiento (eliminacién)
Implica la transferencia, la salida de activos o la
venta de los mismos a otras entidades o al publico.

2. Preparaciéon
Implica la planificacion del proyecto,

6. Operacion y mantenimiento
Implica la operacién y el mantenimiento

incluida la determinacién de la
viabilidad desde el punto de vista

continuos del proyecto de
infraestructura para garantizar su
funcionamiento ininterrumpido.

5. Finalizacion

Incluye la finalizacién de las obras, la
aprobacién formal y la entrega del
activo.

técnico, econdémico y social, asi como
la elaboracion de disefios y
especificaciones concretas.

3. Gestion de licitaciones
Abarca la seleccion de contratistas o
proveedores para el proyecto, y la
negociacion y firma de contratos.

l'”PlementaC‘b“

-

4. Ejecucion
Consiste en la construccion fisica del proyecto de infraestructura de acuerdo
con los planes y especificaciones elaborados previamente.

Figura 6: Etapas del ciclo de vida del proyecto

Infraestructura sostenible

Sostenibilidad
economica
Financiera

Se refiere a estructuras financieras

viables que tengan en cuenta las

obligaciones fiscales, asi como los

gastos de ejecucion, funcionamiento

y mantenimiento de los proyectos
para garantizar un desempefo
positivo a los ciudadanos y los

inversores.

Sostenibilidad Sostenibilidad Sostenibilidad
social institucional medioambiental y
Sostenibilidad
Se refiere a proyectos de Dirige la atencién a los proyectos Clima'tica

infraestructuras que satisfacen las
necesidades de las personas,

promueven la igualdad de géneroy

la inclusion, mejoran la vida y los
medios de subsistencia, se basan en
practicas participativas y se ejecutan

de conformidad con estandares
reconocidos de salud, seguridad y de

derechos humanos.

de infraestructura que se
desarrollan de conformidad con
politicas y planes transparentes,

siguen procesos de seleccion y
contratacion definidos y son

capaces de generar datos fiables

para los ciudadanos y los

inversores.

Alude a proyectos de infraestructu-
ra que garanticen un uso
responsable de los recursos
naturales, minimicen los residuos,
promuevan practicas circulares y
contribuyan a aumentar la
resiliencia frente a las catastrofes y
las perturbaciones climaticas.
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3.7 Visitar los sitios para observar el progreso y hacer preguntas

MANDATO OFICIAL PARA LAS VISITAS

Es esencial distinguir entre las visitas oficiales de revision independiente de CoST, que son encomendadas por el GMS y acordadas
previamente por todas las partes interesadas, y las funciones de supervisién ad hoc en las que cualquier persona puede participar en su
calidad de ciudadano u otra parte interesada. CoST no es responsable ni participa directamente en esta ultima categoria, aunque puede
proporcionar orientacion y asesoramiento pertinentes sobre buenas practicas relevantes. En consonancia con el enfoque colaborativo y
constructivo de CoST, dicha orientacion incluiria la mejor manera de llevar a cabo dicho seguimiento de forma adecuada para respetary,

en la medida de lo posible, apoyar los mecanismos de rendicién de cuentas y los protocolos de seguridad aplicables.

PARTICIPACION
Lo ideal es que tanto el cliente como el contratista acojan con satisfaccion la visita de revisiéon independiente de CoST como una
oportunidad para afadir valor a los sistemas de gestion existentes. Por lo tanto, todas las personas que representen a CoST en dicha

visita deben ser capaces, de alguna manera, de:

@ contribuir a este objetivo de alguna manera, formulando preguntas pertinentes o haciendo observaciones relevantes; y/o, sin
hacer perder tiempo a las otras partes; o

@ obtener nuevos conocimientos sobre los procesos subyacentes y cualquier problema asociado.

Del mismo modo, los participantes que no pertenezcan a CoST deberian limitarse normalmente a aquellos que tengan una relacién
clara con el proyecto. Esto incluye normalmente:

@ Las entidades adjudicadoras;

® El contratista; y

® El ingeniero supervisor.

Dependiendo de los detalles del contrato y de la normativa aplicable, esto también puede incluir a representantes de:

® otras agencias gubernamentales (como Auditoria o Proteccién
Ambiental); y

® las comunidades afectadas y otros grupos beneficiarios.

Por lo general, nadie debe participar en una visita de campo de
la Revision Independiente de CoST a menos que pueda demostrar
una participacion previa informada, ya que, de lo contrario, su
participacion podria restar valor al objetivo principal del ejercicio.
Esta norma puede flexibilizarse si todas las partes acuerdan que
una o mas personas pueden participar como observadores.

Incluso si la normativa pertinente no exige la participacion

de las comunidades afectadas (cuando existan), el proceso de
revision independiente de CoST debe, cuando proceda, tratar de
comprender las perspectivas de la comunidad sobre el proyecto,
reconociendo que esas perspectivas pueden no ser uniformes.

Aunque son de naturaleza y finalidad diferentes a cualquier
visita relacionada, estas reuniones pueden programarse antes o
después de una visita de revision independiente para aprovechar
la presencia de profesionales que representan a CoST en el area

del proyecto.

Una visita al emplazamiento en Honduras
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El propdsito de las visitas al sitio no es emitir juicios ni implementar algun tipo de sistema de gestién de contratos o auditoria
externa, ya que cada uno de estos aspectos es responsabilidad de otras entidades. Por el contrario, una visita al sitio relacionada
con un proceso de revision independiente de CoST debe brindar al IRT la oportunidad de fortalecer ain mas el proceso de revisién
independiente mediante la recopilacién de informacion factual adicional. Esto se logra mediante:

@ La comparacion de lo que se espera (basandose en los informes y los datos conocidos sobre el contrato) con lo que se observa; y

® formulando preguntas al contratista, al ingeniero supervisor y (si participan directamente en la visita) a las entidades
adjudicadoras y otras partes interesadas.

Algunas secretarias de CoST han desarrollado herramientas detalladas para ayudar al IRT a formular preguntas y realizar entrevistas
de manera estructurada. Dichas herramientas plantean tanto riesgos como posibles beneficios. El riesgo es que la revision
independiente pueda volverse innecesariamente amplia y solaparse con las funciones existentes o socavarlas. La ventaja es que, en
aras de la coherencia y la exhaustividad, es esencial realizar tanto las visitas in situ como las entrevistas de manera estructurada.

El enfoque sugerido es que el IRT prepare, lleve a cabo y registre sistematicamente las entrevistas y las visitas in situ, al tiempo

que determina la estructura especifica por si mismo, basandose en sus conclusiones. Como parte de este proceso, se pueden hacer
referencias a cuestionarios y otras herramientas utilizadas por diversos miembros de CoST, sin perder de vista los riesgos que conlleva
la adopcién integra de dichas herramientas.

Incluir visitas al emplazamiento en un proceso de revision independiente de CoST puede resultar especialmente Util para proyectos en
curso. Sin embargo, también conllevan riesgos que deben gestionarse, como que se perciban como:

@ Interferir o retrasar las funciones de gestion del
emplazamiento en curso y/o socavar el progreso;

@ un respaldo al proyecto basado en lo que, en realidad, solo

puede ser una visita superficial; o
@ Dar lugar a criticas injustas hacia un proyecto.

Se deben realizar preparativos exhaustivos y detallados antes
de cualquier visita oficial de revision independiente de CoST
al emplazamiento para maximizar las perspectivas de éxito y

mitigar los riesgos potenciales.

PREPARACION

Como se ha detallado anteriormente, la preparacién de una
visita al sitio comienza por tener claro su proposito. Ademas,
es fundamental que los IRP, con el apoyo y en consulta con el
gerente de CoST:

© estén familiarizados con las caracteristicas basicas del
contrato. Esto significa estudiar toda la informacion disponible
sobre lo que deberia estar sucediendo, en términos de
ubicaciéon, normas de construccién, alcance, planos, programa
de obras, progreso informado y cualquier compromiso
medioambiental y sociales contraidos por el contratista
designado;

@ obtener o desarrollar las herramientas necesarias, incluidas
las listas de verificacion, los formularios y otros materiales de

oficina pertinentes;

Visita a las instalaciones de Cali
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@ Preparese para utilizar una cdmara, como parte del proceso de dejar que los hechos hablen por si mismos. Esto implica comprobar
que la fecha y la hora estén configuradas correctamente, que, si es posible, aparezcan impresas en las imagenes, que haya
suficientes baterias de repuesto y que se disponga de espacio de almacenamiento adecuado. Muchas cdmaras de teléfonos
inteligentes tienen ahora la opcién de incorporar datos aproximados de ubicaciéon GPS en el archivo JPG. Si es asi, se debe activar
esa opcion.

@ Empaque todo el equipo de salud y seguridad necesario, incluido un chaleco de alta visibilidad y agua potable suficiente para toda

la visita. En las visitas oficiales, el chaleco de alta visibilidad puede mostrar una referencia a CoST.

@ estan preparados para la remota posibilidad de que sea apropiado tomar medidas basicas. Aunque por lo general no deberia
ser necesario (y a menudo puede ser inapropiado) hacerlo como parte de un proceso de revisién independiente, Pueden darse
situaciones en las que haya motivos para dudar de que una determinada dimensién o temperatura se ajuste a lo especificado en
el contrato. En tales circunstancias, lo recomendable es pedir al contratista que aclare lo especificado y si ello se refleja en lo que
se observa. Si la respuesta a esta pregunta no es clara o carece de credibilidad, seria razonable preguntar cortésmente si se podria

comprobar (conjuntamente); y
© determinar si pueden ser necesarios servicios de interpretacion.

Lo ideal es que estos preparativos impliquen una estrecha comunicacién con las entidades adjudicadoras para mantener el objetivo
comun, al tiempo que se garantiza que los representantes de todas las partes interesadas pertinentes estén bien informados sobre la

visita y puedan participar segun corresponda.

Solo con una buena preparacion el IRT podra evitar el riesgo de que se le perciba como un visitante mal preparado, cuya presencia in
situ consume un valioso tiempo y esfuerzo de gestion que, de otro modo, podria dedicarse al proyecto.

CONDUCTA GENERAL
Al igual que con cualquier actividad oficial de CoST, parte del objetivo debe ser ayudar a establecer CoST como un socio de confianza.
Esto implica formular preguntas sencillas, pero bien pensadas y pertinentes, evitando emitir juicios técnicos y, en todo momento, ser:

® educados;
© profesionales; pero, sin embargo,
@ persistentes y centrados.

Independientemente de los resultados, una visita de revisién independiente bien realizada deberia dar lugar a que el contratista, el
ingeniero supervisor y las entidades adjudicadoras vean a CoST y el proceso de revision independiente de forma positiva.

3.8 A qué hay que prestar atencion durante una visita de CoST a las obras

LINEAS DE RESPONSABILIDAD

Siempre es importante saber quién es el responsable de la gestion de cualquier operacién que se esté observando. Si se trata de un
subcontratista, es razonable solicitar informacion detallada sobre la empresa, teniendo en cuenta que el contratista principal sigue
siendo el responsable ultimo. Si se oculta alguna informacién, simplemente hay que dejar constancia de ello. Es mejor centrarse

en un numero reducido de observaciones importantes y concretas que intentar completar todos los aspectos de todas las listas de

verificacion posibles.

PROGRESO
Normalmente, inicialmente se debe centrar la atencion en supervisar el progreso fisico. Si el sistema de gestion de contactos incluye
alguna herramienta de supervisién del progreso lineal y si el trazado del emplazamiento (incluidas las marcas de cadena en el caso de

un proyecto de carretera) esta bien sefializado, entonces es sencillo comparar lo que se observa con lo que se ha informado.
En el anexo 2 se presenta un ejemplo de herramienta de seguimiento del progreso lineal, que se puede descargar aqui. No se trata de

una herramienta destinada al uso por parte del IRT. Sin embargo, este tipo de herramientas pueden facilitar enormemente la gestiéon
de proyectos y, si esta o una similar herramienta, estaria bien que el IRT pudiera usarla.
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Figura 8: Uso de una curva en S para supervisar
el progreso y los pagos

sistema de gestién, puede ser una herramienta Gtil para ayudar a
centrar cualquier debate sobre el progreso. Si la tltima curva S no
se ha facilitado antes de la visita, aun es posible solicitarla durante una reunion en la oficina de la obra. Una curva S tipica permite
comparar facilmente la tasa de progreso prevista segun el contrato original y el progreso real. También puede ser revelador mostrar
tanto el valor de lo que se ha aprobado para el pago como los pagos reales efectuados. La figura 8 ilustra un caso de un proyecto que
se habia suspendido.

Al estudiar una curva en S, es importante, como siempre, centrarse en los hechos acordados y no sacar conclusiones precipitadas. Los
retrasos en los proyectos pueden deberse, por ejemplo, al cliente (falta de presupuesto o retrasos en las aprobaciones), al contratista
(retrasos en la movilizacién) o a ninguno de los dos (condiciones imprevistas del terreno). Y no es raro que las curvas en S reales se
retrasen inicialmente con respecto a lo que se muestra en el contrato, pero luego se recuperen de forma notable a medida que el
contratista logra finalmente una movilizacion eficiente de los recursos adecuados.

CALIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

Un principio esencial de la revision independiente de CoST es no hacer nunca comentarios directos sobre la calidad de la
infraestructura. Esto se debe a que un equipo de revision independiente (IRT) carece inevitablemente de los recursos y conocimientos
necesarios para hacerlo de forma exhaustiva, y corre el riesgo (de una forma u otra) de emitir juicios que, en retrospectiva, pueden
resultar superficiales.

Al informar sobre cuestiones relacionadas con la calidad, es importante basarse en hechos verificables y, siempre que sea posible,
centrarse en los sistemas y procedimientos subyacentes, mas que en los defectos especificos observados. Entre las preguntas legitimas,

cuyas respuestas pueden ser ya conocidas antes de la visita, se incluyen cuestiones basicas como:

@ El nombre de la persona responsable de la gestion de la calidad (tanto para las funciones de construccion (el contratista) como
para las funciones de supervision (el consultor o el ingeniero del gobierno).

@ La fecha del altimo plan de calidad (en cada caso).

© La ubicacién de diversos registros, incluidos los relacionados con la entrega de materiales, los regimenes de pruebas, etc., y

@ Las tasas de aprobacion tipicas comunicadas para las solicitudes de inspeccion (RFI).’

Sin emitir juicios técnicos, es esencial buscar cuestiones relacionadas indirectamente con la calidad, especialmente cuando ya se ha
identificado la calidad como un posible motivo de preocupacién. Los indicadores indirectos relacionados con la gestion de la calidad
incluyen pruebas de la existencia de sistemas y procedimientos relativos a:

@ Materiales. En muchos sitios, es posible observar factores relacionados con el almacenamiento, la proteccion y la calidad de los

materiales, como el cemento. También es posible observar y tomar nota de la naturaleza y el origen de cualquier material utilizado

que haya sido transportado desde una cantera o un pozo de extraccion.

5 Aunque el progreso financiero sirve como un indicador util del progreso técnico, no es un equivalente exacto, debido a los pagos anticipados, los pagos por materiales in situ y otras disposiciones
contractuales que puedan aplicarse.

7Una solicitud de informacién (RFI) es el medio por el cual el contratista pide al ingeniero supervisor que compruebe determinados trabajos que, de acuerdo con el propio sistema de gestion de la

calidad del contratista, deben cumplir los requisitos especificados en el contrato.
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Un profesional de revision independiente durante una visita al lugar

@ Métodos. Puede ser sencillo recopilar pruebas de los sistemas que un contratista tiene implantados para la gestién del rendimiento
y la calidad. El uso de clavijas, cuerdas y niveles, asi como las pruebas de direccién y orientacion in situ, son indicadores positivos. El
equipo o los operarios inactivos y las practicas de trabajo inconexas o inseguras son indicadores negativos. Debe tenerse en cuenta
la presencia o ausencia in situ del ingeniero supervisor (o equivalente) y del personal de apoyo.

@ Resultados. Las pruebas de que se identifican y corrigen los defectos son especialmente interesantes, ya que indican que los
sistemas funcionan segun lo previsto. Es fundamental comprender claramente que el contratista es responsable de la gestién de
la calidad de las obras y no debe depender del ingeniero supervisor para inspeccionar los elementos de las obras hasta que los
registros del contratista indiquen el cumplimiento de las especificaciones del contrato.

Dependiendo de la naturaleza y el nivel de las obras, las especificaciones pueden hacer hincapié en los métodos empleados
(especificaciones de métodos), los resultados que deben alcanzarse (especificaciones de resultados) o una combinacion de ambos.
Sin conocer cuales son los requisitos, el IRT no podra determinar si se estan siguiendo los procedimientos adecuados tal y como se
especifican en el contrato.

REPERCUSION EN LAS COMUNIDADES LOCALES
En los casos en que el contrato incluye un Plan de Accion Ambiental y Social (ESAP), este proporciona una base valiosa para formular
observaciones y plantear preguntas pertinentes. Incluso cuando no existe un ESAP, el IRT debe conocer de antemano las normas

aplicables en relacién con:
@ Mecanismos (si los hay) para la participacién de la comunidad:
® Durante la planificacién y la preparacién, incluyendo:
® garantizar que se escuche la opinién de todos y se comprenda su perspectiva;

® identificar posibles «intervenciones complementarias»® que afiadirian valor a la inversion en infraestructura;

8 Aunque el término «intervencion complementaria» se utiliza cada vez mas, especialmente en relacion con los programas respaldados por el Reino Unido, en el contexto de la planificacion de
infraestructura publica, también se puede describir un enfoque equivalente utilizando terminologia alternativa.
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® Antes del inicio de las obras, se debe garantizar:

® aigualdad de oportunidades durante la contratacién; y en los casos excepcionales en los que se requiera un reasentamiento
significativo:

® en la preparacién de planes de accion para el reasentamiento.

® Durante la ejecucion, incluyendo en relacién con los aspectos pertinentes de proteccion ambiental y social, normas laborales y
seguridad en el lugar de trabajo, tal y como se detalla a continuacién.

©® Medidas de proteccién ambiental y social, que incluyen, entre otras:

® Movimientos de tierra equilibrados siempre que sea posible;

® Proteccién de los cursos de agua contra la contaminacion;

® Medidas de proteccion contra la erosion, incluida la bioingenieria;

® Mitigacion de los efectos del polvo, la contaminacion atmosférica, las inundaciones y el ruido; y

® Restablecimiento de las canteras, incluso con un acuerdo previo como instalacion comunitaria.

@ Normas laborales, incluyendo, entre otras:

® Igualdad de acceso al empleo, independientemente del origen étnico o el sexo;
@ Prohibicion del trabajo infantil;

® Prohibicion de la precariedad laboral repetida;

@ Suministro in situ de agua potable y aseos adecuados; y

® Pago puntual y preciso de acuerdo con los contratos que cumplen con la legislacion vigente.

@ Seguridad en las instalaciones, incluyendo:
® Responsable designado encargado de la seguridad en la obra.
® Suministro de equipos de seguridad (botas, viseras, cascos, segun corresponda).
® Gestion del trafico (especialmente en el caso de proyectos viarios).
® Formacion general en seguridad en la obra.
@ Proteccion de la obra contra el acceso no autorizado.
@ Suministro de puestos de primeros auxilios con personal capacitado; y

® Mantenimiento de los registros correspondientes.

Si algunas de las disposiciones anteriores no figuran en el contrato (o indirectamente a través de otras leyes y reglamentos aplicables),
pero son planteadas como preocupaciones por los representantes o miembros de la comunidad (o sefialadas como observaciones
durante una visita al lugar), el IRT puede informar sobre este hecho, al tiempo que reconoce que el contratista no tiene la obligacion
(y en algunos casos podria argumentarse que no deberia) ir mas alla de las disposiciones del contrato. En cambio, el enfoque de
cualquier recomendacion resultante seria armonizar las disposiciones contractuales con las buenas practicas reconocidas, en beneficio

de todos.
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IDONEIDAD DEL PROYECTO Y SU DISENO PARA SATISFACER LAS NECESIDADES DEFINIDAS

La revision independiente de CoST no incluye la realizacién de una revisién formal de la planificacion, preparacion y disefio del
proyecto. No obstante, ademas de evaluar en términos generales si lo observado durante la visita al emplazamiento refleja lo
especificado en el contrato, el IRT puede identificar posibles deficiencias en el proceso de preparacién del proyecto, el disefio o, de
hecho, el propio contrato. Esto puede estar relacionado con cualquier consideracién, pero normalmente se centra en la medida en
que se han tenido en cuenta los intereses de los contribuyentes y las necesidades de los usuarios finales, y se han aplicado las buenas
practicas reconocidas en:

© Estudios de viabilidad y evaluaciones de impacto;
® El disefio de la infraestructura (incluida la adaptacion al clima, cuando proceda);

@ Los procesos de gestion de licitaciones (incluida la agrupacién de contratos y la identificacion y eliminacion de barreras

significativas para la entrada en el mercado);
@ Los procesos de contratacién (incluidas las medidas de apoyo a la igualdad de oportunidades); y
@ La ejecucion de los contratos (incluido el mantenimiento de registros asociados).
Si surgen cuestiones de este tipo, no deben ejercer presion sobre quienes simplemente cumplen con sus obligaciones de acuerdo con
los procedimientos o contratos pertinentes. Por el contrario, si son de caracter sustantivo, deben plantearse cuidadosamente en el
nivel politico adecuado para ayudar a identificar recomendaciones que todas las partes puedan considerar pertinentes y practicas.
Al hacerlo, los IRP deben ser conscientes de que es posible que las entidades adjudicadoras o el Ministerio ya estén estudiando esas

sugerencias.

El anexo 3 contiene un protocolo para las visitas a obras de infraestructura publica.

3.9 Informes sobre las visitas a las obras

El IRT debe mantener un registro de los aspectos clave de cada visita al emplazamiento. Estos registros deben seguir, en la medida de

lo posible, una estructura estandar predeterminada y consistir principalmente en un registro de observaciones simples y repetibles que

sean:

© Facticas, que indiquen lo que se ha observado, sin caer en suposiciones y/o juicios;

@ Preciso, incluyendo detalles relevantes como la hora, el clima (incluida la temperatura si es potencialmente extrema), la ubicacién
exacta, asi como cualquier otra observacion especifica o, posiblemente, mediciones realizadas. Por lo general, dichas mediciones
no justificaran una referencia directa en el informe de revision independiente, pero podrian resultar relevantes en un momento
posterior.

@ Conciso, evitando textos que diluyan el mensaje principal e incluyendo fotografias si es posible.

® Verificable, en el sentido de que sea razonable esperar que otra persona pueda realizar observaciones iguales o similares.

Estos registros deben incluir actas concisas de cualquier reunion estructurada celebrada como parte de cada visita al emplazamiento,
incluyendo los nombres y cargos/funciones de los participantes en la reunion.

Los resimenes concisos de los aspectos relevantes de los informes de las visitas al sitio se incluirian normalmente como anexos al

informe principal de la revision independiente.
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3.10 Generacion de datos adicionales basados en evaluaciones

Durante el proceso de revision independiente en general, y la visita al sitio en particular, el IRT normalmente tendra acceso a pruebas
detalladas adicionales que van mas alla de los datos especificos del IDS o OC4IDS. Estas pruebas, recopiladas a través de entrevistas con
las partes interesadas, el analisis de documentos divulgados de forma reactiva y observaciones in situ, ayudaran a llenar las lagunas de
conocimiento y contribuiran a una narrativa precisa y convincente sobre los factores que afectan al rendimiento del proyecto.

Al igual que con cualquier dato que sirva de base para un proceso de revision independiente, es importante que se mantenga la
objetividad y la veracidad. Sin embargo, en algunos casos, los datos subyacentes que se van a analizar deberan generarse a través de
una evaluacion realizada por el IRT, en lugar de directamente a partir de los datos publicados.

FORTALEZA DE LOS PROCESOS DE GESTION ESPECIFICOS

Algunos ejemplos son, entre otros, la evaluacién de la fortaleza de los procesos establecidos que respaldan:

© Gestion de la calidad;

® Proteccion medioambiental y social; y

@ Salud y seguridad.

Para cada uno de estos aspectos, el IRT suele poder realizar una evaluacién objetiva que es replicable a nivel de proyecto y lo
suficientemente coherente como para resultar valiosa cuando otros utilizan posteriormente informes de revisién independientes para
evaluar los cambios.

Existe una herramienta basada en Excel para realizar estas evaluaciones. La puntuacién global se obtiene a partir de una serie de
evaluaciones sencillas, basadas en criterios simples pero especificos, similares a los de un seméaforo, que indican si el cumplimiento

de las normas pertinentes es alto, medio, bajo o inexistente. En el anexo 2 se presentan mas detalles sobre la herramienta. La
herramienta forma parte de un libro de trabajo mas amplio e incluye un ejemplo de su uso.

Un equipo de revision independiente que sigue el protocolo para las visitas a las instalaciones
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EVALUACION DE LA COMPETENCIA Y LAS BARRERAS DE ENTRADA AL MERCADO

Como uno de los puntos de datos de CoST IDS y OC4IDS, el «xniumero de empresas que licitan» proporciona una medida indicativa del
nivel de competencia existente. Sin embargo, por si solo, puede ser una medida imperfecta, ya que no tiene en cuenta la calidad de
las ofertas, otras barreras de entrada al mercado que puedan existir o el hecho de que, a diferencia de otros sectores, un nimero muy
elevado de ofertas no es deseable en la mayoria de los proyectos de construccién(®) .

En el curso de su trabajo, el IRT obtendra en algunos casos informacién sobre la naturaleza del mercado y sobre la existencia o
ausencia de barreras (ya sean oficiales u ocultas) para la entrada en el mercado. En la medida de lo posible, esta informacién deberia
recopilarse e incluirse como elemento estandar en un informe de revisiéon independiente. En concreto, el informe deberia incluir un

breve comentario sobre:

@ Si hay alguna prueba de que empresas consolidadas que anteriormente solo trabajaban para clientes del sector privado:

@ Decidir empezar a licitar para proyectos de infraestructura publica con entidades adjudicadoras especificas;

@ Tener éxito al hacerlo.
© Otras pruebas de

® El dominio actual del mercado por parte de un pequefio nimero de empresas.

® Que otras empresas estan desafiando con éxito ese dominio.

3.11 Convertir los datos en informacién convincente

ENFOQUE GENERAL
En esta fase, el equipo de relaciones con inversores dispondra de una gran cantidad de datos procedentes de multiples fuentes y

debera decidir en qué centrar el limitado tiempo disponible para su analisis. Esta decisién se basara en:

® la disponibilidad o no de grandes conjuntos de datos aparentemente sélidos que puedan analizarse facilmente para buscar
patrones, discrepancias o ideas;

® El proceso de estudiar las aparentes inconsistencias entre diferentes fuentes. Esto a menudo puede dar lugar a ideas utiles. El
punto de partida de cualquier analisis de este tipo debe ser siempre la suposicion de que los datos aparentemente inconsistentes
reflejan, en realidad, perspectivas alternativas validas sobre la misma situacién.

Si bien estas son consideraciones importantes, se debe tener cuidado de evitar el riesgo de distraerse con tareas analiticas que
probablemente no den lugar a recomendaciones claras o las respalden y que, si se expresan con cuidado, probablemente cuenten con

el apoyo de todas las partes interesadas.

DESVIACIONES DE TIEMPO Y COSTE

Aunque todos los datos publicados podrian justificar un andlisis detallado por parte del IRT, los relacionados con las desviaciones de
tiempo y coste revisten especial interés para todas las partes interesadas, por lo que normalmente se incluyen como parte estandar del
analisis de la revision independiente.

En el caso de los proyectos finalizados, esto es relativamente sencillo, ya que todos los datos necesarios se incluyen en el CoST IDS y el
OCA4IDS. En el caso de los proyectos en curso, la situacion es mas compleja, por lo que es necesario tratarla con cuidado para garantizar
la claridad y la coherencia del enfoque.

Como se explica en la seccion 3.8, es especialmente importante que el IRT no se precipite a la hora de juzgar las aparentes

desviaciones de tiempo o coste de los proyectos en curso. El enfoque estandar de CoST requiere:

9Esto se debe principalmente a que una licitacion bien preparada es costosa, ya que requiere una visita al lugar y un examen detallado de un programa de trabajo complejo. Si hay muchos
licitadores, existe el riesgo de que, por un lado, estos no se preparen adecuadamente y se vean sorprendidos si su oferta resulta ganadora o, por otro lado, se preparen bien, lo que significa que el
cliente acaba incurriendo (indirectamente) en costes muy elevados para la preparacion de las ofertas.

Pagina 25



Iniciativa de
Transparencia

3 Actividades del equipo de revisién independiente

en Infraestructura

@ En cualquier analisis, debe mantenerse una distincion entre los datos resumidos de los proyectos completados (para los que los
datos sobre desviaciones de tiempo y costes suelen ser relativamente sélidos) y los proyectos en curso (para los que los datos son
menos seguros y estan sujetos a cambios a lo largo del tiempo).

® En el caso de los datos actuales, no equiparar las desviaciones de tiempo y coste hasta la fecha con lo que cabe esperar al final del
proyecto, ya que en la practica pueden ser completamente diferentes. Mas bien, las cifras de tiempo y coste que se comparan con
la proyeccion original deben basarse en los Ultimos datos oficiales, tal y como figuran en el ultimo programa de trabajo aprobado

en el momento de la revisiéon independiente, y en el Ultimo coste final previsto asociado.

@ Debe hacerse una clara distincién entre los ajustes de tiempo y coste que se ajustan al contrato y los que no. La primera categoria
incluye, entre otros, las variaciones acordadas en el alcance o la duracién de las obras, y los efectos de las cladusulas de escalaciéon
de precios del contrato. La segunda categoria incluye, entre otros, los casos en los que se realizan variaciones sin seguir el
procedimiento debido, o en los que la magnitud o el alcance de dichas variaciones superan lo permitido en el contrato.

Algunos casos de desviacion de costes o plazos son el resultado de factores ajenos al contrato. Si, por ejemplo, se ha designado a un
consultor para administrar el contrato y supervisar las obras, sera necesario ajustar dicho contrato y, posiblemente, aumentar su valor
si se acuerda ampliar el programa de trabajo del contratista, incluso si dicha ampliacion no tiene implicaciones directas en los costes.

PRESENTACION DE LA INFORMACION

A continuacion se presentan dos ejemplos de informacion sencilla pero convincente, en las figuras 9y 10.

Top cinco de regionales en Ucrania
por financiamiento

47 0/0 del presupuesto total por financiamiento
de calles reparadas en 2016

(Incluyento todas las fuentes y las 24 regiones)

7% 16%
Ivano-Frankivsk 6%

UAH 4.87 bin

Lviv
Kirovohrad
5%

Poltava 539%,
All other oblasts

- Disefio inexacto y presupuesto de cantidades incorrecto
Comunidades locales demandan cambios en el alcance del proyecto

- Inflacién, variaciones en el tipo de cambio y aumento de costos

Figura 9: Asignacion geografica del presupuesto para el Figura 10: Causas subyacentes de los retrasos
mantenimiento de carreteras

Las sencillas imagenes muestran que cinco 6blast de Ucrania recibieron casi la mitad del presupuesto total para la reparacién de
carreteras (Figura 9) y que los retrasos suelen deberse a problemas de planificacion, como defectos de disefio e imprecisiones en la
lista de cantidades (Figura 10).

En el sitio web de CoST se pueden encontrar multiples ejemplos de buenas infografias de revision independiente de CoST. Ademas

de la informacién basica que se puede y se debe obtener directamente de los puntos de datos publicados por CoST IDS u OC4IDS, es
importante, siempre que sea posible, identificar informacion especifica adicional que proporcione una base empirica convincente para
la formulacion de recomendaciones constructivas. El anexo 5 presenta una galeria de infografias que también puede ser util como
referencia para el IRT.
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USO DEL INFORME DE REVISION INDEPENDIENTE: TABLA RESUMEN DEL PROYECTO

Un paso importante del proceso de revision independiente es mostrar toda la informacién del proyecto condensada en una tabla
resumen. Esto facilita el analisis que se realizara en etapas futuras. El anexo 7 presenta una plantilla del informe de revision
independiente: tabla resumen del proyecto. El IRT debe asegurarse de que la tabla se incluya en el informe, ya que es un aspecto
clave de la presentacion de la informacion.

3.12 Elaboracion de recomendaciones

RECOMENDACIONES

La caracteristica distintiva de un buen informe de revisién independiente es que sus recomendaciones:

® Se elaboran en consulta con todas las partes interesadas clave, pero cada recomendacion detallada se dirige a una parte
interesada especifica.

@ Estan bien fundamentadas, ya que se basan en pruebas objetivas.

@ Incluyen una perspectiva estratégica, en el sentido de que no solo abordan cuestiones relacionadas con un proyecto concreto,
sino que, si se aplican, darian lugar a una mejora de las practicas de gestion en todo un programa o sector.

@ Son SMART, es decir, especificas, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos determinados.

La aplicacion de estos criterios significara que algunas recomendaciones pueden no incluirse a pesar de ser posiblemente validas. Esto
puede deberse, por ejemplo, a que:

@ La base empirica que las respalda no sea lo suficientemente sélida.
® Es evidente que son polémicos, generaran resentimiento y no seran aceptados; o
@ Es probable que no haya capacidad suficiente para aplicar todas las recomendaciones posibles.

Esto refleja el hecho de que una de las habilidades clave de un IRP, y de los miembros del CoST GMS, es saber qué no incluir en un
informe de revisién independiente. La necesidad de generar confianza en el CoST y en el proceso de revisién independiente significa
que cada informe debe adaptarse para avanzar en la mejora de las practicas, en lugar de hacer declaraciones o recomendaciones poco
realistas que puedan dar lugar a un escepticismo o una resistencia crecientes.

Esta reticencia no significa que se deba comprometer la integridad del informe, ya que eso socavaria su credibilidad desde la
perspectiva de otras partes interesadas. Los hechos deben seguir presentandose con claridad, de modo que el lector pueda extraer sus
propias conclusiones. Sin embargo, a la hora de decidir las recomendaciones clave que caracterizaran el informe en su lanzamiento, el
GMS debe estar convencido de que existe una posibilidad razonable de que al menos algunas de ellas se apliquen. No tiene sentido
provocar un sentimiento de confrontacién que podria amenazar innecesariamente el futuro de un programa CoST.

CONSIDERACIONES SOBRE LA RELACION CALIDAD-PRECIO

Las evaluaciones del grado en que se logra la rentabilidad en la planificacion y ejecucion de un proyecto se centran generalmente en
consideraciones sobre la interaccién entre: economia (lograr un bajo coste); eficiencia (lograr una alta productividad) y eficacia (lograr
los resultados previstos).

Cualquier éxito o fracaso en relacion con el logro de las tres «3E» podria indicar un area en la que se podrian realizar mejoras. Como
tal, podrian contribuir a la formulacién de recomendaciones.

A la hora de elaborar recomendaciones relacionadas con la rentabilidad de los proyectos de infraestructura, puede resultar util que el
IRT evalue las posibles recomendaciones en cuatro categorias, como se indica a continuacién:
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Categoria 1

© Eficiencia en la planificacion: ;Se planificaron bien los proyectos? Esto incluye evaluar cuestiones como el alcance excesivo y los
plazos poco realistas.

Categoria 2

® Equidad en la contratacion: ;El proceso de contratacion de las entidades contratantes (entidades adjudicadoras) fue justo y
cumplié con los principios de publicidad, publicacién de datos y competencia?

Categoria 3

@ Eficacia en la gestion de contratos: ;Se gestionaron adecuadamente los proyectos y sus contratos, o se produjeron ineficiencias,
riesgos, pérdidas o retrasos?

Categoria 4

© Pertinencia y calidad de los servicios: ; Son los servicios recibidos por los beneficiarios previstos pertinentes para sus necesidades y
de buena calidad?

MAS ALLA DE LA PUBLICACION DE DATOS

Los equipos de revisiéon interna (IRT) a veces pueden centrarse indebidamente en el suministro de datos, en parte porque se trata de
un campo de evaluacion visible y facilmente comprensible. Sin embargo, es poco probable que las mejoras en la publicacién de datos
tengan por si solas un gran impacto en los resultados de los proyectos; para lograrlo, es necesario hacer un buen uso de los datos
publicados. Esto incluye obtener informacion sobre lo que funciona, lo que no funciona y qué problemas subyacentes pueden estar
socavando el rendimiento del proyecto.

Entre las cuestiones que deben interesar a los IRT se incluyen las siguientes:

@ Participacion de las partes interesadas: Se refiere al proceso mediante el cual las personas o grupos que tienen interés en el
proyecto se involucran, plantean cuestiones y trabajan para encontrar soluciones a problemas practicos.

@ Cuestiones relacionadas con la contratacion publica: se refiere a los problemas o ineficiencias en el proceso de creacién y
cumplimiento de los contratos que permiten llevar a cabo el proyecto. Entre estas cuestiones se pueden incluir la falta de
transparencia, la competencia desleal o la corrupcion, todas las cuales pueden dar lugar a un aumento de los costes y a resultados
de menor calidad.

@ Cuestiones sociales: se refieren al impacto del proyecto en las comunidades y las personas. Las cuestiones sociales pueden incluir el
desplazamiento, los impactos negativos en los medios de vida o la exacerbacion de las desigualdades. Abordar estas cuestiones es
esencial para garantizar que los proyectos contribuyan a un desarrollo sostenible e inclusivo. Al evaluar estas cuestiones, el equipo de
revision independiente debe tener cuidado de distinguir entre las deficiencias en la preparacion de los contratos y el cumplimiento de
los mismos. No se puede esperar que un contratista realice un trabajo que vaya mas alla de lo especificado en el contrato.

CONSULTA CON LAS PARTES INTERESADAS

Una parte importante del proceso de elaboracién de recomendaciones es la consulta estrecha con todos los grupos de interesados. Desde
el principio, el equipo de revision independiente debe tener en cuenta algunas recomendaciones potenciales que luego se perfilaran o
descartaran, tanto como resultado del andlisis del creciente conjunto de datos disponibles como a través de la consulta con las partes
interesadas.

Aungque las entidades adjudicadoras o el gobierno suelen ser el foco principal de las recomendaciones, las opiniones de otros también
son importantes, ya que es probable que las diferentes partes interesadas tengan perspectivas y puntos de vista Unicos sobre las mismas
cuestiones. Lo ideal es que un informe de revision independiente contenga al menos una recomendacion significativa que se sepa que es
aceptada en principio no solo por el gobierno, sino también por los contratistas, consultores y lideres comunitarios afectados.
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3.13 Revision de recomendaciones anteriores

Cuando un informe de revision independiente se refiere a una entidad contratante a la que, o en casos relativamente raros, a proyectos
sobre los que se han hecho recomendaciones anteriormente, su capitulo de Recomendaciones debe comenzar con una matriz de esas,
indicando su estado como aceptadas, parcialmente aceptadas o no aceptadas, con los comentarios correspondientes.

Se dispone de una herramienta basada en Excel para ayudar a registrar y evaluar el estado de las recomendaciones anteriores de manera
estructurada. Esto se logra extrayendo las recomendaciones de los informes de revisién independiente anteriores, distinguiendo entre las
que se aplican a un solo proyecto y las que tienen una relevancia mas amplia, y evaluando el grado de implementacién como bajo, medio o
alto. En el anexo 2 se presentan mas detalles sobre la herramienta. La herramienta forma parte de un libro de trabajo mas amplio e incluye
un ejemplo de su uso.

3.14 Redaccién del informe de revision independiente

ESTILO

El informe de revision independiente debe prepararse y presentarse de manera que resulte facil de entender para un lector no

especializado, sin ser condescendiente con los especialistas. Para ello, debe ser:

@ Claro, evitando el uso de jerga innecesaria, preciso en el uso del lenguaje e incluyendo gréaficos que ayuden a comunicar los

mensajes clave;

@ Conciso, con un total de entre 30 y 40 paginas para el cuerpo del informe, y con el contenido adicional esencial relegado a los
anexos cuando sea necesario; y

@ Convincentes, con una narrativa clara que comunique hallazgos interesantes que, a su vez, justifiquen recomendaciones bien

razonadas.

El informe debe seguir las Ultimas directrices de la Guia de estilo de CoST en cuanto a tipografia, maquetacion, terminologia y otras
cuestiones de marca..

ESTRUCTURA

La estructura detallada del informe variara necesariamente en funcién de las circunstancias, por ejemplo, si se centra en:
® proyectos completados o en curso;

@ un sector o varios sectores; y/o

@ una o varias entidades adjudicadoras.

Sin embargo, tal y como se detalla en la tabla 1, siempre debe incluir ciertos elementos basicos, asi como cualquier otro elemento
esencial que pueda estipularse ocasionalmente en las directrices adicionales de la Secretaria Internacional.

El GMS puede, en funcion de las circunstancias, exigir que el informe incluya elementos adicionales. Algunos ejemplos tipicos son:
@ Un preambulo que describa el proceso mediante el cual se ha elaborado el informe y en el que se nombre a los miembros del IRT;
@ Un mayor énfasis en las politicas, practicas o planes oficiales pertinentes; y

Mas detalles sobre como el lector puede acceder a mas informacion sobre CoST y los proyectos que estan sujetos a la publicacion de
datos de CoST.

El anexo 4 incluye una plantilla para una lista de verificacién de la calidad de un informe de revisién independiente. El proveedor de

servicios de revision independiente y el gerente de CoST deben utilizarla como lista de verificacion para evaluar en qué medida el
informe cumple con las expectativas de CoST.
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ABREVIATURAS, ACRONIMOS E INICIALISMOS
iNDICE

1. Resumen
Normalmente, debe limitarse a una pagina. Si esta redactado en un idioma distinto del inglés, la versién final de este capitulo

también debe traducirse al inglés.

2. Introduccion: descripciéon concisa del contexto

a. Introduccién a CoST
Expresada de forma concisa, sin limitarse a repetir el contenido de los términos de referencia.

b. Publicacion de datos: lo que se ha acordado explicitamente con las entidades adjudicadoras
Incluyendo referencia a cualquier requisito de publicacion formal de datos que pueda estar vigente.

c. Descripcién del proyecto/sector
Proporcionar una vision general concisa de la magnitud y el alcance del sector, cdmo se gestiona y qué reformas institucionales, si las
hay, se estan llevando a cabo.

d. Identificacion de los proyectos sujetos a revision independiente
Resumen de los criterios de seleccion de los proyectos que se someteran a revision independiente.

e. Mecanismos de rendicion de cuentas existentes destinados a la gestion del rendimiento.
Resumen de la relacion contractual entre el cliente, el contratista, el ingeniero supervisor y los representantes de la comunidad. Esto
ayuda a garantizar que el proceso de revision independiente facilite y refuerce los mecanismos existentes destinados a mejorar el
rendimiento.

3. Revision de la integridad y exactitud de los datos

Esto debe hacerse en forma de graficos o tablas resumidas, junto con algun texto explicativo.

4. Andlisis de los datos

Al examinar la totalidad de los datos desde diferentes perspectivas, se deberia poner de relieve una serie de conclusiones
emergentes que constituiran elementos basicos fiables para un analisis mas estratégico. La informacion basica relativa al
porcentaje de proyectos publicados sujetos a revision independiente y la desviacién media en cuanto a tiempo y coste, expresada

tanto en porcentaje directo por nUmero como en porcentaje ponderado por valor.

5. Conclusiones principales
A partir de los resultados del andlisis, se aplicara un pensamiento estratégico destinado a sentar las bases para las
recomendaciones.

6. Recomendaciones

Basandose en las conclusiones y en las conversaciones previas con las principales partes interesadas, se deben establecer
recomendaciones claras que aborden cuestiones y preocupaciones especificas. En los casos en que dichas preocupaciones
justifiquen un estudio mas detallado por parte de las autoridades competentes, asi se indicara. En todos los casos, las
recomendaciones deben expresarse de manera estructurada, dejando claro quién es responsable de tomar medidas y
(especialmente en los casos en que, sobre la base de consultas previas, esto sea probable que sea aceptable) un calendario
realista para dichas medidas. En los casos en que se hayan formulado recomendaciones pertinentes en un informe de revision
independiente anterior, estas deben enumerarse por separado(') ,indicando los progresos que se hayan realizado, si los hubiera,

en su aplicacion.

Anexos
Los detalles de lo que se incluye aqui varian segun las circunstancias. Si los datos publicados no se proporcionan, o no estan
disponibles de forma facil y fiable, a través de otra fuente, también deben incluirse aqui para garantizar que sigan estando

facilmente disponibles para cualquier analisis posterior por parte de terceros.

"Véase el anexo 2, hoja de trabajo titulada «Herramienta para ayudar a evaluar el estado de las recomendaciones anteriores», para obtener mas detalles sobre una herramienta que ayuda a
presentar dichas evaluaciones de forma estructurada.

Tabla 1: Elementos fundamentales de un informe de revisién independiente
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3.15 Distribucion del esfuerzo por parte del equipo de revision independiente

Uno de los retos mas comunes a los que se enfrentan tanto el IRT como el gerente del CoST es cdmo evaluar mejor el esfuerzo que se
debe dedicar a actividades especificas. Las consideraciones clave en este sentido incluyen la necesidad de:

ENFOQUE
En un esfuerzo por ser exhaustivo, el IRT puede llegar a ser demasiado detallado y perder de vista el objetivo principal del ejercicio.
Esto puede llevar al consultor a solicitar repetidamente mas tiempo, citando ideas interesantes y la identificacién de areas de interés y

posibles preocupaciones.

Este enfoque aumenta el riesgo de duplicar otras funciones y alienar a los responsables de la gestion del proyecto. Es inevitable que
cualquier proyecto de infraestructura se enfrente a ineficiencias, errores, defectos y reclamaciones relacionadas. Por eso se suelen
establecer sistemas de gestion de proyectos para detectar y resolver estos problemas. Por lo tanto, la revision independiente debe

centrarse en los procesos y patrones de preocupacion, mas que en cuestiones especificas de proyectos individuales.

El IRT debe evitar involucrarse en reclamaciones, disputas y otros asuntos contractuales que aun se estén resolviendo. A menos que
haya habido un claro incumplimiento del debido proceso, un asunto solo sera susceptible de escrutinio una vez que se hayan tomado
las decisiones y se hayan comprometido los fondos publicos.

REDACCION PREVIA DEL RESUMEN EJECUTIVO

El IRT puede verse tentado a posponer la redacciéon del informe hasta que se disponga de todos los datos subyacentes y se haya
completado el andlisis. Esto seria un error, ya que el proceso de redacciéon del informe sirve para ayudar a identificar las areas en las
que debe centrarse la recopilacién y el analisis de datos. Y una vez que la narrativa general del resumen ejecutivo alcanza la etapa
de estar respaldada por la base empirica, la preparacion del cuerpo del informe de revisién independiente se convierte en un proceso
relativamente convergente y sencillo.

Una forma de abordar esto es que el IRT, desde el principio, prepare un borrador de trabajo provisional del resumen ejecutivo y, a
continuacién, actualice y mejore continuamente ese borrador a la luz de la creciente base empirica emergente. Inicialmente, este
borrador seria para uso interno exclusivo del IRT. Sin embargo, a partir del primer punto de suspension contractual, este documento
de trabajo podria compartirse con el gerente del CoST y el GMS. Algunos IRP pueden preferir otros enfoques que funcionen bien, pero
el principio basico sigue siendo no posponer la redaccion del informe.

MANTENIMIENTO DE REGISTROS Y GESTION DE DATOS

El IRT recopilara grandes cantidades de datos, todos los cuales deberan almacenarse y estructurarse de manera que puedan analizarse,
compartirse y, posiblemente, revisarse en una etapa posterior. Para ello, es necesario establecer un sistema de gestion de datos sencillo
pero sélido, que cumpla con dos criterios:

@ proporcionar la base empirica subyacente para todos los hallazgos y recomendaciones; y

® ser lo suficientemente claro como para que un tercero pueda utilizarlo si es necesario.

GESTION DE LA CALIDAD

La gestion de la calidad de un informe de revision independiente se lleva a cabo en multiples niveles:
@ Cada miembro del IRT es responsable de comprobar la exactitud de sus aportaciones.

© El jefe del equipo IRT esta obligado contractualmente a comprobar la exactitud, la coherencia interna y el cumplimiento de los
términos de referencia y las instrucciones escritas posteriores de los resultados; y

® El gerente del CoST, en nombre (y con el apoyo) del GMS, es responsable de garantizar que el producto final comunique las
cuestiones de la manera que se considere mas adecuada para contribuir al objetivo previsto.
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La inclusion de puntos de control en el proceso de revision independiente tiene por objeto garantizar que el primer borrador del informe
de revision independiente no contenga sorpresas significativas. No obstante, especialmente en el caso de los nuevos programas CoST, no

es raro que un borrador del informe de revision independiente sea rechazado varias veces antes de que el GMS lo acepte.

Cualquier comentario realizado durante la revision de un borrador del informe debe consolidarse para que el IRT no tenga que lidiar
con comentarios potencialmente contradictorios de mas de una persona. El IRT también debe responder a los comentarios del cliente
de manera estructurada para garantizar que cada problema se aborde de manera adecuada. La tabla 2 muestra una herramienta
sencilla que el equipo de revision independiente puede utilizar y que resulta util a este respecto. Como se mencionara en el préximo
capitulo, el anexo 4 presenta una lista de verificacion de la calidad para un informe de revision independiente que sera util para
gestionar la calidad.

1

Tabla 2: Plantilla basica del formulario de comentarios para la revision del borrador del informe de revisién independiente

3.16 Informe posterior a la revisién independiente al GMS

Los resultados finales de un proceso de revision independiente deben incluir no solo el informe de revisién independiente, los
conjuntos de datos de apoyo y cualquier infografia asociada (que puede formar parte o no del contrato principal), sino también un
informe posterior a la revision independiente dirigido al GMS, para su posterior transmision a la Secretaria Internacional de CoST.

A diferencia del informe de revision independiente, que es un documento publico, el informe posterior a la revision independiente

esta destinado al uso interno de CoST. Consta de dos partes diferenciadas:

@ Un resumen de la informacién clave derivada del proceso de revision independiente. El objetivo de esta lista de verificacién
posterior a la revision independiente es proporcionar una visidn general concisa que garantice la coherencia y la claridad necesarias
para las funciones internas de MEAL. Se dispone de una herramienta basada en Excel para ayudar a registrar y comunicar los datos
necesarios de forma estructurada. Dichos datos se enumeran a nivel de contrato y muestran la relacién entre los proyectos y los
contratos. En el anexo 2 se presentan mas detalles sobre la herramienta. La herramienta forma parte de un libro de trabajo mas

amplio e incluye un ejemplo de su uso.

@ Un breve resumen narrativo asociado que describa:

©® La perspectiva general del IRT sobre los puntos fuertes, los puntos débiles y las lecciones aprendidas del proceso de revision
independiente que han llevado a cabo;

®Tal y como se detalla en la seccién 3.12 anterior, cualquier preocupacion o cuestion especifica a la que se haya aludido en el
informe, pero que, a pesar de su posible importancia, no se haya abordado directamente en esta ocasién porque hacerlo podria

haber socavado el impacto general del proceso;

® Sugerencias y orientacién sobre los elementos que deben tenerse en cuenta al planificar o llevar a cabo el plan de difusién y el
evento de lanzamiento de la revision independiente. Entre estos elementos se incluyen:

® ;Cudl es la estrategia de difusion propuesta por el IRT?

® ;Qué puntos clave de difusion no se pueden omitir?

® ;Cémo debe difundirse el informe?

® ;Cual es el publico objetivo?

® ;Cual es la recomendacion sobre el momento mas adecuado para el evento?

® ;Cual es la recomendacion sobre los canales mas adecuados que se deben utilizar?
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@ Sugerencias y orientacion sobre los elementos que deben tenerse en cuenta al planificar o llevar a cabo la fase de seguimiento del
ejercicio de revision independiente. Entre estos elementos se incluyen:

® ;Cudl es la estrategia de seguimiento propuesta por el IRT?

® ;Qué puntos clave de seguimiento no se pueden omitir?

® ;(Cual es la recomendacion sobre el momento mas adecuado para llevar a cabo los pasos de sequimiento?
® ;Cual es la recomendacion sobre los medios mas adecuados que se deben utilizar?

® Otras perspectivas que ayuden a CoST IS a comprender el propio Informe de revision independiente; y

® Cualquier sugerencia sobre cémo se podria mejorar un futuro proceso de revision independiente.

Este resumen narrativo no debe superar normalmente las cuatro paginas A4. Su objetivo es recopilar y comunicar el contexto
relevante y otra informacién que haya llegado a conocimiento del IRT, pero que no necesariamente se haya transmitido con claridad
en el informe. Dicha informacién ayudara a facilitar una interpretacién mas precisa y directa del informe dentro de CoST. Al igual que
con todos los aspectos de la revision independiente, debe ser objetiva, aunque estos hechos pueden incluir referencias a opiniones o
perspectivas documentadas, como informes de los medios de comunicacién.

3.17 Revision independiente Reunion de validacion y evento de lanzamiento de la
revision independiente

Hacia el final del proceso de revision independiente se celebran una o varias reuniones de validacion para dar a las entidades
adjudicadoras la oportunidad de comentar las conclusiones del informe. Estas reuniones son fundamentales para obtener apoyo politico
y tienen por objeto llegar a un acuerdo sobre los hechos subyacentes, las conclusiones clave y los mensajes principales para el posterior

evento de lanzamiento.
El evento de lanzamiento es una ocasion de difusion publica destinada a comunicar de manera eficaz las conclusiones y los mensajes
clave del informe para maximizar su alcance e impacto. A estos eventos suelen asistir representantes destacados de los sectores publico,

privado y de la sociedad civil.

Se espera que el IRT preste apoyo al gerente del CoST y al GMS en los dos eventos mencionados anteriormente, si se considera oportuno,

asistiendo, tomando notas, presentando resultados y proporcionando informacién clave cuando se le solicite.

Visita a El Salvador
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4 Gestion del proceso de revisiéon
independiente como un proyecto

4.1 Por qué la revision independiente debe considerarse un proyecto

Un proyecto es una iniciativa temporal emprendida para crear un producto, servicio o resultado Unico mediante la gestion de, al

menos, estas areas clave:

@ Alcance: define el trabajo que hay que realizar. Debe estar claramente definido y los cambios deben gestionarse.

@ Calendario: Establece un cronograma para completar el trabajo del proyecto. Las actividades deben secuenciarse y estimarse sus
duraciones.

@ Presupuesto: Determina los recursos necesarios para completar el proyecto. Se estiman los costes y se controlan los gastos.
© Gestion de la calidad: garantiza que el proyecto cumpla con los estandares definidos y los requisitos de calidad relacionados.

@ Gestion de riesgos: identifica, analiza y responde a los riesgos del proyecto que pueden alterar las posibilidades de alcanzar los
objetivos deseados.

@ Gestion de las partes interesadas: Implica identificar e involucrar a las personas o grupos que participan en el proyecto o se ven
afectados por él.

Sobre esta base, el proceso de revisién independiente de CoST se considera un proyecto. Por lo tanto, es ventajoso aplicar las buenas

practicas establecidas en la gestion de proyectos.

El Plan de Ejecucion del Proyecto (PEP) es un documento conciso, normalmente en formato tabular, que describe la estrategia futura
del equipo del proyecto. El anexo 6 incluye una plantilla para un PEP.

4.2 Funciones y responsabilidades en la revision independiente de CoST

El equipo miembro de CoST estd compuesto por el gerente de CoST y el GMS. Juntos, este equipo interactia con el equipo de revisién
independiente o el profesional de revisién independiente para Ilevar a cabo conjuntamente el proceso de revisién independiente.
Cada uno tiene diferentes funciones y responsabilidades, como se muestra en la figura 11.

EL PAPEL DEL GRUPO MULTIPARTITICO EN LA REVISION INDEPENDIENTE

La mayor parte del trabajo de elaboracién de un informe de revision independiente lo realiza el IRT o el IRP, que son entidades
o personas contratadas (ya sean de una empresa privada, del mundo académico o de un organismo gubernamental). Aunque la
contratacion de servicios, con el apoyo de la organizacion anfitriona, cuando proceda('?) ,serad gestionada por el gerente de CoST
en nombre del Grupo Multiactores (GMS), se espera que cada miembro del GMS desempeie un papel activo de apoyo y que esté
suficientemente familiarizado con el contenido del informe final para estar preparado para explicar y, en su caso, defender sus
principales conclusiones y recomendaciones.

Las principales areas de participacién de los miembros del GMS son las siguientes:

@ Aprobar el proceso y el enfoque de adquisicién.
@ Aprobar los términos de referencia y los criterios de evaluacion asociados.

© Aprobar el nombramiento y la metodologia propuesta.

9 En los casos en que la Secretaria de CoST no sea una entidad juridica, cualquier contrato que se celebre deberé ser con la organizacion anfitriona. Si bien algunos aspectos de las practicas de
contratacion de la organizacion anfitriona pueden ser pertinentes para CoST, otros pueden no serlo, debido a la naturaleza distintiva del enfoque de CoST que se describe en este manual. Para
reducir el riesgo de que surjan malentendidos, estas cuestiones deberan discutirse y acordarse con la organizacién anfitrion
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FUNCIONES DEL GERENTE CoST Y OTROS ACTORES CLAVE

GERENTE CoST
GRUPO MULTISECTORIAL (GMS)

e Ejecutar la estrategia de CoST a nivel nacional
o subnacional Aprobar '
e Solicitar financiacion en diferentes instancias * Proceso de contratacion y enfoque
* Planificar y gestionar el proceso de revision * Terminos de referencia
independiente A  Plan de ejecucion del proyecto
e Elaborar los términos de referencia = ° Metodologl’a - .
e Gestionar el proceso de contratacion para seleccionar ?  Cambios en ?' proyecto de Revision Independmnte
al Equipo de Revision Independiente . Proygctols de infraestructura que se estudiaran
e Supervisar y observar la calidad del equipo de revision Gerente y revisaran .
independiente y del proceso de revisién independiente. CoST ® Los criterios para asegurar la calidad que el Gerente

de CoST utiliza para comprobar el Reporte
o El Reporte final
Facilitar y promover
o El trabajo del equipo de Revision Independiente
e El plan y la ejecucién del lanzamiento del Reporte de

e Supervisar la ejecucion del presupuesto y el calendario
e Informar y comunicar al GMS los avances o problemas.
e Revisar y comunicar la aprobacion del Reporte de la
Revisién Independiente 'nl
e Planificar la presentacion publica SRS )
e Planificar y ejecutar la estrategia de seguimiento Equipo de revision revision |ndepend|en‘.(e )
independiente e Las acciones de seguimiento

® Sequir el estandar de CoST sobre datos de infraestructura y evaluar su exhaustividad

® Sequir los términos de referencia e Elaborar el Reporte de revision independiente
* Seguir el manual y la nota de orientacion de la revision independiente e Informar y comunicar al grupo multisectorial, a través del gerente, los avances o
 Revisar la informacién de los proyectos de infraestructura publicada problemas
e Visitar los proyectos ® Formular recomendaciones sobre la relacion calidad-precio, los riesgos y las areas de
o Aplicar la herramienta Excel y otras herramientas para estimar mejora

indicadores clave ® Recomendar estrategias para las fases de lanzamiento y seguimiento

Figura 11: Funciones de los actores clave

@ Aprobar los cambios significativos de enfoque y metodologia que puedan surgir en los puntos de control''.
© Aprovechar la experiencia y los contactos pertinentes para facilitar'? el trabajo de los IRP.

@ Aprobar los criterios con los que el gerente de CoST revisa el informe de revision independiente.

@ Aprobar el informe de revision independiente.

@ Participar en la presentacion del informe de revision independiente principalmente en su calidad de representante del GMS, y no
de ningtin grupo especifico de partes interesadas.

El GMS es el responsable Ultimo de encargar un proceso de revision independiente y de aprobar el informe o informes de revisién
independientes resultantes. Si, a pesar de los sistemas internos de gestion de la calidad aplicados por la parte contratada, un informe
no es aceptable para el GMS, debera revisarse repetidamente hasta que se aborden todas las preocupaciones validas. Entre los
ejemplos de preocupaciones validas se incluyen:

@ Declaraciones que no se basan en hechos documentados;

@ La renuencia del IRT a hacer referencia a hechos relevantes que algunas partes interesadas podrian desear suprimir sin
justificacion, pero que, si se incluyen con sensibilidad, contribuirian al propoésito del informe; y/o

@ Problemas relacionados con la calidad del documento en términos de coherencia interna, claridad de comunicacién y
profesionalidad general.

Durante este proceso de revision, el gerente de CoST puede tener que recordar a los miembros del GMS que el compromiso primordial
de cada individuo es con el enfoque y los objetivos acordados de CoST, aunque estos no coincidan necesariamente con el enfoque o

los intereses del grupo de partes interesadas al que pertenecen. Cualquier decisiéon de no aceptar parte o la totalidad de un borrador
de informe de revision independiente debe explicarse por escrito y ser coherente con las directrices éticas de CoST. En los casos en que
un informe pueda exponer a las personas a criticas, se pueden tomar medidas para reducir el riesgo de impacto en la reputacion. Por
ejemplo, es importante conceder un plazo razonable a la entidad adjudicadora para que formule una respuesta, de modo que, cuando

se publique el informe de revisién independiente, esté en condiciones de sefialar las medidas correctivas que se estan adoptando.

! Especificado en el calendario del proyecto, un punto de espera es una etapa en la que se suspende el gasto adicional de recursos por parte de la parte contratada, a la espera de una evaluacion
de la posible necesidad de ajustar las actividades, el enfoque o el alcance del trabajo a la luz de los resultados obtenidos hasta la fecha.

12 Dicho apoyo podria incluir, por ejemplo, ayudar a organizar reuniones, facilitar debates sobre visitas a las instalaciones o recordar a los colegas del Gobierno los acuerdos previos relacionados con
la divulgacion reactiva.
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EL PAPEL DEL GERENTE DE CoST EN LA REVISION INDEPENDIENTE
El papel del gerente de CoST en la revision independiente es fundamental, ya que se centra en la gestion (planificacién, organizacién,

coordinaciéon de la ejecucion y control) mas que en la ejecucién directa.

Las responsabilidades del gerente relacionadas con la revisién independiente de CoST incluyen:

@ Planificar y gestionar el proceso de revisién independiente: supervisar todas las etapas del proceso de revision independiente,
desde su inicio hasta su finalizacién, asegurandose de que se ajusta a las normas y buenas practicas de CoST.

@ Elaborar los términos de referencia (TdR): desarrollar los TdR que definen el alcance del trabajo, los resultados esperados y las
cualificaciones requeridas para el profesional o el equipo que lleva a cabo la revision independiente.

© Gestionar el proceso de contratacién: Dirigir el proceso de seleccion y contratacion del equipo de revision independiente/
profesional de revision independiente (IRT/IRP) para llevar a cabo la revision.

@ Supervisar y observar la calidad: supervisar la calidad del trabajo del IRT/IRP a lo largo de todo el proceso para garantizar que
cumple con los estandares requeridos.

@ Supervisar el presupuesto y el calendario: supervisar los aspectos financieros del proceso de revisién independiente, asegurandose
de que se mantenga dentro del presupuesto y se adhiera al calendario acordado.

® Informar y comunicar al GMS: mantener informado al Grupo Multisectorial (GMS) sobre los avances, los retos y las conclusiones
clave a lo largo del proceso.

@ Revisar y comunicar la aprobacién: revisar el borrador y el informe final de la revisién independiente y comunicar su aprobacion a
las partes interesadas pertinentes.

@ Planificar la presentacion publica: Organizar el acto de presentacién publica para difundir las conclusiones del informe de revisién
independiente y promover la transparencia y la rendicion de cuentas.

@ Planificar y ejecutar la estrategia de seguimiento: desarrollar y aplicar una estrategia para garantizar que se apliquen las
recomendaciones del informe de revision independiente y que se realice un seguimiento de los progresos.

EL PAPEL DEL EQUIPO DE REVISION INDEPENDIENTE

El papel del equipo de revision independiente o del profesional de revision independiente es esencial. El contrato con el IRT/IRP debe
cumplir el doble objetivo de ser competitivo en cuanto al precio y de alta calidad en cuanto al rendimiento. El IRT es el principal
impulsor del ejercicio de revision.

Las responsabilidades del IRT incluyen:

® Seguir los términos de referencia (TdR): Cumplir las directrices y requisitos descritos en los TdR proporcionados por el gerente de
CoST. Esto incluye el uso de plantillas o herramientas que CoST proporciona para la recopilacién, el analisis o la presentacion de la
informacién resultante.

@ Seguir el Manual y las herramientas de revision independiente: Cumplir con los procesos y estandares establecidos por CoST para
llevar a cabo la revisiéon independiente.

@ Revisar y recopilar informacién sobre los proyectos: examinar la informacion sobre los proyectos publicada en sitios web de datos 'y
recopilar cualquier dato adicional necesario.

@ Visitar los proyectos: realizar visitas in situ a los proyectos para verificar la informacién, evaluar los progresos e identificar cualquier
problema.

© Aplicar herramientas para estimar indicadores clave: Utilizar la herramienta Excel y otras herramientas pertinentes para analizar
datos y calcular indicadores clave de rendimiento.

© Evaluar la integridad de los datos publicados: Asegurarse de que los datos cumplen con el CoST IDS o el OC4IDS y evaluar si se ha
publicado toda la informacién requerida.
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@ Elaborar el informe de revisiéon independiente y el informe posterior a la revision independiente: recopilar y redactar tanto el
informe de revision independiente como el informe posterior a la revision independiente, presentando los resultados, el andlisis y
las conclusiones de forma clara y concisa.

@ Informar y comunicar al GMS: Proporcionar actualizaciones periédicas al GMS sobre el progreso del proceso de revisién
independiente, incluyendo cualquier desafio o problema que se haya encontrado.

® Elaborar recomendaciones: Desarrollar recomendaciones relacionadas con la rentabilidad, las areas de riesgo y las areas
susceptibles de mejora.

© Identificar buenas practicas: Destacar las buenas practicas observadas durante la revisién que contribuyen a la transparencia y la
ejecucion eficaz de los proyectos, y que podrian servir de modelo para su reproduccién o adaptacion en otros proyectos.

@ Recomendar estrategias de lanzamiento y seguimiento: sugerir estrategias para el lanzamiento publico del informe de revisién
independiente y la fase de seguimiento posterior, con el fin de garantizar que se apliquen las recomendaciones y se realice un
seguimiento de los progresos.

4.3 Identificacion y gestion de las partes interesadas

El proceso de revision independiente del CoST, como cualquier otro proyecto, requiere una identificacion y participacion efectivas de

las partes interesadas. A continuacion se describe como se puede llevar a cabo:

4.3.1 Identificacion de las partes interesadas:

© Identificar a todas las partes: El primer paso es identificar a todas las personas, grupos u organizaciones que tengan interés en los
proyectos de infraestructura que se estan revisando. Esto incluye:

® Organismos gubernamentales que participan en los proyectos (entidades adjudicadoras) o autoridades superiores.
® Las empresas constructoras y los contratistas.

® Ingenieros y consultores.

® Las comunidades locales afectadas por los proyectos.

® Organizaciones de la sociedad civil.

® Medios de comunicacién.

@ Analizar la influencia y el interés de las partes interesadas: Determinar el nivel de influencia que cada parte interesada tiene en el
proyecto y su nivel de interés en él. Dicho interés no tiene por qué ser necesariamente positivo.

4.3.2 Participacion de las partes interesadas:

@ Desarrollar una estrategia de participacion: Crear un plan para comunicarse con las partes interesadas e involucrarlas a lo largo del
proceso de revisién independiente.

@ Adapte la comunicacion: comunique la informacion de forma que sea accesible y relevante para cada grupo de partes interesadas.

® Aborde las preocupaciones y gestione las expectativas: esté preparado para abordar las preocupaciones de las partes interesadas y
gestionar sus expectativas.

@ Promover la participacion: anime a las partes interesadas a participar en el proceso de revisién independiente, por ejemplo,
proporcionando comentarios sobre los informes de revision independiente o participando en ejercicios de validacion.

Mediante la identificacion y gestion eficaz de las partes interesadas, el proceso de revision independiente de CoST puede aumentar
la transparencia, la rendicién de cuentas y la confianza en los proyectos de infraestructura, lo que se traduce en mejores resultados
para todos los involucrados. El anexo 6, que proporciona una plantilla para el PEP, incluye una matriz de identificacion de partes
interesadas.
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4.4 Cronograma tipico de un proceso de revision independiente

Es Gtil que los equipos profesionales vean todo el proceso como un calendario y comprendan los plazos previstos. La figura 12 muestra
un calendario tipico para un proceso de revision independiente.

Aunque todos los procesos de revision independiente son diferentes, las tres fases suelen tener lugar en un plazo aproximado de seis meses.

GESTION DEL PROCESO DE REVISION INDEPENDIENTE COMO CALENDARIO DE PROYECTOS PARA
GERENTES DE CoST
FASE 1

142 g3 4445 46 g ~¢

Phase 1: Planning and Tender Management

1. Se decide iniciar un proceso de revision independiente.

2. El grupo multisectorial y el Gerente de CoST definen el alcance de la revision independiente (cantidad y tipo de proyectos).

3. Basandose en el alcance, el Gerente de CoST redacta un Plan de Ejecucion del Proyecto (PEP) para el proceso de Revision Independiente
(Alcance - Calendario - Presupuesto - Calidad se definen en el PEP).

4. Se define la estrategia de contratacion del Equipo de Revision Independiente, con la ayuda del Grupo multisectorial.

. Se redactan la solicitud de propuestas (invitacion) y los términos de referencia (TdR) y se presentan al Grupo multisectorial para su aprobacion.

6. Se lleva a cabo el proceso de contratacion para la contratacion del Equipo de Revision Independiente y se designa al proveedor.

wv

FASE 2
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Phase 2: Executing and Assuring Quality

1. Siguiendo los criterios basicos de CoST, se identifica una muestra de Entidades Contratantes (EP) y proyectos, que se presentan al Grupo
multisectorial para su aprobacion.

El Gerente de CoST se pone en contacto con las EP para comunicarles el proceso de revision independiente.

El Equipo de Revision Independiente revisa la informacion publicada a través de las plataformas de informacion de las entidades contratantes.
La Revision Independiente solicita los datos que faltan a las entidades contratantes.

Realiza visitas a los proyectos.

Se redacta el borrador de la Revisién Independiente.

El Grupo multisectorial aprueba el borrador del Reporte de la Revisién Independiente.

Presentacion del Reporte de revision independiente al Secretariado Internacional de CoST para su revision.

Validacion del Reporte de revision independiente con las entidades contratantes.

0 ON UM REWN

1 2 3 4 5 6

1. El Gerente de CoST planifica el lanzamiento.

2. Se celebra el acto de lanzamiento.

3. Interaccion con los medios de comunicacion tras el lanzamiento (en la medida de lo posible).

4. El Reporte final de la Revisiéon Independiente es presentado por el Gerente de CoST al Grupo de Multisectorial
(cuenta la historia de la ejecucion final del PEP y las lecciones aprendidas).

5. El Gerente de CoST planifica la estrategia de seguimiento.

6. Se celebran reuniones de seguimiento o se interactia con las entidades contratantes u otros funcionarios publicos.

Figura 12: Calendario tipico de un proceso de revision independiente

4.5 Gestion de la calidad del proceso de revision independiente

Es fundamental que cualquier informe de revision independiente publicado sea de alta calidad para garantizar su credibilidad
y utilidad. Los informes de alta calidad, que incluyen un analisis exhaustivo de la relacién calidad-precio de los proyectos de
infraestructura publica, proporcionan a las partes interesadas informacién fiable para la toma de decisiones y la supervision. Esto, a su

vez, mejora la rendicién de cuentas y contribuye a promover una mejor gestion de los recursos publicos.

Para lograrlo, se requiere una gestién de la calidad en todas las etapas del proceso. Si bien se espera que el IRP o el IRT apliquen sus
propios procesos de revision independiente de la calidad, se requiere un mecanismo sencillo de control de calidad que sirva de lista

de verificacion. Conocida como Lista de verificacién de la calidad, esta especifica los elementos esenciales que deben incluirse en el
informe de revisién independiente y la profundidad de andlisis requerida. Este enfoque estandarizado ayudard a garantizar que todos
los informes sean completos, precisos y cumplan con los estandares de calidad necesarios.

El anexo 4 incluye una plantilla para una Lista de verificacién de la calidad para un informe de revisién independiente que debe utilizarse

en coordinacion con el proveedor de servicios de revision independiente para controlar conjuntamente la calidad del informe.
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5 Retos comunes

La revision independiente de CoST es un proceso exigente, e incluso los profesionales de revision independiente (IRP) con experiencia
pueden enfrentarse a retos y contratiempos importantes, y cometer errores. Estos problemas deben comunicarse cuando se
produzcan, para que todas las partes puedan colaborar para resolverlos o, como minimo, reducir su impacto.

5.1 Dificultades internas

MALINTERPRETACION DE LA NATURALEZA DE LA REVISION INDEPENDIENTE DE COST

Una revisién independiente de CoST es inusual, ya que requiere reunir un conjunto especifico de habilidades para

alcanzar un objetivo familiar para la mayoria de los profesionales, pero de una manera que difiere significativamente

de su enfoque habitual. Cada IRP debe recordar que su funcién principal es arrojar luz sobre los hechos, ayudandoles a
hablen por si mismos, en lugar de basarse indebidamente en su criterio profesional.

COMPLICAR DEMASIADO LAS COSAS

Una revision independiente de CoST no puede proporcionar informacion significativa sobre todos los aspectos de un conjunto

de proyectos de infraestructura, cada uno de los cuales es en si mismo una empresa inmensamente compleja. En muchos casos, el
problema subyacente es que hay demasiados datos disponibles, en lugar de muy pocos. Para no perderse en los detalles, es necesario
que el IRT mantenga una visién estratégica general, al tiempo que se basa en la experiencia profesional y otras indicaciones para
decidir si, cudndo y donde puede resultar fructifero un estudio mas profundo.

NO RECONOCER EL MERITO DONDE CORRESPONDE

Incluso en los proyectos o sectores peor gestionados o mas corruptos, hay personas en todas las partes (clientes,

contratistas, consultores y ciudadanos) que han reconocido algunos de los problemas y que, si es posible, desearian

colaborar con otros para resolverlos. En algunos casos, incluso se mencionan cuestiones o preocupaciones importantes
subyacentes o preocupaciones importantes en documentos oficiales. En tales circunstancias, es importante que el informe de revisién
independiente lo reconozca y no dé a entender que CoST ha identificado esos problemas por primera vez. Por el contrario, CoST
deberia, cuando proceda, permitir que otros (en particular el gobierno) se atribuyan el mérito de las ideas y recomendaciones que el

proceso de revisiéon independiente ha ayudado a inspirar y desarrollar.

EXPRESAR LOS PROBLEMAS EN TERMINOS DE COMPETENCIA POR EL PODER ENTRE LAS PARTES
INTERESADAS

Segun el enfoque de CoST, la relacién entre las partes interesadas se enmarca principalmente en términos de respeto mutuo. Esto
implica reconocer los diferentes niveles de competencia y aprovechar los mejores aspectos de los diversos campos de especializacién,
culturas organizativas y antecedentes institucionales de las partes interesadas clave. Este enfoque, que difiere significativamente

de otro que se basa principalmente en las diferencias de poder percibidas, no estd impulsado por ninguna ideologia especifica. En
cambio, se adopta porque ha demostrado su eficacia: las personas son mucho mas propensas a cambiar su comportamiento (incluido
el abuso de poder) cuando se les trata de forma constructiva. Este respeto mutuo constituye uno de los elementos fundamentales de
la confianza y debe reflejarse en el lenguaje utilizado en el informe de revisién independiente.

NO APROVECHAR AL MAXIMO LA OPORTUNIDAD DE FACILITAR MEJORAS
El IRT estd en una posicion idénea para identificar cualquier rasgo o caracteristica de las entidades adjudicadoras
(por ejemplo: dindmica de trabajo, estructura organizativa o burocratica, practicas y procedimientos aplicados) que

pueda ayudar a explicar la aparicion de seiales de alerta o su naturaleza o causa subyacente. El IRT también esta en
condiciones de identificar ejemplos de buenas practicas que contribuyan a la transparencia y a la ejecucion eficaz de los proyectos.
Siempre que sea posible, los IRT deben prestar mucha atencion a estos elementos, ya que pueden contribuir a mejorar la gobernanza

de la infraestructura y, en el caso de las buenas practicas, servir de modelo para su reproduccion o adaptacion en otros proyectos
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CONFLICTO DE INTERESES

Algunos IRP pueden mostrarse reticentes a identificar cuestiones que podrian considerarse criticas implicitas hacia personas o
entidades adjudicadoras, especialmente aquellas que son amigos o posibles clientes futuros. O, por razones similares, pueden
mostrarse reacios a poner por escrito las preocupaciones que han expresado verbalmente a los miembros de la Secretaria o del GMS.
Aunque los riesgos relacionados con estos conflictos de intereses pueden, en cierta medida, evitarse o mitigarse antes de adjudicar
una revisién independiente relacionada con contrato, no es raro que quede algun riesgo residual. Cuando esto ocurre, es importante
discutirlo abiertamente para poder identificar posibles soluciones. Esto podria implicar, por ejemplo, alejar a la persona en conflicto

de la situacion de interés, sin dejar de aprovechar su experiencia y conocimientos relevantes.

5.2 Retos externos

Entre los retos a los que se enfrentan habitualmente los equipos de investigaciéon y resolucién de conflictos se incluyen:

RELUCTANCIA DE LAS ENTIDADES ADJUDICADORAS A PUBLICAR INFORMACION.
Aunque se trata principalmente de una cuestion relacionada con la publicacién de datos y no con la revisién
independiente, esto puede suponer un verdadero problema en las primeras etapas de un miembro de CoST. Lo ideal

seria que hubiera un compromiso previo claro por escrito de publicar los datos, al que se pueda hacer referencia de
forma educada. Las solicitudes de datos adicionales deben indicar claramente. Diferenciar entre lo que exige la ley, lo que se ha
acordado explicitamente por escrito y los datos restantes en CoST IDS u OC4IDS. El enfoque para buscar los datos que faltan debe
tener como objetivo generar confianza. En Ultima instancia, si no se divulgan en un plazo razonable, simplemente debe sefialarse
como un hecho.

CREDIBILIDAD DE LOS DATOS
Algunos datos pueden carecer de credibilidad. En tales casos, siempre que sea posible, deben corroborarse con informacion de otras

fuentes, incluida una visita al lugar, si procede.

INTERFERENCIA POLITICA

Esta puede adoptar la forma de presion para ignorar o destacar cuestiones especificas. Toda presion de este tipo

debe ignorarse de forma educada pero firme, manteniendo un enfoque profesional independiente basado en

dejar que los hechos hablen por si mismos. Desde el punto de vista estratégico, desde la perspectiva de CoST, es

importante fomentar continuamente relaciones constructivas con una serie de personas con influencia politica,
de modo que un niumero cada vez mayor de personas de todo el espectro politico lleguen a comprender y apreciar la naturaleza
independiente del enfoque CoST.

RECURSOS FINANCIEROS LIMITADOS

Es poco probable que un IRT tenga acceso a todos los datos y la informacion que desea, o el tiempo para analizarlos a fondo y
preparar un informe convincente. La clave es mantener una vision general de como y si se debe priorizar el esfuerzo, y centrarse en
hacer bien lo basico.
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6 Anexos

Anexo 1: Resumen de las herramientas, listas de verificacion y otros recursos disponibles

Anexo 2: Herramienta Excel para la revision independiente
Hoja de calculo 1: Herramienta ACTS para ayudar a identificar posibles areas de interés
Hoja de calculo 2: Herramienta para ayudar a evaluar la exhaustividad de la publicaciéon proactiva de datos
Hoja de calculo 3: Herramienta para ayudar a evaluar la exhaustividad de la publicaciéon proactiva de datos
Hoja de calculo 4: Herramienta para ayudar a evaluar la respuesta de una entidad adjudicadora a las consultas sobre

la publicacion proactiva de datos

Hoja de trabajo 5: Herramienta para ayudar a registrar y evaluar el estado de la publicacién proactiva de datos
Hoja de trabajo 6: Herramienta para ayudar a registrar y evaluar el estado de la divulgacion reactiva
Hoja de trabajo 7: Herramienta para ayudar a evaluar la solidez de los procesos de gestidon seleccionados
Hoja de trabajo 8: Herramienta para ayudar a evaluar el estado de las recomendaciones anteriores
Hoja de trabajo 9: Resumen de datos posterior a la revision independiente
Hoja de trabajo 10: Gestion de licitaciones
Hoja de trabajo 11: Herramienta para ayudar a evaluar la integridad de la sostenibilidad econémica y financiera
Hoja de trabajo 12: Herramienta para ayudar a evaluar la integridad de la sostenibilidad social
Hoja de trabajo 13: Herramienta para ayudar a evaluar la integridad de la sostenibilidad institucional
Hoja de trabajo 14: Herramienta para ayudar a evaluar la integridad de la sostenibilidad medioambiental
Hoja de trabajo 15: Herramienta para ayudar a evaluar la integridad de los datos sobre financiacion climatica
Hoja de trabajo 16: Ejemplo de una herramienta lineal de seguimiento del progreso

Anexo 3: Protocolo para visitas a proyectos de infraestructura publica

Anexo 4: Lista de verificacién de calidad para el informe de revisién independiente

Anexo 5: Galeria de infografias

Anexo 6: Ejemplo de plan de ejecucién del proyecto

Anexo 7: Informe de revisién independiente: tabla resumen del proyecto

e

Reunién con el equipo de revision independiente y el equipo de CoST Tailandia
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Anexo 1: Resumen de las herramientas, listas de verificacion y otros recursos disponibles

A: HERRAMIENTAS DESCRITAS EN ESTE MANUAL.

Entre ellas se incluyen las herramientas mencionadas en el texto e ilustradas en las diferentes hojas de calculo que componen el anexo
2, Herramienta de revision independiente de Excel. La mayoria incluyen tanto una plantilla como un ejemplo de hoja completada. La
excepcion es la hoja de calculo del anexo 2, Herramienta de seguimiento lineal del progreso, que no es tanto una herramienta para
uso directo por parte de un IRT, sino mas bien un ejemplo de un tipo de herramienta que se utiliza habitualmente para la gestion

de proyectos y que los IRT deben conocer. Cada herramienta esta disponible como una hoja de calculo independiente del archivo
Excel asociado a este manual y se puede descargar aqui. Para obtener la contrasefia de esta hoja, envie un correo electrénico a cost@

infrastructuretransparency.org .

B: NOTA ORIENTATIVA ASOCIADA

Elaborada en paralelo con este manual, la Nota orientativa sobre la revision independiente actualizada ofrece un resumen conciso
de lo que es y lo que no es la revisién independiente del CoST. Como tal, es un recurso adecuado que sirve de introduccion general
para aquellas partes interesadas (incluido el personal de la entidad adjudicadora) que necesitan tener una visiéon general del tema sin
entrar en detalles.

C: OTRAS HERRAMIENTAS Y LISTAS DE VERIFICACION DESARROLLADAS POR MIEMBROS INDIVIDUALES

DE CoST
En el transcurso de sus actividades, varios miembros de CoST han desarrollado herramientas y listas de verificacion para ayudar a
garantizar que se aprovechen y amplien las buenas practicas de una manera adecuadamente estructurada. Aunque a menudo son
bien consideradas en el contexto local, no todas ellas son necesariamente adecuadas en su totalidad para una aplicacién mas amplia.
Ademas, algunos de los manuales mas antiguos pueden traspasar la linea hacia actividades que no son coherentes con el pensamiento
mas reciente de CoST. Por lo tanto, si otros miembros de CoST consultan dichos manuales, primero deben revisarlos criticamente y
adaptarlos cuando sea necesario. Esto puede implicar, por ejemplo, utilizar o adaptar solo una parte de una herramienta, en lugar de

aplicarla en su totalidad.

Ademas de los elementos de publicacion de datos y los Manuales de revision independiente de CoST, entre los recursos Utiles
disponibles se incluyen los siguientes ejemplos concretos:

@ Uganda. Herramienta de supervision de infraestructura (IMT). Publicada en 2018 por CoST Uganda, incluye una gran cantidad
de preguntas y listas de verificacion que pueden utilizarse, cuando sea apropiado, al llevar a cabo un proceso de revisién
independiente. La versién en PDF de la IMT se puede descargar aqui, y aqui hay un breve video que describe una versién en linea
asociada (e-IMT).

@ Centroamérica. Basandose en el Manual de Operaciones de CoST Guatemala elaborado en 2012, CoST Honduras prepar6 en 2017
su Manual de Revision Independiente. Con 89 paginas, incluye numerosos formularios y listas de verificacion, algunas de cuyas
partes podrian adaptarse Utilmente a otros contextos. Basdndose en algunos aspectos de este, CoST El Salvador preparé en 2018 su

propio manual, mas conciso.
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Annex 2: Herramienta Excel para la revisién
. . o - Hacer que ,, CAPAC/
independiente » 0,

HOJA DE TRABAJO 1: HERRAMIENTA ACTS PARA
AYUDAR A IDENTIFICAR AREAS DE INTERES
PROBABLES

Esta herramienta se refiere a la interaccién entre cuatro factores
importantes para el buen desempefio de un proyecto de
infraestructura publica (capacidad, rendicion de cuentas, confianza
y un marco institucional y juridico propicio). La herramienta puede
ayudar a identificar las deficiencias en cualquiera de los factores
que dan lugar a un buen desempefio, tal como se ilustra en la
siguiente figura.

El objetivo de la hoja de célculo ACTS de Excel es identificar
cudles de los 12 subimpulsores se consideran solo parcialmente
presentes o no presentes en absoluto. Cuando se identifica una
debilidad, esta puede considerarse un factor no de rendimiento,
sino potencialmente de ineficiencia, mala gestién o corrupcion.
Esto sirve para identificar areas de riesgo.

& P
: ¢ Personal y equipos Qf:‘o
k=l - Gestion de la calidad financieros kel
v * Transparencia ® Procedimientos _%_
g * Seguimiento del operativos claros %
\-& desempefio ¢ Competencias y

experiencia

 Valores y vision compartidos

* Respeto mutuo

¢ Confianza en contratos y
procesos de contratacion justos

~¢
9 © hace florece’

¢ Claridad institucional
e Aplicacion justa del Estado de Derecho
¢ Se recompensan los buenos resultados

Entorno institucional
y juridico propicio -
Permite su continuidad

Lo ideal seria que lo completaran diversas partes interesadas bien informadas, como clientes, contratistas y consultores, asi como otras

personas con experiencia en el analisis del rendimiento de los proyectos. Sin embargo, en su forma mas simple, si se lleva a cabo de

manera honesta y profesional, puede funcionar bien incluso si solo la completa una persona bien informada dentro de la entidad

contratante.

Se proporcionan mas detalles sobre la herramienta, incluida orientacién especifica sobre su uso, en forma de mensajes de entrada

asociados a celdas individuales. Estos aparecen cuando se mantiene el cursor sobre la celda en cuestion.

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of perceived drivers of good performance

Mapging drivers of performance: el

er understanding the drivers of good performance of an

vors of good performance.

Click on a pala cell for a more detailed explanation. Textuted cells ofier drop-down menus.

Assessment

Entity being assessed
DRIVERS OF PERFORMANCE

CAPACITY
makes it possiblo

Elaboration

Yes, Partial, or No?

Finance staff & equipment

Assessed by, [

Commentsiexpianation

oate: [N

Clear operating procedures

Skills and exparience

ACCOUNTABILITY:

Yes, Partial, or No?
makes it happen

Quality managament

Commentsiexplanation

Transparency

Performance monitoring

TRUST

Yes, Partial, or No?
makes if fous

Shared values and vision

Commentsiexplanation

Good faith and mutual respect
batwean stakeholders

Confidence in fair contracts and

FERERE =2 Brrlrrirrl

Additional commants:

in an ideal entity, each of the drivers of performance

How to interprot and apply the result of this exercise degree fo which any one of the listed sub-drive,

ity evidont
reak or absent indicates a heightoned risk of inefficiency,

This is however rarely the case, and the

mismanagemant or comupsion
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HOJA DE TRABAJO 2: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD

DE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS

Esta herramienta sirve como una ayuda sencilla para registrar los datos publicados de forma proactiva, identificar su ubicacion,
evaluar la facilidad de acceso en una escala de alta, media y baja, e indicar si se basa en el CoST IDS o el OC4IDS. Las puntuaciones

resultantes (en amarillo) se generan automaticamente. Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of the completeness of proactive disclosure (project level, and contract level)

PROJECT: ASSESSOR:

Project Phase Project data item Data disclosed

Project Identification Project reference number
T
@ Project owner
DS %  Sector, subsector

OC4IDS Project name

Ease of

Pr tion
e oject Locatiol

Purpose

Project description

Source of data Location of data

Project Scope (main output)
Project Preparation (7)
Environmental impact

DS e Land and setlement impact

OC4IDS % |Contactdetails

Ease of

e Funding sources

Project Budget

Project budget approval date

Project status (currant)
Project Completion (6)
Completion cost (projected)
DS 0%  Completion date (projectsd)
oC4IDS %  Scope at complefion (projected)
Ease of
R Reasons for project changes
Reference to audit and
evalualion reports
Instructions: Enterdata into paie cells. Click on cells for
further instructions. Invalid eniry in Location of daia if cell
highliahted as RED.

ASSESSOR:

Contract Phase Contract data item Data disclosed

Tender Management |©rocuning entity

(14 Procuring entity contact details

DS Procurement process

OC4IDS % |Confracttype

Ease of

Coniract status (curment)
Access

Number of firms tendering

Summary of ease of access and disclosure rates:

{At project level only)

DATE:

Ease of

Location of data
Access

Source of data

Cost estimale

Conftract administration anftity
Conlract titte

Contract firm(s)

Confract price

Confract scope of work
Contract start date

Confract duration

implementation 'Variation to contract price

®) Escalation of confract price
Variation fo contract duration
Variation to conltract scope

Reasons for price changes
Reasons for scope and duration
chanaes

Instructions: Enter data into pale cells. Click on cells for

further instructions. Invalid entry in Location of data if call
i d as RED

Note: Taken together, the above tables provide an
overview of the project and one contract, typically the main
works contract. To assess disclosure rales on other

use it ions of the lower fable only

Summary of ease of access and disclosure rates:
(at above contract level only)

Summary of ease of access and disclosure rates:

(overall for project level and the contract included above)
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HOJA DE TRABAJO 3: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA EXHAUSTIVIDAD

DE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS

Esta herramienta registra la valoracién del IRT sobre la exactitud o inexactitud de cada dato publicado de forma proactiva. Los

mensajes de entrada proporcionan instrucciones adicionales, se incluyen menus desplegables cuando procede y los resultados de los

calculos asociados se muestran en amarillo. Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of the completeness of proactive disclosure (project level, and contract level)

ASSESSORS:

Preject Phase Project data tem Data disclosed

Project raference number
Project identification (T)
Project owner

DS
Completensss
OC4IDS
Completeness
IDS Disclosure
rate

Sector, subsacior
Project name
Projact Location
Ease of Access - Purposa

Project description

Seurce of Data

Dislosure score

ASBEBB0ME

Project Scope (main autpul)
Project Preparation (7)
Environmental impact

DS
Completeness
Oc4IDs
Completeness
IDS Disclosure
rate

Land and settement impact
Contact details

Funding sources
EaseofAccess -  ProjectBudget

Project budget approval date

Project status (curment)
Project Completion (6)
Complation cost {projocted)

DS
Completeness
OC4IDS . Scope atcomplaion
Completeness g (projeced)
IDS Disclosure
rate

Completion date (projected)

Roasons for project ehanges
Reference ko audit and
avaluation reports

Mnstructions: Enter data info pale cells. Click on cells
for further instrucbons.

Ease of Access

Summary of sase of access and discloaure rates;
(At project level only)

Contract Phase Contract data item Data disclosed LLocation of data

Procuring entity

Tender Management (14] e

detalls
0§
Completeness
OC4iDS
Completeness
DS Disclosure
rate

Procurement process
Contract type

Confract status (current)
Ease of Access - Number of firms wndering
Cosl estimate

Cenlract administration entity
Contract ite

Contract firm(s)

Condract price

Coniract scops of work.
Caondract start dale

Centract duration

Comment: Source of Data

DATE:
Dislosure score

Ass0s50rs

e Variation o contract price

® Escalation of contract price
Ds
Completeness
OC4IDS
Completensss
IDS Disclosure
rate

Varation o contract duration
Variation fo contract scope.

Reasons for price changes.

Reasons for scope and
Ease of Access o e

Mnstructions: Enter data info pale celis. Click on cells
for furifer instructions.

of access and disclosure rates:
{at above contract level only)

Note: Taken fogether, the above fables provide an
overview of the project and one contract, typicaily the
main works confract. Te assess disclosure rates on other
contracts, use additional versions of the lower fable only

of access and disclosure rates:

the contract included above)
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HOJA DE TRABAJO 4: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA RESPUESTA DE UNA ENTIDAD
ADJUDICADORA A LAS CONSULTAS SOBRE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS

Esta herramienta ayuda a mantener un registro de la capacidad de respuesta o no de las entidades adjudicadoras a las consultas
planteadas por el IRT en relacion con la integridad o la exactitud de los datos publicados de forma proactiva.

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of the accuracy of proactive disclosure (project level, and contract level) N
PROJECT: ASSESSOR: :

" " Perceived
P t Pha: P t data it Cc it A
rojec se rojec em Pt omment couracy

Project reference number
Project Identification (7)
Project owner
Plausible (P) 0% Saector, subsactor
Inconsistent (1) % |Project name
Implausible (U) Projact Location
[missing] (M) % Purpose

Accuracy /o Project description

Project Scope (main output)
Projact Praparation (7)
Environmental impact
Plausible (P) 0% Land and setlement impact
inconsistent () 0% Contact details
implausible (U) 0% Funding sources
[missing] (M) 0% Project Budget

Accuracy 0% Projectbudget approval dale

-Frojecl Completion [6)- Project status (current)
Plausible (P) 0% Completion cost (projected)
Inconsistent (1) % Completion date (projected)
Implausible (U) % Scope at completion (projected)

[missing] (M) Reasons for project changes

Reference to audit and

evaluafion recorts
Instructions: Enfer data info pale cells. Click on cells for
furthar i

Ace y

Summary of accuracy assessments at project level (as %) 0% 0%

CONTRACT ASSESSOR:

Perceived

Contract Phase Contract data item
Accuracy

Procuring entity
Tender Management (14)
Procuring entity contact details
Plausible (P) 0% Procurement process

Inconsistent (1) 0% Contracttype

Implausible (U) 0% Coniract status (current)
[missing] (M) 0% Number of firms tendering

Accuracy Cost estimate
Contract administration entity
Contract title
Contract firm(s)
Contract price
Contract scope of work
Contract start date

Contract duration

Implementation
(]
Plausible (P) 0% Escalation of contract price

Variation to contract price

Inconsistent (1) "%  Varlation to contract duration
Implausible (U) "% Mariation to contract scope

[missing] (M) % Reasons for price changes

Ao Reasons for scope and duration
cocuracy 5

anoes
Instructions: Enter data info pale cells. Click an cells for

P Summary of accuracy assessments at contract level (as %) 0% 0% 0%

Note : Taken logether, the above tables provide an overview
of the project and one contract, typically the main works Summary of accuracy assessments (as %) :

confract, To assess accuracy rales on ofher contracts, use for project level and the contract included above) % S O

additional versions of the fower table only
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HOJAS DE TRABAJO 5: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A REGISTRAR Y EVALUAR EL ESTADO

DE LA PUBLICACION PROACTIVA DE DATOS

Esta sencilla herramienta ayuda a mantener un registro de la publicaciéon proactiva de datos por parte de una entidad adjudicadora
en respuesta a las solicitudes realizadas por el IRT. A continuacion, se calcula el analisis de la capacidad de respuesta global y se
presenta en amarillo. Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of PE responses to queries related to proactive disclosure (project level, and contract level)
ASSESSOR:

Project data item Data disclosed e Issue raised with PE ;::"'::: Comment from PE
Project reference number

[ p—

Secior, subsector

Project name

Project Locatfon

Purpose

Project description

Project Scope (main output)
Environmental impact

Land and setement impact
Contact detalls

Funding sources

Project Budget

Project budget approval date
Project status (current)
Completion cast (projecied)

Completion date (projected)
Scope at completion
(orolected)

Reasons for project changes
Reference to audit and
saluation moads

Instructions: Entardata into pale cells. Click on calls for furthar instrucions.

ASSESSOR:

Contract Phase  Contract data ftsm Fuacabad Issue raised with PE ComariN
accuracy 'Othar

Tender Procuting entity
Managemant
(14) Procuring oniity contact details

Procurement process.
Confract type

Conlract status (currant)
Mumber of firms tendering
Cost estimate

Conftract administration entity
Centract tile

Contract firm(s)

Conftract price

Contract scope of work
Coniract start date

Confract duration

Variabion 1o contract price
Escalation of contract price
Variation o contract duration
Variation i contract scope

Reasons for price changes
Reasons for scope and
duraion changes
Instructions: Ender data info pale ceils. Click on cells for further instrucions.

Note : Taken fogether, the abave tables provide an avenview of the project and ane contract, bypically the main works conlract. To assess acouracy rales on other cantracts, use additional versions of the lawor table anly
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HOJAS DE TRABAJO 6: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A REGISTRAR Y EVALUAR EL ESTADO

DE LA DIVULGACION REACTIVA DE DATOS

Esta sencilla herramienta ayuda a mantener un registro de la divulgacion reactiva de datos por parte de una entidad contratante en
respuesta a las solicitudes realizadas por el IRT. A continuacién, se calcula el andlisis de la capacidad de respuesta global y se presenta

en amarillo. Haga clic aqui para descargar la herramienta.

nent of the

PROJECT:

Project Phase

Identification snd Preparation

% of Requosted:

% of Total;

DS Roactive
Désclosure Rate: ir

Completion
L]

% of Requested:

% of Total:

DS Reactive
Disclosurs Rate:

REACTIVE RATES AT
PROJECT LEVEL

% of Requested:

% of Total:

105 Reactive %

i reactive disclosure items have been disclosed

CONTRACT:
Contract Phase
Tander Managemont
5
% of Requested;

% of Totsl:

IS Reactive
Disclosure Rate;

Contract (3)
% of Requested:
% of Total:

DS Reactive
Disclosure Rate:

Implamnantation

% of Requested:

% of To
105 Reactiv 0%
Disclosure Rate: E
REACTIVE RATES AT
CONTRACT LEVEL
% of Requested:
% of Total;

103 Reactive %

NOTE: If reactive di

Project data ltem

resp iveness of reactive disclosu@_(project level, and contract level)

ASSESSOR:
e ASBOS50rE
Mudbiyoar programeme & Budge!

Project brief or Feasibity study

Environmental and social impact
assessment

Reseitiement and compens ation
plan

Project officlals and roles.

Financial agreemaont

Procuremont plan

Project approval decision

Imgiementation progress
reports

Budget amendment deckion

Projoct complation report

Profect evaisaton report

Technical nudt reparts

Financial sudt reports

ent, and enter the same dale in the "dale r d" and "date receive

ASSESSOR:

Contract data item Date Date Days

requested received Assessors

Cantract officisls and rolos
Procurement mathosd
Tender documents.
Tander svalustion results

Projoct design raport

Contract agresment and
conditions

Registration and ownership of
frms

Speciications and drawings

List of varitons, changes,
amordments

List of escalabion approvais.

Qualty assurance reports

Disbursement records of
Pyt Cartificatis

Caniract amendments

items have been disclosed p ively, add a comment, and enter the same date In the "date requested” and "date received" columns

OVERALL REACTIVE RATES

% of Requested:

% of Total: o

resctive s (0%

GENERAL COMMENTS

Note : Taken togeiher, the above tables provide an overview of the project and one coniract, iypically the main works coniract. To 8ssess accuracy raies on other coniracis,

use addiional versions of the lawer fable only
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HOJA DE TRABAJO 7: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA SOLIDEZ
DE LOS PROCESOS DE GESTION SELECCIONADOS
Haga clic aqui para descargar la herramienta.

A of the strength of selected processe:

CONTRACT:

Instructions: Use the drop-down menus to select "High”, "Medium ", “Low™ or "None™ based on the

criteria fizted for that row. Then add. Bax Quality Managamant Ervironmental & Soclal Protection Hoalth & Safety

Instructions to bidder

HIGH: The instrucions 1 bidders include a spocific requiremant 1o comply with one or more
(@) racagnised intamasonal standards.

The instucsons o bidders include a spoecifc requiroment o comply with a relevant
ratonal standard

The instructions 1 bidders include & specific requisoment, but this falls short of the
relovant national standasd

Tha Instrucions i biddars do not maks any relersnce i this aspect of good prachcs

The contract inchudes B specific requiremant & comply with ona o Moro necognised
Intematonal standards.

The contact includes a specific requiremant ko comply with & relevant national standard

The contract indudes a requirement, but this falls short of the relevant natonal standard

The contract does not make any referance b this aspect of good practics

Site staflindicate an awareness of what constitutes good practics and are observed as
generally puting it Into offoct

Examples of good practics ane observed, bul ko some evident shoricomings that are
ot baing addmssed

Thare are indicasicns of & low level of awareness of good practice, and multple
examples noted of bad peactce

Significant cases of bad practics ane observed. and noled as being allowesd o canfinue
without boing addrossod by sita managemant

TOTALS
%

HOJA DE TRABAJO 8: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR EL ESTADO
DE LAS RECOMENDACIONES ANTERIORES

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of status of rec jations made in previ assurance reports

Namwlreference of assurance report, or other reference

PROJECT Lavet: Has CoST praviously made recommendations related to this PROJECT?

Previous recommaendations made at the level of this PROJECT Degres of Implamentation
Rel  Summary of recommandaion Directed at  None Low  Medium  High

Furthar ganaral comment (4 any) aboul projectevel recormer

A maasage will appear 12 Mo right af this ceil
Comments should be included wheve

YesMo Mameireference of assurance report, or other reference

Previous recommendations mads at the level of this SECTOR Degree of implamentation

Raf  Summary of ecommandaton Diracted at | Nong Low Mod High  Comments

Further general comment {if any) abcut higher-level recommendations
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HOJA DE TRABAJO 9: RESUMEN DE DATOS POSTERIORES A LA REVISION INDEPENDIENTE

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Post assurance data summary

s oces

Project referance Projected final cost (US$)

and name Gontract referance Noof | Genoral  Primary
fropest aniss I and nama vcuring Endly. | SUB-S0CHN | | yjqpy ProjeciBElI| T e [Nuiding source
nacestary) Atstart

Contract refscance and
contd) name
Main area Secondary srea | Commaent (incuding  Required in Famale % If Project
{from deop down lst) | (fom drop-down lisf)  “other® as free teaf)  contract? daciosed preparation

during
assurance

Project works

Al start

s
engagement?

Projected final
duration (days)

Linked with  Following
assurance  assurance

During

range COMM

Deviation

Time %

niabity measures

beneficianes

HOJA DE TRABAJO 10: GESTION DE LICITACIONES

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Tender management process

ABSURANCE PROCESS

DATA ENTERED BY:

Lnit Cast

Projoct reference Unit Cost ($hunit)
and name Contract reference Procurement Entity Sub-sector  Scope of works
(ropaat antries and nama Contract Value
recossary) Chanily | ;M8 ®
A
B
c
=]
E
F
(<]
H
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Project Scope descripian

Rulgvant findings

Further dotalls and comments

Further detalls and comments

Time to Award [days)

Evaluation

Completion | Nowfication

Date

Award

Date
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Transparencia

HOJA DE TRABAJO 11: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD
DE LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of the economic and financial sustainability

PROJECT: ASSESSOR: DATE: _

Project Phase Project data item Data disclosed i::::: DS  OC4IDS

Identification (1) Procurement Strategy

Life-cycle cost

Life-cycle cost calculation methodology

Funding source for preparation

Budget for preparation

Preparation (8)
Cost-benefit analysis

Value for money

Asset lifetime

Budget projections

Funding source for implementation

Implementation (3) Budget for implementation

Budget shortfall

Funding source for maintenance

Operation & Maintenance

@) Budget for maintenance

Maintenance plan or program

Instructions: Enter data into pale cells. Click on cells for further
instructions. Navigate to the data i y from the dashboard to Summary of ease of access and disclosure rates:
obtain detailed descriptions of each of the data points

HOJA DE TRABAJO 12: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD
DE LA SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of social sustainability

PROJECT: ASSESSOR: DATE: _

Project Phase Project data item Data disclosed Location of data :::::: IDS  OC4IDS

Number of beneficiaries

Inclusive design

Project Identification (5) Indigenous land

Public consultation meetings

Land compensation budget

Labor budget
Tender Management (2)
Health and safety certifications

Inclusive implementation

Public consultation meetings

en Infraestructura 6 A nexos

Labor obligations

Implementation (7) Workers' accidents

Construction materials testing

Building inspections

Jobs generated

Operation & Maintenance
(1)

Jobs generated

Instructions: Enterdata into pale cells. Click on cells for further
instructions. Navigate to the data dictionary from the dashboard
to obtain detailed descriptions of each of the data points

Summary of ease of access and disclosure rates:
(at above contract level only)
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HOJA DE TRABAJO 13: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD
DE LA SOSTENIBILIDAD INSTITUCIONAL

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of institutional sustainability

PROJECT:

Project Phase

Project identification (5)

Preparation (3)

Tendar Managemant (5)

Implementation (4)

Completion (2)

Operation & Maintenance
(2)

Decommision (2)

Project data item
Policy coherence

Freadom-of-information requests

Answers o freedom-ol-information
requests

Lobbying transparency
Sustainable subsactors

Freadom-of-information requests

Answers 1o freedom-o-nformation
requesis

Risk management plana

Freedom-of-information requests

Answers 1o freedom-of-information
requests

Beneficial ownership

Sustainability criteria

Antl-corruplion carfificaions

Freedom-of-information requests

Answers 1o freedom-of-information
requests

Indepandent monitoring
Performance menitoring

Freadom-of-information requests

Answers to freedom-of-information
requests

Freedom-of-information requests

Answers 1o freedom-of-information
requests

Freadom-of-information requests

Answers to freedom-olinformation
requests

Instructions: Enferdsia inio pale cells. Click on cells for further

igate to the data

y from the dashboard

to obtain detailed descriptions of each of the data points

Data disclosed Location of data

DATE:

Ease of
Access

D5  OC4IDS

Summary of ease of access and disclosure rates:

HOJA DE TRABAJO 14: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD
DE LA SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of Environmental sustainability

PROJECT:

Projoct Phase

Preparation (8)

Tender Managemant (1)

Implementation (3)

Operation & Maintenance
(2)

Decommision (2)

Project data item

Environmental impact catagory
Environmental measures
Environmental licenses and exemptions
Protected area

Conservation measures

Climate and disaster risk assessment
Climale measures

Forecast of greenhouse gas
Environmental cerlifications
Environmental measuras
Environmantal licensas and exemptions
Conservation measures

Environmantal licensas and exemptions
Climate measures

Decommissioning plans

Decommissioning cost forecast

Instructions: Enter data into pale cells. Click on cells for further
instructions. Navigate to the data dictionary from the dashboard
to obfain detalied descriptions of each of the data points

ASSESSOR:

Data disclosed Location of data

Summary of sase of access and disclosure rates:
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HOJA DE TRABAJO 15: HERRAMIENTA PARA AYUDAR A EVALUAR LA INTEGRIDAD DE LOS DATOS SOBRE

FINANCIACION CLIMATICA

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Assessment of Climate Finance

PROJECT: ASSESSOR: DATE:
3 - Ease of
Project Phase Project data item Data disclosed Location of data FECRE

Climate objective

IDS OC4IDS

Financial instrument

Climate transformation
|dentification (6)

Climate finance decision making

Nationally Detarmined Contributions

Paris Agreement

Beneficlares

Amount of investments

Funding source

Graen Climate Fund Accredited Entity

Accreditad entity type

Project preparation costs

Proparation (13) Project preparation period

Project approval period

Ratio of co-finance

Terms of climate finance

HOJA DE TRABAJO 16: EJEMPLO DE UNA HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO DEL PROGRESO LINEAL

Haga clic aqui para descargar la herramienta.

'Example of a Linear Progress Monitori?\g Tool used weekly on a major road project

| to | ] as on: 10 Oct 2019
i :
# [ comuive
CHAINAGE (km) 0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 5| s [Pevous| e
wd mo)  wx -
ul v
| o | oeo SU
| mm 0w
T X
an| ww i
- mm| ne 04 e
- Em| ow 200
- um| X
am| 2o -
Finishing 8 ™ om o
KEY COMMENTS [~~~ i e I 56.42% il
1. Improved compaction and thickness being achieved on AG. Construction traflic running on section not yel approved. Intarkm Paymeant
2. Siricter quality controf for AC has this week resulted in longer mixing times at AMP, & imp d AC thick and 38.05% Ceriificate (PC)
3. Frequent breakdowns of CTB plant, and of haulage equipment. ™ studying reasons for differences in CTB properties from km & and km 85 a8
4. Bitumen tested on site. Results encouraging, but final approval will depend on consistency with ******* lab results (expected by mid-October) ‘Approved: Borrew PL
5. Safety issues noted related to working at height, and extreme exposure to cement dust 21 No. teinstaternent as.
Discrepancles 50% e reported
Contractor reports 23 km of shoulders, yet show none on their own linear progress chart. This is probably because it is awaiting testing Approved:
Contractor reports 21 Borrow Pits restored, from a total of 42. Consultant reports 10 approved, from a total of 54, with substantial progress on 27 D No |CUsHesEXI
|Contractor reported % progress for each item appears l;ﬂ:e rounded up - eg 58.3% progress for CTB is reported as 59% 0% o 4 twoed
Narrative Comments.
Prugrass inhibited this week due to breakdowns !C:TB_p: |ang haul distances {AC) and improved qualil;_f_ control
Critical Activities.  CTB and Asphalt Paving Works. Stone pitching / lined drains could become critical if methodology not agreed soon.

Instructions for completion:
) Data rolated 1o progress achioved should be entered it cols shaded as :l Ottar fiekls aro kckod and shoukd nat be changed |

b) For each activity, sach cof represents T km.  To reflect % completion of each activity on oach 1 km lngth. enter & figure befween O (no progress) and 1 (complefe)
€) T make kay comments ralated io specific chanages, enter ihe commant number undar the chainage, erass-raferred fo the comment keef in the commants Section.

51-89%

o) Raalocations belween box culverts and pipe culverts ars indictated by an
o} SHADING KEY. Works nof requined, o complufed under prior confract:
1) Further instructions wil appear in lop Jefl carnar of screen when cellis selected

pae

» o dencte a culver that is no longer being provided.
1= 50%:|

wms:l

Prepared by:

Date:
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Anexo 3: Protocolo para visitas a proyectos de infraestructura publica
En este protocolo, el Equipo de Revision Independiente encontrara informacion atil sobre los elementos que debe

revisar y cdmo interactuar con los participantes del proyecto de infraestructura.
Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Anexo 4: Lista de verificacién de calidad para el informe de revisién
independiente

Esta sencilla herramienta proporciona una lista para verificar la calidad del informe de revisién independiente.
Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Anexo 5: Galeria de infografias

Este documento incluye una serie de infografias utilizadas anteriormente en otros informes y puede servir como
fuente de inspiracion. Haga clic aqui para descargar la galeria.

Anexo 6: Modelo de plan de ejecucion del proyecto
Este anexo proporciona una plantilla para completar el plan de ejecucién del proyecto.

Este archivo proporciona una plantilla para completar el plan de ejecucion del proyecto para el proceso de revision
independiente y permite al IRT planificar y controlar:

® Alcance ® Presupuesto ® Riesgos Haga clic aqui para descargar la herramienta.
® Calendario ® Calidad ® Partes interesadas

Anexo 7: Informe de revision independiente: tabla resumen del proyecto

Esta herramienta ayuda a elaborar el informe de revision independiente: tabla resumen del proyecto, que debe
incluirse en los resultados del IRT. Haga clic aqui para descargar la herramienta.

Pagina 54

MANUAL DE REVISION INDEPENDIENTE VOLUMEN 2: EQUIPOS PROFESIONALES


https://infrastructuretransparency.org/es/resource/manual-volume-1-annex-3-protocol-for-site-visits-to-public-infrastructure-projects-spaniah/
https://infrastructuretransparency.org/es/resource/independent-review-manual-volume-1-annex-4-quality-verification-list-for-independent-review-report-spanish/
https://infrastructuretransparency.org/es/resource/manual-volume-1-annex-5-infographics-gallery-spanish/
https://infrastructuretransparency.org/es/resource/manual-volume-1-annex-6-sample-project-execution-plan-spanish/
https://infrastructuretransparency.org/es/resource/manual-volume-1-annex-7-independent-review-report-project-summary-table-spanish/

MANUAL DE REVISION INDEPENDIENTE VOLUMEN 2: EQUIPOS PROFESIONALES
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&) www.infrastructuretransparency.org

) cost@infrastructuretransparency.org
(f) CoST International
(X) @CoSTransparency

(in) CoST - the Infrastructure Transparency Initiative

(») CoST - the Infrastructure Transparency Initiative
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